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№ 4(22)
Официальное печатное издание органов местного самоуправления 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

.РАЗДЕЛ III   
             

    ПОСТАНОВЛЕНИЯ, РАСПОРЯЖЕНИЯ  АДМИНИСТРАЦИИ 
НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
28 января 2020 г.                                                                                               № 89

г. Новоалександровск

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОЛОЖЕНИЯ ОБ ОБЩЕСТВЕННОЙ КОМИССИИ ПО 
ЖИЛИЩНЫМ ВОПРОСАМ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 

ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

В соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 № 131- ФЗ 
«Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», законом Ставропольского края от 
16.03.2006 №13-кз «О некоторых вопросах в области жилищных отношений в Ставропольском крае», приказом министерства 
жилищно-коммунального хозяйства, строительства и архитектуры Ставропольского края от 11.09.2006 №252 «Об утверждении 
Методических рекомендаций для органов местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края по 
ведению учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма», 
Уставом Новоалександровского городского округа Ставропольского края администрация Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1.Утвердить Положение об общественной комиссии по жилищным вопросам   Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края.

2.Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края (http://newalexandrovsk.ru);

Новоалександровск
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3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края Волочка С.А.

4. Настоящее постановление вступает в силу со дня его опубликования.

Глава.
Новоалександровского.

городского округа
Ставропольского края

С.Ф.Сагалаев

Утверждено
постановлением
администрации

Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
От 28 января 2020 г. № 89

ПОЛОЖЕНИЕ
ОБ ОБЩЕСТВЕННОЙ КОМИССИИ ПО ЖИЛИЩНЫМ ВОПРОСАМ 

НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

І.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1 Общественная комиссия по жилищным вопросам Новоалександровского городского округа Ставропольского края 
является постоянно действующим коллегиальным органом созданным в целях рассмотрения вопросов признания граждан 
нуждающимися в жилых помещениях, учета граждан, нуждающихся в жилых помещениях, а также предоставления гражданам 
жилых помещениях по договорам социального найма.

1.2 Состав общественной комиссии по жилищным вопросам Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края (далее - комиссия) и положение о ней утверждается постановлением администрации Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края.

1.3 Комиссия в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской Федерации, Жилищным кодексом 
Российской Федерации, иными законодательными актами Российской Федерации по жилищным вопросам, Уставом (Основным 
законом) Ставропольского края, законами и подзаконными нормативными правовыми актами Ставропольского края, 
Методическими рекомендациями для органов местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края 
по ведению учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях по договорам социального найма, утверждённых 
приказом министерства жилищно-коммунального хозяйства, строительства и архитектуры Ставропольского края от 11 
сентября 2006 года № 252, а также нормативными правовыми актами органов местного самоуправления Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края, настоящим Положением.

1.4 Деятельность комиссии базируется на принципах гласности и коллегиальности.
1.5 Комиссия подотчетна администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края

ІІ. ЗАДАЧИ И КОМПЕТЕНЦИЯ КОМИССИИ

2.1 Основными задачами комиссии являются:
-содействие гражданам в улучшении их жилищных условий;
-соблюдение законности при предоставлении жилых помещений гражданам, нуждающимися в улучшении жилищных 

условий;
-обеспечение гласности в вопросах жилищного учета и распределения муниципального жилищного фонда.
2.2 В компетенцию комиссии входит:
-признание малоимущих граждан и членов их семей нуждающимися в жилых помещениях с целью дальнейшей 

постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма;
- признание нуждающимися в жилых помещениях граждан и членов их семей, категории которых определены 
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Федеральными законами, Указами Президента Российской Федерации, законодательством Ставропольского края;

- признание граждан и членов их семей нуждающимися в жилых помещениях в связи с признанием их жилого 
помещения непригодным для проживания, аварийным и подлежащим сносу;

- признание граждан и членов их семей нуждающимися в жилых помещениях в целях участия в федеральных и краевых 
целевых программах

- отказ в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях по основаниям, предусмотренным Жилищным 
кодексом Российской Федерации;

- постановка на учет и снятие граждан с учета в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по 
договорам социального найма по основаниям, предусмотренным Жилищным кодексом Российской Федерации.

2.3 Комиссия:
- определяет обеспеченность жилой площадью заявителя и членов его семьи согласно принятым нормам постановки 

на учет в качестве нуждающихся в предоставлении жилых помещений;
- осуществляет контроль за движением очередности;
- рассматривает заявление граждан по спорным вопросам, связанных с очередностью и предоставлением жилья;
- принимает решение о выделении жилой площади в муниципальном жилом фонде вне очереди в случае возникновения 

чрезвычайных ситуаций; 
- рабочей группой в составе не менее 3-х человек проводит обследование условий проживания граждан, нуждающихся 

в жилых помещениях на территории населенных пунктов Новоалександровского района Ставропольского края.
2.4 Комиссия для выполнения возложенных на нее задач имеет право:
- привлекать к работе общественные организации;
- при необходимости приглашать на заседание комиссии граждан и представителей иных заинтересованных лиц;
- обследовать жилые помещения, приобретаемые за счет бюджетных средств на предмет их технического состояния;
- запрашивать от должностных лиц органов государственной власти Российской Федерации, Ставропольского края, 

органов местного самоуправления муниципальных образований, организаций, независимо от их организационно-правовых 
форм и форм собственности, находящихся на территории Ставропольского края, документы, необходимые для разрешения 
жилищного вопроса;

- осуществлять контроль за использованием жилых помещений муниципального жилищного фонда по назначению, 
вносить предложения об освобождении помещений в установленном порядке.

III.СОСТАВ И ПОРЯДОК РАБОТЫ КОМИССИИ

3.1 Комиссия образуется в составе не менее семи человек, в том числе из числа специалистов администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края не менее 5 человек, а также представителей общественных 
организаций органов территориального общественного самоуправления.

3.2 Председатель комиссии осуществляет общее руководство ее деятельностью, распределяет обязанности между 
членами комиссии, председательствует на заседаниях.

3.3 Заместитель председателя комиссии в отсутствие председателя комиссии исполняет его обязанности.
3.4 Члены комиссии обязаны:
- руководствоваться в своей деятельности нормами жилищного законодательства РФ;
- лично присутствовать на заседаниях комиссии. В случае невозможности присутствовать на заседании комиссии 

заблаговременно извещать об этом секретаря комиссии;
- не допускать разглашения сведений, ставших доступными в процессе работы комиссии.
3.5 Секретарь комиссии:
- готовит повестку для заседания комиссии;
- осуществляет подготовку материалов для рассмотрения на заседании комиссии;
- оформляет протокол заседания комиссии и выписки из него;
-готовит проекты постановлений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края по 

жилищным вопросам, на основании принятых комиссией решений;
- ведет делопроизводство.
3.6 Комиссия правомочна принимать решение, если на заседании комиссии присутствует не менее двух третей от 

общего числа ее членов. Решение комиссии принимается открытым голосованием простым большинством голосов ее членов, 
присутствующих на заседании.

3.7 По результатам рассмотрения вопросов вынесенных на заседании принимается соответствующее решение 
комиссии, оформляемое протокольно. Протокол подписывают председатель, заместитель председателя комиссии, секретарь, а 
также все члены комиссии, присутствовавшие на заседании.

3.8 Комиссия проводит свои заседания по мере необходимости, заседание является открытым, граждане могут лично 
присутствовать на заседаниях комиссии.

3.9 Порядок рассмотрения вопросов и принятия решений определяется повесткой заседания комиссии.
3.10 Решение комиссии оформляется протоколом, выписки из которого хранятся в учетных делах заявителей. По 

желанию гражданина на основании его письменного заявления, выписка из протокола может быть выдана ему на руки.
3.11 Решения комиссии, указанные в п. 3.12 настоящего Положения, являются основаниями для подготовки и внесения 

заместителем главы администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, председателем комиссии, 
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проекта постановления администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края с последующим 
уведомлением граждан о принятом решении.

 Отказ комиссии в признании гражданина и членов его семьи нуждающимися в жилых помещениях, а также отказ 
в принятии на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях является основанием для подготовки и направления 
гражданину уведомления.

Уведомления о принятом комиссией решении подписываются заместителем главы администрации Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края, председателем комиссии и направляются гражданину в течении трёх рабочих дней, 
со дня принятия такого решения.

3.12 Постановлением администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края утверждаются 
следующие решения комиссии:

- о признании граждан нуждающимися в жилых помещениях; 
- о принятии на учет граждан в качестве нуждающихся в жилом помещении;
- о снятии с учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях.
3.13 Организационно-техническое обеспечение деятельности комиссии осуществляется отделом жилищно-

коммунального хозяйства администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

28 января 2020 г.                                                                                               № 90
г. Новоалександровск

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 
ИСПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ФУНКЦИИ «ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ КОНТРОЛЯ ЗА ВЫПОЛНЕНИЕМ 

КОЛЛЕКТИВНЫХ ДОГОВОРОВ, ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ, ОТРАСЛЕВЫХ 
(МЕЖОТРАСЛЕВЫХ) И ИНЫХ СОГЛАШЕНИЙ, ЗАКЛЮЧАЕМЫХ НА 
ТЕРРИТОРИИ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», законом Ставропольского края от 11.12.2009 г. № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления 
муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской 
Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации, и отдельными 
государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан», 
законом Ставропольского края от 01.03 2007 г. № 6-кз «О некоторых вопросах социального партнерства в сфере труда», приказом 
министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края от 15.08.2017 г. № 353 «Об утверждении типового 
административного регламента исполнения органами труда и социальной защиты населения администраций муниципальных 
районов и городских округов в Ставропольском крае государственной функции «Осуществление контроля за выполнением 
коллективных договоров, территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территориальном 
уровне социального партнерства», в редакции приказа министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края от 26.10.2017 г. № 471 «О внесении изменений в типовой административный регламент исполнения органами труда 
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и социальной защиты населения администраций муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае 
государственной функции «Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, территориальных, отраслевых 
(межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территориальном уровне социального партнерства»; постановлением 
администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 11.11.2019 г. № 1656 «О разработке и 
утверждении администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского края административных регламентов 
предоставления государственных и (или) муниципальных услуг», администрация Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент исполнения администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной функции «Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, 
территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территории Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края».

2. Признать утратившим силу постановление администрации Новоалександровского муниципального района 
Ставропольского края от 23.10. 2017 г. № 879 «Об утверждении административного регламента исполнения администрацией 
Новоалександровского муниципального района Ставропольского края государственной функции «Осуществление контроля за 
выполнением коллективных договоров, территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на 
территории Новоалександровского муниципального района Ставропольского края».

3. Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края http://newalexandrovsk.ru.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края Горовенко Л.Н.

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

Глава Новоалександровского 
городского округа

Ставропольского края
С.Ф.Сагалаев

Приложение 
к постановлению администрации 

Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края

от 28 января 2020 г. №90

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ИСПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 

ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ФУНКЦИИ «ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ 
КОНТРОЛЯ ЗА ВЫПОЛНЕНИЕМ КОЛЛЕКТИВНЫХ ДОГОВОРОВ, ТЕРРИТРИАЛЬНЫХ, 

ОТРАСЛЕВЫХ (МЕЖОТРАСЛЕВЫХ) И ИНЫХ СОГЛАШЕНИЙ, ЗАКЛЮЧАЕМЫХ НА 
ТЕРРИТОРИИ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент исполнения администрацией Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной функции «Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, 
территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территориальном уровне социального 
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партнерства» (далее соответственно - Административный регламент, государственная функция, контроль за выполнением 
коллективного договора, соглашения), переданной в рамках отдельных государственных полномочий администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, определяет сроки и последовательность действий 
(административных процедур) при осуществлении государственных полномочий по исполнению государственной функции.

Наименование государственной функции - осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, 
территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территории Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края.

1.2. Наименование органа местного самоуправления Новоалександровского городского округа Ставропольского края, 
исполняющего государственную функцию

Государственная функция исполняется управлением труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края (далее - Управление).

1.3. Нормативные правовые акты Российской Федерации и нормативные правовые акты Ставропольского края, 
регулирующие предоставление государственной услуги

Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, 
регулирующих предоставление государственной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), 
размещен на официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края, предоставляющего 
государственную услугу, в сети «Интернет», на едином портале, на региональном портале и в региональном реестре.

1.4. Предмет контроля за выполнением коллективного договора, соглашения
Предметом государственной функции является соблюдение представителями работников и представителями 

работодателей, предусмотренных статьями 29, 33 и 34 Трудового кодекса Российской Федерации (далее - представители 
сторон), обязательств, принятых ими в коллективном договоре, соглашении.

Контроль за выполнением коллективного договора, соглашения осуществляется в форме направления запроса.
1.5. Права и обязанности должностных лиц при осуществлении контроля за выполнением коллективного договора, 

соглашения
Должностные лица Управления имеют право в соответствии со статьей 51 Трудового кодекса Российской Федерации 

запрашивать от представителей сторон, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю, информацию, 
необходимую для исполнения государственной функции.

Должностные лица Управления обязаны:
соблюдать законодательство Российской Федерации, права и законные интересы представителей сторон коллективного 

договора, соглашения, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю;
знакомить представителей сторон коллективного договора, соглашения, в отношении которых осуществляются 

мероприятия по контролю, с результатами изучения представленной информации;
доказывать обоснованность своих действий при их обжаловании представителями сторон коллективного договора, 

соглашения, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю, в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации;

соблюдать сроки исполнения государственной функции, предусмотренные Административным регламентом;
не требовать от представителей сторон коллективного договора, соглашения информацию и иные сведения, 

представление которых не относится к осуществлению мероприятий по контролю;
не распространять информацию, составляющую охраняемую законом тайну (государственную, коммерческую, 

служебную и иную) и полученную в результате исполнения государственной функции, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации.

1.6. Права и обязанности лиц, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю (надзору)
Лица, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю, имеют право:
получать от должностных лиц Управления информацию, которая относится к предмету контроля и представление 

которой предусмотрено Административным регламентом;
обжаловать действия (бездействие) должностных лиц Управления, повлекшие за собой нарушение их прав при 

осуществлении мероприятий по контролю, в административном и (или) судебном порядке в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.

Лица, в отношении которых осуществляются мероприятия по контролю, обязаны в соответствии со статьей 51 Трудового 
кодекса Российской Федерации направлять в Управление информацию о выполнении коллективного договора, соглашения не 
позднее одного месяца со дня получения запроса от руководителя Управления.

1.7. Описание результатов исполнения государственной функции
Результатами исполнения государственной функции является предоставление информации:
о выполнении (невыполнении) обязательств коллективного договора соглашения представителям сторон;
о невыполнении работодателем или лицом, его представляющим, обязательств коллективного договора, соглашения, 

либо непредставление работодателем или лицом, его представляющим, в месячный срок информации, необходимой для 
осуществления контроля за соблюдением коллективного договора, соглашения в Государственную инспекцию труда в 
Ставропольском крае.

II. Требования к порядку исполнения государственной функции

2.1. Требования к порядку информирования об исполнении государственной функции
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Информация о месте нахождения и графике работы Управления:
адрес Управления: 35600, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50;
график работы Управления: понедельник – пятница с 8-00 до 17-00, перерыв с 12-00 до 13-00, суббота, воскресенье – 

выходной.
Справочные телефоны Управления 8(86544) 6-18-75.
Адрес официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru (далее – официальный портал Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края).

Адрес электронной почты Управления novoal.utszn@yandex.ru.
Информация о месте нахождения и графике работы Управления размещается на официальном портале 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
предоставляется по справочным телефонам в установленное графиком работы Управления время.

Предоставление информации по вопросам исполнения Управлением государственной функции осуществляется 
должностными лицами Управления при личном обращении (устные обращения), по письменным обращениям, по телефону, 
по электронной почте, путем размещения информации на стенде в Управлении.

Сведения о ходе исполнения государственной функции предоставляются заинтересованным лицам должностными 
лицами Управления при их личном обращении (устные обращения), письменном обращении.

Получение заинтересованными лицами сведений о ходе исполнения государственной функции с использованием 
федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал) и (или) государственной информационной системы Ставропольского 
края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной 
власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» 
www.26gosuslugi.ru (далее - региональный портал) не предусмотрено.

2.2. Сведения о размере платы за услуги организации (организаций), участвующей (участвующих) в исполнении 
государственной функции, взимаемой с лица, в отношении которого проводятся мероприятия по контролю (надзору)

При исполнении государственной функции плата не взимается.
2.3. Срок исполнения государственной функции не может превышать 60 календарных дней со дня направления 

Управлением запроса представителям сторон коллективного договора, соглашения.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур (действий) в электронной форме

3.1. Исполнение государственной функции включает в себя следующие административные процедуры:
направление запроса;
анализ полученной на запрос информации и по его итогам представление информации в соответствии с пунктом 1.7 

Административного регламента.
3.2. Исполнение государственной функции в электронной форме не осуществляется.
3.3. Описание административных процедур.
3.3.1. Направление запроса.
Основанием для начала исполнения государственной функции является наступление даты направления запроса, 

утвержденной в плане осуществления контроля за выполнением коллективных договоров, соглашений на очередной год в 
соответствии с приложением 1 к Административному регламенту (далее - План).

Ответственным за выполнение данного административного действия является должностное лицо Управления, 
на которое возложены обязанности по осуществлению контроля за выполнением коллективного договора, соглашения в 
соответствии с его должностным регламентом (далее - должностное лицо Управления).

Оснований для приостановления исполнения государственной функции нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрено.

Критерием принятия решений о включении коллективного договора, соглашения в План является истечение одного 
года со дня:

вступления в силу коллективного договора, соглашения;
направления предыдущего запроса.
Направление запроса проводится только в период действия коллективного договора, соглашения.
Должностное лицо Управления в срок до 15 декабря года, предшествующего году направления запроса, составляет 

проект Плана и представляет его для подписания руководителю Управления.
Руководитель Управления в срок до 31 декабря года, предшествующего году направления планового запроса, 

рассматривает и утверждает План.
План доводится до сведения заинтересованных лиц посредством его размещения на официальном портале 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
либо иным доступным способом.

В соответствии с Планом должностное лицо Управления готовит запрос о предоставлении информации о выполнении 
коллективного договора, соглашения в соответствии с приложением 2 к Административному регламенту и направляет его в 
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адрес представителей сторон коллективного договора, соглашения.
Максимальный срок выполнения административного действия не может превышать 3 рабочих дня.
Результатом исполнения административной процедуры является направление представителям сторон коллективного 

договора, соглашения запроса.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является присвоение запросу даты и 

регистрационного номера исходящей корреспонденции.
3.3.2. Анализ полученной на запрос информации и по его итогам представление информации в соответствии с пунктом 

1.7 Административного регламента.
Основанием для начала исполнения государственной функции является представление в Управление информации о 

выполнении коллективного договора, соглашения, направленной представителями сторон.
Соответствующая информация представителями сторон представляется в Управление не позднее одного месяца со дня 

получения запроса.
Ответственным за выполнение данного административного действия является должностное лицо Управления.
Оснований для приостановления исполнения государственной функции нормативными правовыми актами Российской 

Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрено.
Должностное лицо Управления анализирует полученную информацию о выполнении коллективного договора, 

соглашения.
Максимальный срок выполнения административного действия не может превышать 5 рабочих дней.
На основании полученной от представителей сторон информации должностное лицо Управления, ответственное за 

направление запроса, готовит информацию о выполнении обязательств коллективного договора, соглашения (далее - справка), 
которую подписывает у руководителя Управления.

Максимальный срок выполнения административного действия не может превышать 5 рабочих дней.
Справку должностное лицо Управления направляет представителям сторон коллективного договора, соглашения.
Максимальный срок выполнения административного действия не может превышать 3 рабочих дней.
В случае выявления фактов невыполнения работодателем или лицом, его представляющим, обязательств коллективного 

договора, соглашения либо непредставления работодателем или лицом, его представляющим, в месячный срок информации, 
необходимой для осуществления контроля за соблюдением коллективного договора, соглашения должностное лицо 
Управления осуществляет подготовку соответствующего обращения за подписью руководителя Управления и направляет его в 
Государственную инспекцию труда в Ставропольском крае.

Максимальный срок выполнения административного действия не может превышать 3 рабочих дня.
Результатами исполнения административной процедуры является направление:
представителям сторон коллективного договора, соглашения справки;
в Государственную инспекцию труда в Ставропольском крае обращения о невыполнении работодателем или лицом, 

его представляющим, обязательств коллективного договора, соглашения либо непредставлении работодателем или лицом, его 
представляющим, в месячный срок информации, необходимой для осуществления контроля за соблюдением коллективного 
договора, соглашения (обращение).

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является присвоение справке или 
обращению даты и регистрационного номера исходящей корреспонденции.

IV. Порядок и формы контроля за исполнением
государственной функции

4.1. Текущий контроль за:
полнотой и качеством исполнения государственной функции осуществляется заместителем руководителя Управления 

(либо руководителем соответствующего структурного подразделения по его поручению) путем проведения выборочных 
проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления положений Административного регламента;

соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами 
по исполнению государственной функции, сроками рассмотрения документов осуществляется заместителем руководителя 
Управления (либо руководителем соответствующего структурного подразделения по его поручению) постоянно путем 
проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления положений Административного 
регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края.

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

4.2. Последующий контроль за исполнением положений Административного регламента осуществляется посредством 
проведения проверок соблюдения последовательности административных действий, определенных административными 
процедурами, соблюдения сроков, проверки полноты и качества исполнения государственной функции, выявления и устранения 
нарушений прав заинтересованных лиц, рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на их обращения, содержащие 
жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Управления.

Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
4.3. Для проведения проверки в Управлении формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются 

в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.
Справка подписывается председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвовавшими 
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в проверке.

4.4. Плановые проверки осуществляются на основании годового плана работы Управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании правовых актов (приказов, распоряжений) Управления. При 

проверке рассматриваются все вопросы, связанные с исполнением государственной функции (комплексные проверки), или 
отдельные вопросы (тематические проверки).

Проверки также проводят по обращениям заинтересованных лиц.
Внеплановые проверки полноты и качества исполнения государственной функции проводятся на основании обращения 

граждан.
4.5. В любое время с момента регистрации документов в Управлении заинтересованное лицо имеет право знакомиться 

с документами и материалами, касающимися их рассмотрения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы 
других лиц и если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную 
охраняемую федеральным законом тайну.

4.6. Должностные лица Управления несут персональную ответственность за полноту и качество исполнения 
государственной функции, за действия (бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе исполнения 
государственной функции, за соблюдение и исполнение положений Административного регламента, правовых актов Российской 
Федерации и правовых актов Ставропольского края, устанавливающих требования к исполнению государственной функции.

Персональная ответственность должностных лиц Управления, ответственных за исполнение административных 
процедур, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации 
и законодательства Ставропольского края.

В случае выявления нарушения прав заинтересованных лиц, утраты документов виновные лица несут ответственность 
в соответствии с законодательством Российской Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с 
законодательством о муниципальной службе.

4.7. Юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, их объединения и организации имеют право 
на любые предусмотренные законодательством Российской Федерации формы контроля за деятельностью Управления при 
исполнении государственной функции.

4.8. Юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, их объединения и организации в случае выявления 
фактов нарушения порядка исполнения государственной функции или ненадлежащего исполнения Административного 
регламента вправе обратиться с жалобой в органы и к должностным лицам, указанным в пункте 5.6 Административного 
регламента.

Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена почтовым отправлением или в электронном виде 
способом, предусмотренным в пункте 5.4 Административного регламента.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) Управления, 
исполняющего государственную функцию, также должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заинтересованные лица имеют право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), 
принятых (осуществляемых) в ходе исполнения государственной функции.

Заинтересованные лица в случае выявления фактов нарушения порядка исполнения государственной функции или 
ненадлежащего исполнения Административного регламента вправе обратиться с жалобой в органы и к должностным лицам, 
указанным в пункте 5.6 Административного регламента.

Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена почтовым отправлением или в электронном виде 
способом, предусмотренным в пункте 5.4 Административного регламента.

5.2. Заинтересованные лица могут обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушения срока исполнения государственной функции;
требования у представителей сторон коллективного договора, соглашения документов, не предусмотренных 

нормативными правовыми актами Российской Федерации или нормативными правовыми актами Ставропольского края, для 
исполнения государственной функции;

нарушения прав и законных интересов представителей сторон коллективного договора, соглашения, в отношении 
которых осуществляются мероприятия по контролю;

несогласия представителей сторон коллективного договора, соглашения, в отношении которых осуществляются 
мероприятия по контролю, с результатами проверки;

распространения информации, составляющей охраняемую законом тайну (государственную, коммерческую, 
служебную и иную) и полученную в результате проверки, за исключением случаев, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации.

5.3. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.
Управление отказывает в удовлетворении жалобы в случае, если жалоба признана необоснованной.
В случае если в жалобе не указаны фамилия заинтересованного лица или почтовый адрес, по которому должен быть 

направлен ответ, ответ на жалобу не дается.
При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью 

и имуществу должностного лица, муниципального служащего, а также членов его семьи, на жалобу не дается ответ по существу 
поставленных в ней вопросов и в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается заинтересованному лицу 
по адресу электронной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления 
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правом на обращение.
В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, и она не подлежит направлению 

на рассмотрение в Управление и его должностному лицу, муниципальному служащему, о чем в течение семи дней со дня 
регистрации жалобы сообщается заинтересованному лицу, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы 
заинтересованного лица.

Заинтересованное лицо может подать жалобу:
лично в Управление;
в письменной форме путем направления почтовых отправлений в Управление;
в электронном виде посредством использования:
официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края;
Единого портала;
регионального портала.
В случае подачи жалобы при личном приеме заинтересованное лицо представляет документ, удостоверяющий его 

личность.
Жалоба должна содержать:
наименование Управления, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность должностного лица, муниципального 

служащего, замещающих должность в Управлении, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заинтересованного лица, а также номер (номера) 

контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен 
ответ заинтересованному лицу;

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления, его должностного лица, муниципального 
служащего;

доводы, на основании которых заинтересованное лицо несогласно с решением и действием (бездействием) Управления, 
его должностного лица, муниципального служащего. Заинтересованным лицом могут быть представлены документы (при 
наличии), подтверждающие его доводы, либо их копии.

5.5. Заинтересованное лицо имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и 
рассмотрения жалобы.

При желании заинтересованного лица обжаловать действие (бездействие) должностного лица, муниципального 
служащего Управления, последний обязан сообщить ему свою фамилию, имя, отчество и должность, а также фамилию, имя, 
отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

5.6. Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих Управления подаются 
руководителю Управления и (или) главе администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

Жалобы на решения руководителя Управления подаются главе администрации Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края.

5.7. Жалоба, поступившая в Управление, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее 
поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) 
Управления, его должностных лиц, муниципальных служащих.

Форма и порядок ведения журнала определяются Управлением.
Жалоба рассматривается должностным лицом Управления, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в 

течение 30 календарных дней со дня ее регистрации.
В случае если принятие решения по жалобе заинтересованного лица не входит в компетенцию Управления, в течение 

трех рабочих дней со дня регистрации жалобы Управление направляет ее в уполномоченный на рассмотрение орган и 
информирует заинтересованное лицо о перенаправлении жалобы в письменной форме.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы Управление принимает одно из следующих решений:
удовлетворяет жалобу;
отказывает в удовлетворении жалобы.
При удовлетворении жалобы Управление принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений не 

позднее пяти рабочих дней со дня принятия решения.
Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заинтересованному лицу в письменной форме или по желанию 

заинтересованного лица в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
В ответе по результатам рассмотрения жалобы указывается:
наименование Управления, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица, муниципального 

служащего Управления, принявшего решение по жалобе;
номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем Управления, 

решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
фамилия, имя, отчество (при наличии) заинтересованного лица;
основания для принятия решения по жалобе;
принятое по жалобе решение;
в случае если жалоба признана обоснованной, - сроки устранения выявленных нарушений;
сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на рассмотрение жалобы должностным 
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лицом Управления.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного 
правонарушения или преступления должностное лицо Управления, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, 
незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.10. Блок-схема исполнения государственной функции приводится в приложении 3 к Административному регламенту.

Приложение 1
к административному регламенту

исполнения администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной 

функции «Осуществление контроля за выполнением 
коллективных договоров, территориальных, отраслевых 

(межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на 
территории Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края»

Форма

ПЛАН
осуществления контроля за выполнением коллективных

договоров, соглашений на _______ год

1. Порядковый номер записи
2. Наименование коллективного договора, соглашения
3. Представители сторон коллективного договора, соглашения
4. Дата направления запроса
5. Отметка о предоставлении информации
6. Примечание

Приложение 2
к административному регламенту

исполнения администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной 

функции «Осуществление контроля за выполнением 
коллективных договоров, территориальных, отраслевых 

(межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на 
территории Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края»

Форма

На бланке письма _____________________________
Управления (наименование представителей сторон

коллективного договора, соглашения, адреса)

ЗАПРОС
о предоставлении информации о выполнении

___________________________________________________
(наименование коллективного договора, соглашения)

В соответствии со статьей 51 Трудового кодекса Российской Федерации и положениями Административного 
регламента исполнения государственной функции «Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, 
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территориальных, отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территории Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края» необходимо в срок до_____ представить в управление труда и социальной защиты 
населения администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края следующую информацию:

№
п/п Пункт коллективного договора, соглашения Информация о выполнении коллективного

 договора, соглашения

1 2 3

1.

2.

3.

Руководитель
Управления      _________________              _____________________________
                               (подпись)                                   (фамилия, имя, отчество)

Приложение 3
к административному регламенту

исполнения администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной 

функции «Осуществление контроля за выполнением 
коллективных договоров, территориальных, отраслевых 

(межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на 
территории Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края»

БЛОК-СХЕМА
последовательности административных действий при исполнении государственной функции 

«Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, территориальных, 
отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территории 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края»

 Осуществление контроля за выполнением коллективного договора, соглашения 

Составление проекта плана осуществления контроля за выполнением коллективных 
договоров, соглашений (далее – План) и его утверждение 

Доведение Плана до сведения заинтересованных лиц посредством его размещения 
на официальном портале Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет» 
либо иным доступным способом 
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Подготовка информации о выполнении 
обязательств коллективного договора, 
соглашения (далее – справка) и 
подписание ее у руководителя 
Управления 

Направление справки представителям 
сторон коллективного договора, 
соглашения 

Направление обращения в 
Государственную инспекцию труда 
Ставропольском крае в случае 
выявления фактов невыполнения 
работодателем или лицом, его 
представляющим, обязательств 
коллективного договора, соглашения 

Анализ полученной информации Направление обращения в 
Государственную инспекцию 
труда в Ставропольском крае о 
непредставлении информации, 
необходимой для осуществления 
контроля за соблюдением 
коллективного договора, 
соглашения 

Подготовка запроса о предоставлении информации о выполнении коллективного 
договора, соглашения и направление его в адрес представителей сторон 

Представление в Управление 
информации о выполнении 
коллективного договора, соглашения, 
направленной представителями 
сторон 

Непредставление в Управление 
информации о выполнении 
коллективного договора, 
соглашения представителями 
сторон 
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АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
29 января 2020 г.                                                                                               № 96

г. Новоалександровск

О ПРИЗНАНИИ УТРАТИВШИМИ СИЛУ 
ОТДЕЛЬНЫХ ПОСТАНОВЛЕНИЙ АДМИНИСТРАЦИИ 

НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА 
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

В соответствии Федеральным законом от 06 октября 2003г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации», Законом Ставропольского края от 14 апреля 2017г. № 34-кз «О преобразовании 
муниципальных образований, входящих в состав Новоалександровского муниципального района Ставропольского края, 
и об организации местного самоуправления на территории Новоалександровского района Ставропольского края», Уставом 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, решением Совета депутатов Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края от 22 сентября 2017г. № 1/11 «О вопросах правопреемства», администрация Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Признать утратившими силу постановления администрации Новоалександровского муниципального района 
Ставропольского края, по перечню согласно приложению.

2. Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края (http://newalexandrovsk.ru).

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

Глава Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
С.Ф.САГАЛАЕВ
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Приложение

к постановлению
администрации

Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
от 29 января 2020 г. №96

ПЕРЕЧЕНЬ 
УТРАТИВШИХ СИЛУ ОТДЕЛЬНЫХ ПОСТАНОВЛЕНИЙ АДМИНИСТРАЦИИ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

1. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 17 апреля 
2009г. № 247 «Об утверждении Положения о порядке организации горячего питания в общеобразовательных учреждениях 
Новоалександровского муниципального района и порядке предоставления льготного (дотационного) питания обучающимся.»

2. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 21 апреля 
2009г. № 253 «Об утверждении порядка деятельности муниципальных образовательных учреждений дошкольного и общего 
образования Новоалександровского муниципального района по привлечению дополнительных финансовых средств и оказанию 
платных образовательных дополнительных услуг».

3. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 11 февраля 
2010г. № 56  «О ежемесячных дополнительных выплатах педагогическим работникам муниципальных образовательных 
учреждений Новоалександровского муниципального района, отнесённым к категории молодых специалистов».

4. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 15 апреля 
2011г. № 290 «Об оказании платных дополнительных образовательных услуг, реализуемых муниципальными образовательными 
учреждениями дошкольного, общеобразовательного и дополнительного образования детей Новоалександровского 
муниципального района ставропольского края».

5. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 24 июня 
2011г. № 520 «Об увеличении оплаты труда работников муниципальных учреждений Новоалександровского муниципального 
района ставропольского края с 01 июня 2011 года».

6. Постановление администрации Новоалександровского муниципального района Ставропольского края от 12 сентября 
2011г. № 724 «Об установлении родительской платы за обучение детей в муниципальных образовательных учреждениях 
дополнительного образования детей Новоалександровского муниципального района ставропольского края».

about:blank?act=3e129718-080e-4eb1-8b56-ba2464187cba
about:blank?act=3e129718-080e-4eb1-8b56-ba2464187cba
about:blank?act=3e129718-080e-4eb1-8b56-ba2464187cba
about:blank?act=48a7660f-5e49-43be-9964-4c7f0c34a96d
about:blank?act=48a7660f-5e49-43be-9964-4c7f0c34a96d
about:blank?act=f9aac1b8-6364-4646-a62b-e866d34bcab4
about:blank?act=f9aac1b8-6364-4646-a62b-e866d34bcab4
about:blank?act=f9aac1b8-6364-4646-a62b-e866d34bcab4
about:blank?act=a65cba52-8a99-44e5-9d4f-3b0f64d51705
about:blank?act=a65cba52-8a99-44e5-9d4f-3b0f64d51705
about:blank?act=68ca9d6a-6cca-48ac-9405-2657f655dd9e
about:blank?act=68ca9d6a-6cca-48ac-9405-2657f655dd9e
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ГЛАВА НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

05 февраля 2020 г.                                                                                              № 2
г. Новоалександровск

О назначении публичных слушаний

В соответствии со статьей 28 Федерального закона от 06 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах 
организации местного самоуправления в Российской Федерации», статьями 39, 40 Градостроительного кодекса Российской 
Федерации, статьей 23 Устава Новоалександровского городского округа Ставропольского края, принятым решением Совета 
депутатов Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 10 ноября 2017 года № 7/56, Правилами 
землепользования и застройки муниципального образования город Новоалександровск, утвержденными решением Думы 
муниципального образования город Новоалександровск Новоалександровского района Ставропольского края от 29.02.2012 
№ 12, решением Совета депутатов Новоалександровского городского округа Ставропольского края первого созыва от 14 
августа 2019г. № 29/330 «Об утверждении Положения о порядке организации и проведения общественных обсуждений или 
публичных слушаний по вопросам градостроительной деятельности на территории Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края», рассмотрев поступившие заявления по вопросу предоставления разрешения на условно разрешенный 
вид использования земельного участка и объекта капитального строительства, и отклонение от предельных параметров 
разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Провести публичные слушания 25 февраля 2020 года в 13 часов 00 минут в зале заседаний администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, расположенного по адресу: г. Новоалександровск, ул. 
Гагарина, 313 по вопросу о предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка и 
объекта капитального строительства, и отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции 
объекта капитального строительства следующим объектам:

1.1. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 1687 кв. м., для ведения личного подсобного 
хозяйства с кадастровым номером 26:04:171033:83, расположенному по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский 
район, город Новоалександровск, улица Советская, дом 281, – «магазины» (код 4.4), по заявлению Бан Ольги Юрьевны.

1.2. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 153 кв. м., под объект торговли, для ведения 
личного подсобного хозяйства с кадастровым номером 26:04:171030:225, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Гагарина, 512/1, – «магазины» 
(код 4.4), по заявлению Горчаковой Ларисы Александровны.

1.3. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 9464 кв. м., дошкольное, начальное и среднее 
общее образование, код 3.5.1 с кадастровым номером 26:04:000000:6056, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Присадовая, без номера в части 
уменьшения минимального отступа от планируемого строения до северной границы земельного участка – шесть метров, от 
южной границы – пять метров.

2. Комиссии по землепользованию и застройке администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края:

2.1. Подготовить и провести публичные слушания, по вопросу предоставления разрешения на условно разрешенный 
вид использования земельного участка и объекта капитального строительства, и отклонение от предельных параметров 
разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства.

2.2. Провести оповещение о назначении публичных слушаний в соответствии со статьей 5.1. Градостроительного 
кодекса Российской Федерации.

3. Жители Новоалександровского городского округа Ставропольского края, обладающие активным избирательным 
правом, вправе участвовать в публичных слушаниях в целях обсуждения вопроса, о присвоении условно разрешенного вида 
использования земельным участкам и объектам капитального строительства, на них расположенных, и предоставлении 
разрешения на отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального 
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строительства путем подачи в письменной форме замечаний и предложений.

4. Замечания и предложения по вынесенным на публичные слушания вопросам могут быть представлены в письменной 
форме до 21 февраля 2020 года включительно по адресу: г. Новоалександровск, ул. Гагарина, 315 (здание отдела архитектуры 
и градостроительства администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края), кабинет 
№ 11.

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня подписания и подлежит опубликованию в газете 
«Новоалександровский вестник» и размещению на официальном портале Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет».

Глава Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
С.Ф. Сагалаев

АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
13 февраля 2020 г.                                                                                          № 190

г. Новоалександровск 

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
УСЛУГИ «НАЗНАЧЕНИЕ И ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ЕЖЕМЕСЯЧНОЙ 

ДЕНЕЖНОЙ ВЫПЛАТЫ ВЕТЕРАНАМ ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ В 
СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ОТ 11 ФЕВРАЛЯ 

2014 ГОДА № 8-КЗ «О ВЕТЕРАНАХ ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», законом Ставропольского края от 11 декабря 2009 г. № 92-кз «О наделении органов 
местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными 
полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъектов 
Российской Федерации, и отдельными государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной 
защиты отдельных категорий граждан», приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края 24 декабря 2018 г. № 528 «О внесении изменений в некоторые типовые административные регламенты предоставления 
органами труда и социальной защиты населения администрации муниципальных районов и городских округов Ставропольского 
края государственных услуг», постановлением администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края от 11 ноября 2019 г. № 1656 «О разработке и утверждении администрацией Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края административных регламентов осуществления муниципального контроля и административных 
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регламентов предоставления государственных и (или) муниципальных услуг», администрация Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной услуги «Назначение и осуществление ежемесячной денежной 
выплаты ветеранам труда Ставропольского края в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 
8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края».

2. Признать утратившим силу постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края от 09 июля 2018 г. № 980 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края государственной услуги «Назначение и осуществление 
ежемесячной денежной выплаты лицам, удостоенным звания «Ветеран труда Ставропольского края».

3. Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края Горовенко Л.Н.

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
С.Ф.САГАЛАЕВ

Приложение
к постановлению

администрации
Новоалександровского

городского округа
Ставропольского края

От 13 февраля 2020 г. 190

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 

ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «НАЗНАЧЕНИЕ 
И ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ЕЖЕМЕСЯЧНОЙ ДЕНЕЖНОЙ ВЫПЛАТЫ ВЕТЕРАНАМ ТРУДА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ 
ОТ 11 ФЕВРАЛЯ 2014 ГОДА № 8-КЗ «О ВЕТЕРАНАХ ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги «Назначение и осуществление ежемесячной денежной выплаты ветеранам 
труда Ставропольского края в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах 
труда Ставропольского края» (далее – соответственно Административный регламент, ЕДВ), определяет стандарт и порядок 
предоставления государственной услуги лицам, удостоенным звания «Ветеран труда Ставропольского края».

1.2. Круг заявителей.
Заявителями являются граждане Российской Федерации, имеющие регистрацию по месту жительства, а при 



26 февраля 2020 г.  среда 19
отсутствии регистрации по месту жительства - по месту пребывания на территории Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края, удостоенные звания «Ветеран труда Ставропольского края». От имени заявителя может обратиться 
лицо, представляющее его интересы.

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.
1.3.1. Информация о местонахождении и графике работы управления труда и социальной защиты населения 

администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края (далее - Управление).
Адрес Управления: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50.
График работы Управления:
понедельник-пятница - с 8.00 до 17.00;
перерыв - с 12.00 до 13.00;
суббота, воскресенье - выходные.
1.1.2. Информация о местонахождении и графике работы муниципального бюджетного учреждения 

«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Новоалександровском городском 
округе» (далее МФЦ):

Адрес МФЦ: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50,
адреса центров удаленного доступа МФЦ:
п. Горьковский: 356011, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Горьковский, ул. Комсомольская, дом 31;
п. Краснозоринский: 356025, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Краснозоринский, ул. Ленина, дом 15;
п. Присадовый: 356001, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Присадовый, ул. Шоссейная, дом 6;
п. Радуга: 356015, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Радуга, ул. Молодежная, дом 5;
п. Светлый: 356026, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Светлый, ул. Советская, дом 10;
п. Темижбекский: 356018, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Темижбекский, ул. Момотова, дом 13;
с. Раздольное: 356023, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, с. Раздольное, ул. Ленина, дом 72;
ст. Григорополисская: 356020, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст-ца Григорополисская, ул. Шмидта, 

дом 38;
ст. Кармалиновская: 356024, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст-ца Кармалиновская, ул. Красная, дом 80;
ст. Расшеватская: 356012, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст-ца Расшеватская, ул. Советская, дом 1;
х. Красночервонный: 356013, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, х. Красночервонный, ул. Ленина, дом 17.
График работы МФЦ:
Понедельник - пятница - с 8.00 до 18.00;
суббота - воскресенье - выходные.
График работы удаленных центров МФЦ:
понедельник - пятница с 8.00 до 17.00;
перерыв – с 12.00 до 13.00;
суббота, воскресенье - выходные.
1.3.3. Справочные телефоны Управления - 8(86544)6-02-81.
1.1.4. Справочные телефоны МФЦ - 8(86544)6-73-93;
центра удаленного доступа п. Горьковский: 8(86544)54-210;
центра удаленного доступа п. Краснозоринский: 8(86544)59-118;
центра удаленного доступа п. Присадовый: 8(86544)54-883;
центра удаленного доступа п. Радуга: 8(86544)58-129;
центра удаленного доступа п. Светлый: 8(86544)56-532;
центра удаленного доступа п. Темижбекский: 8(86544)57-138;
центра удаленного доступа с. Раздольное: 8(86544)56-740;
центра удаленного доступа ст. Григорополисская: 8(86544)52-663;
центра удаленного доступа ст. Кармалиновская: 8(86544)54-449;
центра удаленного доступа ст. Расшеватская: 8(86544)59-699;
центра удаленного доступа х. Красночервонный: 8(86544)55-621.
1.3.5. Адрес официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.

newalexandrovsk.ru, адрес электронной почты Управления: novoal.utszn@yandex.ru.
1.3.6. Адрес электронной почты МФЦ - mfcsk@bk.ru.
1.3.7. Для получения информации о порядке предоставления государственной услуги и сведений о ходе предоставле-

ния государственной услуги заявители обращаются:
лично - по адресу нахождения:
Управления - 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50,
МФЦ - 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50;
устно - по следующим номерам телефонов:
Управления - 8(86544)60281;

МФЦ - 8(86544)67391;
в письменной форме;
в форме электронного документа:
с использованием электронной почты управления по адресу: novoal.utszn@yandex.ru;
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с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и 
муниципальных услуг (функций)» по адресу: www.gosuslugi.ru (далее – единый портал) и государственной информационной 
системы Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) 
органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований 
Ставропольского края» www.26gosuslugi.ru (далее - региональный портал).

Размещается на информационных стендах в здании Управления и МФЦ, на официальном портале Новоалександров-
ского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru и поддерживается в актуальном состоянии следующая 
информация:

текст Административного регламента;
блок-схема, представленная в приложении 1 к Административному регламенту.
1.3.8. На Едином портале (www.gosuslugi.ru) и региональном портале (www.26gosuslugi.ru) размещаются следующие 

информационные материалы:
полное наименование, полный почтовый адрес и график работы министерства труда и социальной защиты населения 

Ставропольского края (далее – министерство);
справочные телефоны, по которым можно получить информацию по порядку предоставления государственной услуги;
адреса электронной почты;
порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о 

результатах предоставления государственной услуги;
о порядке и сроках предоставления государственной услуги;
об отсутствии государственной пошлины за предоставление услуг и иных платежей.
1.3.9. Информация о порядке и сроках предоставления государственной услуги, основанная на сведениях об 

услугах, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных 
и муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системе Ставропольского края «Региональный 
реестр государственных услуг (функций)», размещенная на Едином портале, региональном портале и официальном сайте 
министерства, предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги, размещенной на Едином портале, 
региональном портале и официальном сайте министерства, осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, 
в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует 
заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего 
взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги.
Наименование государственной услуги - «Назначение и осуществление ежемесячной денежной выплаты ветеранам 

труда Ставропольского края в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах 
труда Ставропольского края».

2.2. Наименование органа, предоставляющего услугу, а также наименования всех иных организаций, участвующих в 
предоставлении государственной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления государственной услуги.

Государственная услуга предоставляется Управлением по месту жительства заявителя, а при отсутствии регистрации 
по месту жительства - по месту пребывания на территории Новоалександровского городского округа Ставропольского края. 
Обращение в иные органы или организации для предоставления государственной услуги не требуется.

Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения 
государственной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении государственной 
услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг и предоставляются 
организациями, участвующими в предоставлении государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства 
Ставропольского края от 24 июня 2011 года № 250-п «Об утверждении Перечня услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг и 
предоставляются организациями, участвующими в предоставлении государственных услуг».

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги.
Результатом предоставления государственной услуги являются:
принятие решения о назначении ЕДВ;
принятие решения об отказе в назначении ЕДВ с направлением заявителю уведомления с указанием причин(ы) отказа;
принятие решения о прекращении осуществления ЕДВ.
2.4. Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в иные организации, 

участвующие в предоставлении государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги 
в случае, если возможность приостановления предусмотрена нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Ставропольского края, сроки выдачи (направления) документов, являющихся результатом 
предоставления государственной услуги.

Срок предоставления государственной услуги, не более 3 рабочих дней со дня принятия заявления со всеми 
необходимыми документами. В случае представления документов через МФЦ срок предоставления государственной услуги 
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увеличивается на 2 рабочих дня.

Срок направления уведомления о принятом решении о назначении (отказе в назначении) ЕДВ, являющимся результатом 
предоставления государственной услуги, - 1 рабочий день со дня принятия решения о назначении (отказе в назначении) ЕДВ.

Возможность приостановления предоставления государственной услуги в части назначения ЕДВ нормативными 
правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края не предусмотрена.

Приостановление предоставления государственной услуги в части осуществления ЕДВ производится в случаях, 
указанных в подпункте 2.9.2 Административного регламента.

2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского 
края, регулирующих предоставление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального 
опубликования.

Предоставление государственной услуги осуществляются в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации;
Законом Российской Федерации от 25 июня 1993 года № 5242-1 «О праве граждан Российской Федерации на свободу 

передвижения, выбор места пребывания и жительства в пределах Российской Федерации»;
Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
Федеральным законом от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи»;
постановлением Правительства Российской Федерации от 17 июля 1995 года № 713 «Об утверждении Правил 

регистрации и снятия граждан Российской Федерации с регистрационного учета по месту пребывания и по месту жительства 
в пределах Российской Федерации и перечня лиц, ответственных за прием и передачу в органы регистрационного учета 
документов для регистрации и снятия с регистрационного учета граждан Российской Федерации по месту пребывания и по 
месту жительства в пределах Российской Федерации»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 года № 840 «О порядке подачи и 
рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, 
федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, 
государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению 
государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, 
а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 2012 года № 852 «Об утверждении Правил 
использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных 
и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов 
предоставления государственных услуг;

постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 года № 1198 «О федеральной государственной 
информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 года № 236 «О требованиях к предоставлению 
в электронной форме государственных и муниципальных услуг»;

приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 30 июля 2015 года № 527н «Об 
утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере труда, 
занятости и социальной защиты населения, а также оказания им при этом необходимой помощи»;

Законом Ставропольского края от 27 февраля 2008 года № 7-кз «Об обеспечении беспрепятственного доступа инвалидов 
и других маломобильных групп населения к информации, объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур»;

Законом Ставропольского края от 11 декабря 2009 года № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления 
муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской 
Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации, и отдельными 
государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан»;

Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края»;
постановлением Правительства Ставропольского края от 21 января 2009 года № 4-п «О мерах по реализации законов 

Ставропольского края «О мерах социальной поддержки жертв политических репрессий», «О мерах социальной поддержки 
ветеранов» и «О ветеранах труда Ставропольского края»;

постановлением Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 года № 428-п «Об утверждении положения 
об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти 
Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, государственных гражданских 
служащих Ставропольского края»;

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Рос-

сийской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги 
и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, 
способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.
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2.6.1. Для назначения ЕДВ заявитель представляет по месту жительства, а при отсутствии регистрации по месту 
жительства – по месту пребывания в Управление или МФЦ следующие документы:

заявление о назначении ЕДВ, по форме согласно приложению 2;
паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, и место регистрации;
свидетельство о регистрации заявителя по месту пребывания (для лиц, не имеющих регистрации по месту жительства);
удостоверение, подтверждающее право заявителя на меры социальной поддержки (для лиц, ранее не представлявших 

удостоверение в Управление).
В случае подачи заявления и документов уполномоченным представителем, он дополнительно представляет документ, 

удостоверяющий его личность, и оформленные надлежащим образом полномочия.
Документы могут быть представлены в подлинниках или копиях, заверенных в установленном порядке.
2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме.
Утвержденный бланк заявления предоставляется заявителю при личном обращении в Управление либо МФЦ. Заяви-

телю предоставляется возможность распечатать бланк заявления, размещенного на едином портале и региональном портале.
Заявление и документы, перечисленные в подпункте 2.6.1 Административного регламента, могут быть представлены 

заявителем лично, направлены посредством почтовой связи (заказным письмом) или в форме электронного документа в порядке, 
установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 года № 553 «О порядке оформления 
и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов», в том числе с использованием единого портала или регионального портала.

Заявление и документы, направленные в электронной форме, подписываются электронной подписью в соответствии 
с требованиями Федерального закона «Об электронной подписи» и требованиями Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг».

В случае направления заявления и документов посредством почтовой связи (заказным письмом) заявление и докумен-
ты должны быть заверены в установленном порядке.

Ответственность за достоверность и полноту представляемых сведений и документов, являющихся необходимыми для 
предоставления государственной услуги, возлагается на заявителя.

Заявитель имеет право представить документы:
лично в Управление по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. 

Ленина, 50;
лично в МФЦ по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50;
путем направления почтовых отправлений в Управление по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский 

район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50;
путем направления документов на Единый портал по адресу: www.gosuslugi.ru и региональный портал по адресу: 

www.26gosuslugi.ru.
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале, 

региональном портале без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.
На Едином портале, региональном портале размещаются образцы заполнения электронной формы заявления.
Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы заявления, то 

для формирования заявления на Едином портале в порядке, определяемом Министерством связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного заявления на 
региональном портале или официальном сайте министерства.

Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения заявителем каждого 
из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления 
заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме заявления.

При формировании заявления обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;
б) возможность заполнения несколькими заявителями одной электронной формы заявления при обращении за услугами, 

предполагающими направление совместного заявления несколькими заявителями;
в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
г) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в 

том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;
д) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, 

размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в 
инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 
для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – единая система идентификации 
и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале, региональном портале, в части, касающейся сведений, 
отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной 
информации;

ж) возможность доступа заявителя на Едином портале, региональном портале к ранее поданным им заявлениям в 
течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления государственной 

consultantplus://offline/ref=A31BD721B2F89CCBC937D0611EC3A68DDCAA05822232DD2F8856084F60yFf3M
consultantplus://offline/ref=C80B2E3C09A73598CF04A72ECEB8C3B789486A46BDF46C040C1AF9F8C1z4h2M
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услуги, направляются в Управление посредством Единого портала, регионального портала.

Управление обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления услуги, и регистрацию заявления 
без необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если документы, 
указанные в абзацах третьем – пятом подпункта 2.6.1 Административного регламента, подписаны действительной усиленной 
квалифицированной электронной подписью и если иное не установлено федеральными законами и принимаемыми в 
соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми 
в соответствии с ними актами высших исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации.

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и регистрации Управлением заявления и 
документов, поступивших в электронной форме, необходимых для предоставления государственной услуги.

В случае представления заявителем электронных копий документов, указанных в абзацах третьем - пятом подпункта 
2.6.1 для подтверждения их действительности заявителю необходимо представить в Управление оригиналы указанных 
документов или их копии, заверенные в установленном порядке.

Уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени окончания 
предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, поступивших в Управление в электронной форме, направляется заявителю 
не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи указанного заявления, путем изменения статуса заявления в личном 
кабинете заявителя на портале, или в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, 
или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами Рос-
сийской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги, 
которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и которые 
заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их пред-
ставления.

Сведения о прекращении ЕДВ для лиц, получавших меры социальной поддержки по иным основаниям, установленным 
федеральным законодательством или законодательством Ставропольского края, запрашиваются в органах, осуществлявших 
указанные выплаты.

Сведения об имеющемся у заявителя удостоверении ветерана труда Ставропольского края запрашиваются в органе 
соцзащиты, выдавшем это удостоверение, или органе соцзащиты, в который это удостоверение было представлено ранее.

Сведения о прекращении заявителю ЕДВ запрашиваются в органе соцзащиты по предыдущему месту жительства или 
месту пребывания заявителя.

Сведения запрашиваются в порядке межведомственного информационного взаимодействия.
Для получения справки о прекращении мер социальной поддержки по иным основаниям, установленных федеральным 

законодательством, заявитель имеет право обратиться в территориальный орган Пенсионного фонда Российской Федерации 
по месту получения пенсии с заявлением в произвольной форме лично, через своего законного представителя или через 
официальный сайт Пенсионного фонда Российской Федерации по адресу: https://es.pfrf.ru/.

Запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского 
края, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти 
Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, иных организаций, участвующих в предоставлении 
государственной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 
актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 
7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при 
первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении 
государственной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после 
первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем 
после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в 
предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия 
(бездействия) должностного лица Управления, муниципального служащего, работника МФЦ, работника организации, 
предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, либо в предоставлении государственной услуги, о чем в письменном виде за подписью начальника Управления, 
руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
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услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за 
доставленные неудобства.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги.

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги:
отсутствие документа (документов), подтверждающего (их) личность и полномочия заявителя;
документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, 

нерасшифрованные сокращения, исправления, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью 
уполномоченного лица;

документы исполнены цветными чернилами (пастой), кроме синих или черных, либо карандашом;
документы не содержат все установленные реквизиты: наименование и адрес организации, выдавшей документ, 

подпись уполномоченного лица, печать организации, выдавшей документ, дату выдачи документа, номер и серию (если есть) 
документа, срок действия документа;

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
в документах фамилии, имена, отчества гражданина указаны не полностью (фамилия, инициалы);
копии документов не заверены нотариально (при направлении документов по почте);
документы не подписаны электронной подписью или выявлено несоблюдение условий признания действительности 

усиленной квалифицированной электронной подписи, указанных в подпункте 3.2.12.3. Административного регламента.
Не допускается отказ в приеме заявления (запроса) и иных документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, а также отказ в предоставлении государственной услуги в случае, если заявление (запрос) и 
документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и 
порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на едином портале, региональном портале и официальном 
сайте министерства.

Дополнительными основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, при направлении заявления в электронной форме, являются:

наличие противоречивых сведений в представленных документах и электронной форме заявления;
некорректное заполнение обязательных полей в электронной форме запроса на едином портале и региональном 

портале;
электронные копии (электронные образы) документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не 

поддаются прочтению и (или) не соответствуют требованиям к форматам их представления;
документы не подписаны простой электронной подписью или выявлено несоблюдение условий признания 

действительности усиленной квалифицированной электронной подписи;
заявление (запрос) и иные документы в электронной форме подписаны с использованием электронной подписи, не 

принадлежащей заявителю.
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги:
2.9.1. Основаниями для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
наличие недостоверных сведений в заявлении;
отсутствие у заявителя права на получение ЕДВ;
заявителю предоставляются ЕДВ по иным основаниям, в соответствии с:
Указом Президента Российской Федерации от 15 октября 1992 года № 1235 «О предоставлении льгот бывшим 

несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их 
союзниками в период второй мировой войны»;

Федеральным законом от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;
Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
Федеральным законом от 15 мая 1991 года № 1244-1 «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию 

радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;
Федеральным законом от 26 ноября 1998 года № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, 

подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов 
радиоактивных отходов в реку Теча»;

Федеральным законом от 10 января 2002 года № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся 
радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»;

Федеральным законом от 09 января 1997 года № 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям 
Социалистического Труда и полным кавалерам ордена Трудовой Славы»;

Федеральным законом от 15 января 1993 года № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской 
Федерации и полных кавалеров ордена Славы»;

постановлением Верховного Совета РФ от 27 декабря 1991 года № 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР 
«О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» на 
граждан из подразделений особого риска»;

Законом Ставропольского края от 7 декабря 2004 г. № 103-кз «О мерах социальной поддержки ветеранов»;
Законом Ставропольского края от 1 августа 2005 г. № 42-кз «О мерах социальной поддержки отдельных категорий 

граждан, работающих и проживающих в сельской местности»;
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Законом Ставропольского края от 28 февраля 2011 г. № 13-кз «О предоставлении мер социальной поддержки по оплате 

жилых помещений, отопления и освещения педагогическим работникам образовательных учреждений, проживающим и 
работающим в сельской местности, рабочих поселках (поселках городского типа)»;

Законом Ставропольского края от 7 декабря 2004 г. № 100-кз «О мерах социальной поддержки жертв политических 
репрессий».

2.9.2. Основанием для приостановления предоставления государственной услуги являются:
неполучение ежемесячной денежной выплаты заявителем в течение шести месяцев подряд по информации организации 

федерального государственного унитарного предприятия «Почта России»;
закрытие заявителем лицевого счета, открытого в кредитной организации, либо изменении его реквизитов;
наступление даты окончания регистрации заявителя по месту пребывания в Новоалександровском городском округе 

Ставропольского края (для лиц, не имеющих регистрации по месту жительства).
2.9.3. Обстоятельства, влекущие прекращение предоставления услуги:
выезд заявителя за пределы Новоалександровского городского округа Ставропольского края;
избрание мер социальной поддержки, предоставляемых по иным основаниям;
смерть заявителя, а также признание его в установленном порядке умершим или безвестно отсутствующим;
выявление фактов представления документов, содержащих недостоверные сведения.
2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, в том числе сведения о 

документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в предоставлении государственной 
услуги.

Для предоставления государственной услуги обращение в иные органы (организации) не требуется.
2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление 

государственной услуги.
Государственная пошлина или иная плата за предоставление государственной услуги не взимается.
2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для 

предоставления государственной услуги, включая информацию о методиках расчета размера такой платы.
Открытие счета в кредитной организации осуществляется за счет средств заявителя.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги и при получении результата предоставления таких 
услуг.

Максимальный срок ожидания в очереди:
для получения государственной услуги составляет 15 минут, по предварительной записи - 10 минут;
при получении результата предоставления государственной услуги - 15 минут, по предварительной записи - 10 минут.
2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и услуг, необходимых 

и обязательных для предоставления государственной услуги, в том числе в электронной форме.
Запрос о предоставлении государственной услуги регистрируется в Управлении в течение 15 минут посредством 

внесения информации об обращении заявителя в автоматизированную информационную систему «Адресная социальная 
помощь» (далее – АИС АСП), а в МФЦ – в автоматизированную информационную систему МФЦ (далее – АИС МФЦ).

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к местам ожидания и приема 
заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления 
государственной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с 
законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Здание, в котором осуществляется прием заявителей, должно находиться для заявителей в пределах пешеходной до-
ступности от остановок общественного транспорта.

Центральный вход в здание Управления должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей 
информацию об Управлении: наименование, местонахождение, режим работы.

Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются инфор-
мационными стендами.

Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в Управление за предоставле-
нием государственной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для 
их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Места ожидания могут быть оборудованы «электронной системой управления очередью», а при ее отсутствии необхо-
димо организовать предварительную дистанционную запись заявителей по телефону.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.
Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, 

имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление государственной услуги, режима работы.
Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным 

условиям работы должностных лиц с заявителями.
Каждое рабочее место должностного лица Управления должно быть оборудовано персональным компьютером с воз-

можностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и копирующим устройствами.
Помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требо-

вания к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и быть обору-
дованными противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной 
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ситуации.
Вход в помещение, предназначенное для предоставления государственной услуги, помещения, в которых предостав-

ляются государственные услуги, должны соответствовать установленным законодательством Российской Федерации и законо-
дательством Ставропольского края требованиям обеспечения комфортными условиями, в том числе обеспечения возможности 
реализации прав инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получение по их заявлениям государственной услуги.

Центральный вход в здание должен быть оборудован пандусом, удобным для въезда в здание инвалидных кресел-ко-
лясок.

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфра-
структур и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается нормами Федерально-
го закона от 01 декабря 2014 года № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации 
по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», а также принятыми в 
соответствии с ним иными нормативными правовыми актами.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услу-

ги должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.
Помещения МФЦ должны соответствовать требованиям, предъявляемым к зданию (помещению) МФЦ, установлен-

ным постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организа-
ции деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.16. Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе количество взаимодействий 
заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность, возможность 
получения государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных 
услуг, возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием 
информационно-коммуникационных технологий.

К показателям доступности и качества государственных услуг относятся:
1) своевременность (Св):
Св = Установленный регламентом срок / Время, фактически затраченное на предоставление услуги x 100%.
Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям Административного регламента;
2) доступность (Дос):
Дос = Дтел + Дврем + Дб/б с + Дэл + Динф + Джит+ Дмфц,
где
Дтел – наличие возможности записаться на прием по телефону:
Дтел = 5% – можно записаться на прием по телефону;
Дтел = 0% – нельзя записаться на прием по телефону.
Дврем – возможность прийти на прием в нерабочее время:
Дврем = 10% – прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%).
Дб/б с – наличие безбарьерной среды:
Дб/б с = 20% – от тротуара до места приема можно проехать на коляске;
Дб/б с = 10% – от тротуара до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека;
Дб/б с = 0% – от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске.
Дэл - наличие возможности подать заявление в электронном виде:
Дэл = 20% – можно подать заявление в электронном виде;
Дэл = 0% – нельзя подать заявление в электронном виде.
Динф – доступность информации о предоставлении услуги:
Динф = 20% – информация об основаниях, условиях и порядке предоставления услуги размещена в сети Интернет (5%) 

и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%), периодически информация 
об услуге размещается в СМИ (5%);

Динф = 0% – для получения информации о предоставлении услуги необходимо пользоваться услугами, изучать 
нормативные документы.

Джит – возможность подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства:
Джит = 20% – можно подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства, например, наличие 

графика приема специалистами в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в администрациях 
поселений, микрорайонах;

Джит = 0% – нельзя подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства.
Дмфц – возможность подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 

многофункциональные центры:
Дмфц = 5% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 

многофункциональные центры;
Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги 

в многофункциональные центры.
Показатель 100 % свидетельствует об обеспечении максимальной доступности получения государственной услуги.
3) качество (Кач):
Кач = Кдокум + Кобслуж + Кобмен + Кфакт+ Квзаим +Кпрод,
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где
Кдокум = количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в органе социальной защиты) / количество 

предусмотренных регламентом документов x 100%.
Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.
Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.
Кобслуж – качество обслуживания при предоставлении государственной услуги:
Кобслуж = 20%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, корректны, доброжелательны, дают 

подробные доступные разъяснения;
Кобслуж = 0%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, некорректны, недоброжелательны, не 

дают подробные доступные разъяснения;
Кобмен = количество документов, полученных без участия заявителя / количество предусмотренных регламентом 

документов, имеющихся в ОИВ x 100%.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с Федеральным законом 

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Кфакт = (количество заявителей - количество обоснованных жалоб – количество выявленных нарушений) / количество 

заявителей x 100%;
Квзаим – количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления государственной услуги взаимодействия заявителя с должностными 

лицами, предоставляющими государственные услуги;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления государственной услуги одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственными услугами;
Квзаим = 20% при наличии в ходе предоставления государственной услуги более одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственные услуги;
Кпрод – продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную 

услугу:
Кпрод = 30% при взаимодействии заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу, в 

течение сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом;
Кпрод = минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими 

государственную услугу, сверх сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с законодательством;
4) удовлетворенность (Уд):
Уд = 100% - Кобж / Кзаяв X 100%,
где
Кобж – количество обжалований при предоставлении государственной услуги;
Кзаяв – количество заявителей.
Значение показателя 100% свидетельствует об удовлетворенности гражданами качеством предоставления 

государственной услуги.
В процессе предоставления государственной услуги заявитель, его законный представитель или доверенное лицо 

вправе обращаться в Управление за получением информации о ходе предоставления государственной услуги, лично, по почте 
или с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в 
многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления 
государственной услуги в электронной форме.

2.17.1. При предоставлении государственной услуги в МФЦ специалистами МФЦ могут в соответствии с 
Административным регламентом осуществляться:

информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления государственной услуги;
прием заявления и документов;
истребование документов, необходимых для предоставления государственной услуги и находящихся в других органах 

и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
выдача заявителям документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги.
Должностное лицо МФЦ при однократном обращении заявителя с запросом о предоставлении нескольких 

государственных и (или) муниципальных услуг организует предоставление заявителю двух и более государственных и (или) 
муниципальных услуг (далее - комплексный запрос). В этом случае должностное лицо МФЦ для обеспечения получения 
заявителем государственных услуг, указанных в комплексном запросе, предоставляемых в том числе органом местного 
самоуправления, действует в интересах заявителя без доверенности и не позднее одного рабочего дня, следующего за днем 
получения комплексного запроса, направляет в орган местного самоуправления заявление, подписанное уполномоченным 
должностным лицом МФЦ и скрепленное печатью МФЦ, а также документы, необходимые для предоставления государственных 
услуг, предоставляемые заявителем самостоятельно, с приложением заверенной МФЦ копии комплексного запроса. При этом 
не требуются составление и подписание таких заявлений заявителем.

Комплексный запрос должен содержать указание на государственные и (или) муниципальные услуги, за предоставлением 
которых обратился заявитель, а также согласие заявителя на осуществление МФЦ от его имени действий, необходимых для их 
предоставления.
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При приеме комплексного запроса у заявителя должностные лица МФЦ обязаны проинформировать его обо 
всех государственных и (или) муниципальных услугах, услугах, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственных и муниципальных услуг, получение которых необходимо для получения государственных и 
(или) муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе.

2.17.2. Предоставление государственной услуги в электронной форме.
При предоставлении государственной услуги заявителю обеспечивается возможность с использованием сети 

«Интернет» через официальный портал Новоалександровского городского округа Ставропольского края, единый портал, 
региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной услуги и сведения о ходе предоставления 
государственной услуги;

представлять заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, 
установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов».

При обращении заявителя посредством единого портала и регионального портала в целях получения информации о 
порядке предоставления государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги используется 
простая электронная подпись или усиленная квалифицированная электронная подпись.

При обращении заявителя в форме электронного документа посредством единого портала и регионального портала 
в целях получения государственной услуги используется простая электронная подпись или усиленная квалифицированная 
электронная подпись. Для использования усиленной квалифицированной электронной подписи заявителю необходимо 
получить квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в удостоверяющем центре, аккредитованном 
в порядке, установленном Федеральным законом «Об электронной подписи».

При поступлении заявления и документов в электронной форме Управлением с использованием имеющихся средств 
электронной подписи или средств информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра осуществляется 
проверка используемой усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление и 
документы, на предмет ее соответствия следующим требованиям:

квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация которого 
действительна на день выдачи указанного сертификата;

квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного документа (при наличии 
достоверной информации о моменте подписания электронного документа) или на день проверки действительности указанного 
сертификата, если момент подписания электронного документа не определен;

имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата 
квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено отсутствие 
изменений, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств 
электронной подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным 
законом «Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего электронный 
документ;

усиленная квалифицированная электронная подпись используется с учетом ограничений, содержащихся в 
квалифицированном сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

Уведомление о принятии заявления, поступившего в Управление, посредством почтовой связи или в электронной форме, 
направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи указанного заявления, в форме электронного 
документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в заявлении.

Возможность получения результата государственной услуги в форме электронного документа или документа на 
бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления государственной услуги.

2.17.3. При организации записи на прием Управлением или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:
а) ознакомления с расписанием работы Управления или МФЦ либо уполномоченного должностного лица Управления 

или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;
б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Управлении или МФЦ графика 

приема заявителей.
При осуществлении записи на прием Управление или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных 

действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности 
временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Управления или МФЦ, которая 
обеспечивает возможность интеграции с единым порталом и региональным порталом.

Порядок и сроки передачи МФЦ принятых им заявлений и иных необходимых для предоставления государственной 
услуги документов на бумажном носителе в Управление определяется соглашением о взаимодействии между МФЦ и 
администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского края (далее – соглашение о взаимодействии). При 
этом сроки передачи не должны превышать семи рабочих дней.

2.17.4. При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется:
а) уведомление о записи на прием в Управление или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;
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б) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени 
окончания предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги;

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении государственной услуги, либо мотивированный 
отказ в предоставлении государственной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных 
процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных 

процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и 
муниципальных услуг

3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги;
прием и регистрация документов для предоставления государственной услуги;
формирование и направление межведомственных запросов;
проверка права и принятие решения о назначении и выплате ежемесячной денежной выплаты;
формирование выплатных документов;
принятие решения о прекращении предоставления государственной услуги.
3.2. Описание административных процедур.
3.2.1. Информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя лично или посредством 

телефонной связи в Управление либо МФЦ.
Содержание административной процедуры включает в себя:
предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих порядок предоставления государственной 

услуги;
разъяснение порядка, условий и срока предоставления государственной услуги;
выдача формы заявления и списка документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых документов и требований, предъявляемых к 

ним.
Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. Общий максимальный срок выполнения 

административной процедуры - 15 минут.
Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления либо МФЦ, ответственным за 

консультирование заявителя.
Результатом административной процедуры является, в зависимости от способа обращения, предоставление заявителю 

информации о порядке предоставления государственной услуги и (или) выдача заявителю перечня документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги.

Специалист Управления, либо МФЦ, ответственный за консультирование заявителя, регистрирует факт обращения 
заявителя, внесения информации об обращении заявителя в автоматизированную информационную систему АИС АСП либо 
АИС МФЦ или в журнале по устанавливаемой ими форме.

Критерием принятия решения является обращение заявителя.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация факта обращения 

путем внесения информации об обращении в АИС АСП или в журнал.
3.2.1.1. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления в Управление либо МФЦ с 

комплектом документов, необходимых для предоставления услуги.
Содержание административной процедуры включает в себя прием, регистрацию документов, оформление и выдачу 

расписки о приеме документов.
В случае представления заявителем документов не в полном объеме и (или) неправильно оформленных Управление 

в течение 2 рабочих дней со дня их представления направляет заявителю уведомление о перечне недостающих документов и 
(или) документов, неправильно оформленных.

В случае подачи заявления и документов в электронной форме указанная административная процедура 
дополнительно включает проверку действительности используемой заявителем простой электронной подписи или усиленной 
квалифицированной электронной подписи.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры - 15 минут.
Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления либо МФЦ, ответственным за прием 

и регистрацию документов.
Критериями принятия решения о приеме документов являются основания, указанные в пункте 2.7 Административного 

регламента.
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Специалист Управления либо МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, вносит запись о приеме 
документов в АИС АСП либо АИС МФЦ и оформляет расписку о приеме документов, являющуюся отрывной частью заявления, 
форма которого указана в приложении 2 к Административному регламенту.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю расписки о приеме документов.
Расписка о приеме документов передается лично заявителю в ходе приема документов или направляется посредством 

почтовой связи, в электронном виде, в случае если документы направлены по почте или в электронной форме.
Специалист Управления либо МФЦ, ответственный за прием и регистрацию документов, в течение одного рабочего дня 

передает в порядке делопроизводства пакет документов специалисту Управления либо МФЦ, ответственному за истребование 
документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является ввод информации об обращении 
и подаче заявления на получение государственной услуги с указанием документа, выданного заявителю, для Управления – в 
АИС АСП, для МФЦ – в автоматизированную информационную систему МФЦ.

3.2.1.2. Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием Единого портала, регионального 
портала, отдельных административных процедур.

3.2.1.2.1. Особенности выполнения административной процедуры в электронной форме.
При поступлении заявления и документов в электронной форме через официальный портал Новоалександровского 

городского округа Ставропольского края, единый портал, региональный портал специалист Управления, обеспечивающий 
обмен данными между АИС АСП и порталом:

формирует комплект документов, поступивших в электронной форме;
осуществляет проверку поступивших для предоставления государственной услуги заявления и электронных документов 

на соответствие требованиям, указанным в пункте 2.6 Административного регламента;
в случае выявления соблюдения установленных условий признания действительности простой электронной подписи 

или усиленной квалифицированной электронной подписи выгружает информацию с портала в АИС АСП, о чем сообщает 
специалисту, ответственному за назначение ЕДВ;

при наличии оснований для отказа в приеме заявления и пакета электронных документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, предусмотренных пунктом 2.8 Административного регламента, или в случае 
если направленное заявление и пакет электронных документов не заверены простой электронной подписью или усиленной 
квалифицированной электронной подписью заявителя, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме этих документов;

в случае если направленное заявление и пакет электронных документов соответствуют требованиям, предусмотренным 
Административным регламентом, регистрирует представленные заявление и документы и направляет заявителю уведомление 
об их приеме.

При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю обеспечивается предоставление 
документов, предусмотренных подпунктом 2.17.4 настоящего Административного регламента.

Проверка достоверности простой электронной подписи или квалифицированной электронной подписи осуществляется 
единой системой идентификации и аутентификации в автоматическом режиме.

Специалист Управления по итогам завершения выполнения административных процедур, предусмотренных 
Административным регламентом, направляет заявителю уведомление о завершении выполнения Управлением действий в 
срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или 
с использованием средств официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края, единого 
портала, регионального портала в единый личный кабинет по выбору заявителя.

3.2.1.2.2. При поступлении заявления и документов в электронной форме специалист, обеспечивающий обмен данными 
между АИС АСП и порталом:

самостоятельно с использованием имеющихся средств электронной подписи или с использованием средств 
информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра осуществляет проверку используемой простой 
электронной подписи или усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление 
и документы;

в случае выявления соблюдения установленных условий признания действительности простой электронной подписи 
или усиленной квалифицированной электронной подписи выгружает информацию с портала в АИС АСП, о чем сообщает 
специалисту, ответственному за назначение ЕДВ;

в случае выявления несоблюдения установленных условий признания действительности простой электронной подписи 
или усиленной квалифицированной электронной подписи в течение 1 рабочего дня со дня завершения проведения такой 
проверки принимает решение об отказе в приеме к рассмотрению заявления и документов за получением услуг и направляет 
заявителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона «Об электронной 
подписи», которые послужили основанием для принятия указанного решения.

3.2.1.2.3. При осуществлении проверки усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны 
поступившие заявления и документы, проверяется соответствие усиленной квалифицированной электронной подписи 
следующим требованиям:

а) квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация 
которого действительна на день выдачи указанного сертификата;

б) квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного документа (при наличии 
достоверной информации о моменте подписания электронного документа) или на день проверки действительности указанного 
сертификата, если момент подписания электронного документа не определен;
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в) имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата 

квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено отсутствие 
изменений, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств 
электронной подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным 
законом «Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего электронный 
документ;

г) усиленная квалифицированная электронная подпись используется с учетом ограничений, содержащихся в 
квалифицированном сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

3.2.1.2.4. Специалист, ответственный за назначение ЕДВ:
проверяет наличие и соответствие представленных заявления и документов требованиям, установленным нормативными 

правовыми актами к заполнению и оформлению таких документов:
1) при наличии заявления и всех необходимых документов и соответствия их требованиям к заполнению и оформлению 

делает в АИС АСП отметку о приеме заявления и документов;
2) в случае наличия оснований для отказа в приеме документов, установленных пунктом 2.8 Административного 

регламента, делает в АИС АСП отметку об отказе в приеме документов с указанием причины отказа;
сообщает о проставлении отметки специалисту, обеспечивающему обмен данными между АИС АСП и порталом.
Специалист, обеспечивающий обмен данными между АИС АСП и порталом, выгружает информацию о принятом 

решении на портал. В результате выгрузки статус услуги в «Личном кабинете» изменяется на «документы приняты к 
рассмотрению» или на «в приеме документов отказано», при этом отображаются причины отказа.

3.2.1.2.5. Получение заявителем сведений о ходе выполнения запросов о предоставлении государственной услуги 
через «Личный кабинет».

В случае подачи заявления лично или через законного представителя информацию о ходе предоставления услуги и о 
результате ее предоставления заявитель вправе получить через личный кабинет на сайте министерства.

В ходе предоставления государственной услуги информационная система отображает статусы услуги и информацию 
о результате ее предоставления. Для отображения специалист, ответственный за выгрузку, один раз в неделю выгружает 
информацию на портал. Заявитель вправе отследить через «Личный кабинет» статус государственной услуги.

3.2.2. Формирование и направление межведомственных запросов.
Основанием для начала административной процедуры является поступление пакета документов от специалиста 

Управления либо МФЦ, ответственного за прием и регистрацию документов, и непредставление заявителем документов, 
указанных в пункте 2.7 Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя подготовку и направление межведомственного 
(ведомственного) запроса в орган и (или) организацию, в распоряжении которой находятся документы, контроль над 
своевременным поступлением ответа на направленный запрос, получение ответа.

Общий максимальный срок подготовки и направления запроса о представлении документов в рамках межведомственного 
(ведомственного) информационного взаимодействия не должен превышать 2 рабочих дней со дня поступления заявления и 
документов, предусмотренных в подпункте 2.6.1 Административного регламента.

Направление межведомственного (ведомственного) запроса в рамках межведомственного (ведомственного) 
информационного взаимодействия осуществляется в электронном виде с использованием единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия и системы электронного почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств 
криптографической защиты информации и электронной подписи.

При отсутствии технической возможности направления межведомственного (ведомственного) запроса с 
использованием системы электронного почтового сервиса гарантированной доставки межведомственный запрос формируется 
на бумажном носителе в соответствии с требованиями пунктов 1 - 6 и 8 части 1 статьи 72 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг» и направляется в орган и (или) организацию, в распоряжении 
которых находятся документы, по почте или курьером.

Если межведомственный (ведомственный) информационный обмен осуществляется на бумажных носителях, то 
срок принятия решения о назначении и выплате (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты исчисляется со дня 
поступления в Управление либо МФЦ по межведомственному (ведомственному) запросу последнего необходимого документа.

Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления либо МФЦ, ответственным за 
истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

Критериями принятия решения о направлении запроса об истребовании документа в порядке межведомственного 
(ведомственного) информационного взаимодействия является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 
2.7 Административного регламента.

Результатом административной процедуры является получение Управлением либо МФЦ ответа на межведомственный 
(ведомственный) запрос.

Специалист Управления либо МФЦ, ответственный за истребование документов в порядке межведомственного 
(ведомственного) информационного взаимодействия, при поступлении ответа на запрос приобщает его к пакету документов, 
передает в порядке делопроизводства специалисту Управления, ответственному за проверку права и назначение ежемесячной 
денежной выплаты.

Передача специалистом МФЦ пакета документов в Управление осуществляется в соответствии с соглашением о 
взаимодействии.

Критериями принятия решения является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 
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Административного регламента.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является распечатка поступивших сведений 

с отметкой о результатах проверки электронной подписи (при необходимости), способе, дате получения сведений, с указанием 
должности, фамилии и инициалов специалиста по взаимодействию, распечатавшего сведения, и его подписи.

3.2.3. Проверка права и принятие решения о назначении и выплате ежемесячной денежной выплаты.
Основанием для начала процедуры является поступление пакета документов от специалиста Управления либо МФЦ, 

ответственного за прием и регистрацию документов, специалиста Управления либо МФЦ, ответственного за истребование 
документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия либо специалиста Управления, 
ответственного за истребование документов, в случае проведения дополнительной проверки сведений, содержащихся в 
представленных заявителем документах.

Содержание административной процедуры включает в себя проверку права заявителя на ежемесячную денежную 
выплату, принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты, формирование 
личного дела, уведомление заявителя о назначении (об отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты.

Общий максимальный срок выполнения процедуры - 3 рабочих дня.
Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления, ответственным за назначение 

ежемесячной денежной выплаты.
При наличии права на ежемесячную денежную выплату специалист Управления, ответственный за назначение 

ежемесячной денежной выплаты, готовит проект решения о назначении и выплате ежемесячной денежной выплаты по форме, 
указанной в приложении 3 к Административному регламенту.

При отсутствии права на ежемесячную денежную выплату специалист Управления, ответственный за назначение 
ежемесячной денежной выплаты, готовит проект решения об отказе в назначении ежемесячной денежной выплаты по форме, 
указанной в приложение 4 к Административному регламенту.

Решение о назначении и выплате (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты формируется 
автоматизированным путем.

Решение о назначении и выплате (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты принимает начальник 
Управления или уполномоченное должностное лицо Управления.

Должностное лицо, принимающее решение о назначении и выплате (отказе в назначении) ежемесячной денежной 
выплаты, утверждает проект решения о назначении и выплате (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты, 
проставляет на нем гербовую печать Управления и передает его, личное дело получателя в порядке делопроизводства 
специалисту Управления, ответственному за назначение ежемесячной денежной выплаты.

Специалист Управления, ответственный за назначение ежемесячной денежной выплаты, готовит уведомление о 
назначении по форме, указанной в приложении 5 к Административному регламенту, или отказе в назначении ежемесячной 
денежной выплаты по форме, указанной в приложение 6 к Административному регламенту, для направления заявителю.

Результатом административной процедуры является направление заявителю уведомления о назначении (отказе в 
назначении) ежемесячной денежной выплаты.

Заявителю в качестве результата предоставления государственной услуги обеспечивается по его выбору возможность 
получения:

а) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной 
квалифицированной электронной подписи;

б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, направленного 
Управлением, в МФЦ;

в) информации из государственных информационных систем в случаях, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации.

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация в порядке 
делопроизводства уведомления о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты.

Копия уведомления о принятом решении помещается в личное дело получателя ежемесячной денежной выплаты.
3.2.4. Формирование выплатных документов.
Основанием для начала административной процедуры является поступление специалисту Управления, ответственно-

му за формирование выплатных документов, утвержденного решения.
Содержание административной процедуры включает в себя формирование и утверждение списков получателей и ве-

домостей на выплату ежемесячной денежной выплаты, подготовку платежных документов и передачу их в российские кредит-
ные организации или в структурные подразделения федерального государственного унитарного предприятия «Почта России».

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры - 3 рабочих дня.
Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления, ответственным за формирование вы-

платных документов, специалистом отдела осуществления социальных выплат, бухгалтерского учета и отчетности, главным 
бухгалтером, начальником Управления или уполномоченным лицом Управления.

Результатом административной процедуры является утверждение надлежаще оформленных списков получателей, ве-
домостей на выплату, платежных поручений подписью и гербовой печатью либо электронно-цифровой подписью начальника 
Управления или уполномоченным лицом Управления.

Специалист отдела осуществления социальных выплат, бухгалтерского учета и отчетности Управления передает ут-
вержденные списки получателей с приложением платежных поручений в российские кредитные организации, а ведомости на 
выплату с приложением платежных поручений - в структурные подразделения федерального государственного унитарного 
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предприятия «Почта России».

Критерием принятия решения является наличие у заявителей права на получение ежемесячной денежной выплаты и 
действующих выплатных реквизитов.

Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация в порядке 
делопроизводства платежных поручений для зачисления сумм ежемесячной денежной выплаты, выплатных списков и 
ведомостей на ежемесячную денежную выплату.

3.2.5. Принятие решения о прекращении предоставления услуги.
Основанием для начала административной процедуры является наступление обстоятельств, указанных в подпункте 

2.9.3 Административного регламента.
Содержание административной процедуры включает в себя корректировку базы данных в АИС АСП на основании за-

явления или сведений, полученных от родственников заявителя, лица, представляющего интересы заявителя, органов ЗАГС, 
территориального органа УФМС, УПФР, подготовку и утверждение решения о прекращении выплаты ЕДВ по форме согласно 
приложению 7 к Административному регламенту и уведомления заявителя или лица, представляющего интересы заявителя, о 
принятом решении согласно приложению 8 к Административному регламенту.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 2 рабочих дня.
Указанная административная процедура выполняется специалистом, ответственным за назначение ЕДВ, и должност-

ным лицом, принимающим решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ.
Критериями принятия решения о прекращении ЕДВ являются основания, указанные в подпункте 2.9.3 Администра-

тивного регламента.
Результатом административной процедуры является прекращение выплаты ЕДВ, передача личного дела на хранение в 

архив и направление заявителю уведомления о принятом решении.
Заявителю в качестве результата предоставления государственной услуги обеспечивается по его выбору возможность 

получения:
а) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной 

квалифицированной электронной подписи;
б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, направленного 

Управлением, в МФЦ;
в) информации из государственных информационных систем в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является ввод информации о прекращении 

ежемесячной денежной выплаты в АИС АСП и регистрация в порядке делопроизводства уведомления о принятом решении.

IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления государственной услуги осуществляется начальником отдела 

Управления, в компетенцию которого входит назначение ежемесячной денежной выплаты, либо лицом, его замещающим, 
путем проведения выборочных проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления положений 
Административного регламента и опроса мнения заявителей;

соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по 
предоставлению государственной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником отдела Управления, 
в компетенцию которого входит назначение ежемесячной денежной выплаты, либо лицом, его замещающим, постоянно путем 
проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления, предоставляющими государственную 
услугу, положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных 
правовых актов Ставропольского края.

Периодичность осуществления текущего контроля:
постоянно, при каждом обращении заявителя за предоставлением государственной услуги по вопросам, связанным с 

принятием решения о назначении (отказе в назначении) ежемесячной денежной выплаты;
ежемесячно, при формировании выплатных документов.
текущий контроль за соблюдением должностными лицами МФЦ последовательности действий, установленных 

Административным регламентом, и иными нормативными правовыми актами, устанавливающими требования к предоставлению 
государственной услуги, осуществляется руководителем МФЦ ежедневно.

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

4.2. Последующий контроль за исполнением положений Административного регламента осуществляется посредством 
проведения проверок соблюдения последовательности административных действий, определенных административными 
процедурами, соблюдением сроков, проверки полноты, доступности и качества предоставления государственной услуги, 
выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия решений и подготовки ответов на их обращения, 
содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц Управления.

Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
4.3. Для проведения проверки в Управлении формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются 

в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается 
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председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвовавшими в проверке.
4.4. Плановые проверки осуществляются на основании годового плана работы Управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании распорядительных документов Управления. При проверке 

рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки) или отдельные 
вопросы (тематические проверки). Проверки также проводят по конкретному обращению заинтересованного лица.

Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги проводятся на основании 
обращения граждан.

4.5. В любое время с момента регистрации документов в Управлении заявитель имеет право знакомиться с документами 
и материалами, касающимися его рассмотрения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и 
если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

4.6. Управление, его должностные лица, МФЦ, организации, указанные в части 1.1. статьи 16 Федерального закона 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и их работники, участвующие в предоставлении 
государственной услуги, несут ответственность за полноту и качество предоставления государственной услуги, за действия 
(бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, за соблюдение и 
исполнение положений Административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, 
устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

Персональная ответственность должностных лиц Управления, ответственных за исполнение административных 
процедур, закрепляется в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации и законодательства Ставропольского края.

В случае выявления нарушения прав заявителей, порядка и сроков рассмотрения запросов заявителей, утраты 
документов заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации, в 
том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с законодательством о муниципальной службе.

4.7. Контроль за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и 
организаций, осуществляется посредством получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления 
государственной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб) заявителей (их представителей).

Граждане, которым предоставляется государственная услуга, имеют право на любые предусмотренные законодательством 
Российской Федерации формы контроля за деятельностью Управления при предоставлении им государственной услуги.

4.8. Граждане в случае выявления фактов нарушения порядка предоставления государственной услуги или 
ненадлежащего исполнения Административного регламента вправе обратиться с жалобой в органы и к должностным лицам, 
указанным в пункте 5.6 Административного регламента.

Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена почтовым отправлением или в электронной форме с 
использованием информационных ресурсов в информационно-коммуникационной сети «Интернет» и Единого портала.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа 
исполнительной власти края, предоставляющего государственную услугу,

многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг, 
организаций, указанных в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления 

государственных и муниципальных услуг», а также их должностных лиц, государственных 
гражданских служащих, работников

5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия), принятых 
(осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги.

Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Управления, МФЦ, организаций, указанных 
в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а 
также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
нарушение срока предоставления государственной услуги;
требование представления заявителем документов или информации либо осуществления действий, представление 

или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации или нормативными 
правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской 
Федерации или нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами 
и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 
правовыми актами Ставропольского края;

требование внесения заявителем при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной 
нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края;

отказ Управления, его должностного лица, муниципального служащего в исправлении допущенных опечаток и ошибок 
в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока таких 
исправлений;
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нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;
приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены нор-

мативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края;
требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 

недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 
4 части 1 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». В ука-
занном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника МФЦ 
возможно в случае, если на МФЦ, решения которого и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по 
предоставлению соответствующих государственных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 
Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.3. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.
В удовлетворении жалобы Управление отказывает, в случае если жалоба признана необоснованной.
Случаи, при которых Управление вправе оставить жалобу без ответа:
наличие в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз жизни, здоровью и имуществу должностного 

лица, а также членов его семьи (в данном случае Управление вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в 
ней вопросов и в течение 3 рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщить заявителю, ее направившему, о недопустимости 
злоупотребления правом);

отсутствие возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) 
почтовый адрес заявителя, указанные в жалобе, о чем в течение 7 дней со дня регистрации жалобы Управление сообщает 
заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

отсутствие адреса, по которому должен быть направлен ответ.
5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы 

заявителя.
Заявитель может подать жалобу:
лично в Управление, МФЦ, администрацию Новоалександровского городского округа Ставропольского края, 

являющуюся учредителем МФЦ, а также организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг»;

в письменной форме путем направления почтовых отправлений в Управление, МФЦ, администрацию 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, являющуюся учредителем МФЦ, а также организации, 
указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»;

в электронном виде посредством использования:
официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края в сети Интернет: www.

newalexandrovsk.ru;
единого портала (www.gosuslugi.ru);
регионального портала (www.26gosuslugi.ru);
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 

обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг 
органами, предоставляющими государственные муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и 
муниципальными служащими (далее – система досудебного обжалования).

Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ, который обеспечивает ее передачу в Управление.
Жалоба передается в Управление в порядке и сроки, установленные соглашением о взаимодействии, но не позднее 

рабочего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила жалоба.
В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность.
В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий 

полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на 
осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность;
2) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в 

соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
В случае подачи заявителем жалобы в электронном виде документы, предусмотренные подпунктами «1» - «2» 

абзаца тринадцатого пункта 5.4 административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, 
подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, 
удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

Жалоба должна содержать:
наименование Управления, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность должностного лица, муниципального 

служащего, замещающих должность в Управлении, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного 

телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю 
(за исключением случая, когда жалоба направляется способом, указанным в абзаце девятом пункта 5.4 административного 
регламента);

http://www.26gosuslugi.ru
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сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления, его должностного лица, муниципального 
служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления, 
его должностного лица, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 
подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы.

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица, муниципального служащего 
Управления, последний обязан сообщить ему свои фамилию, имя, отчество и должность, а также фамилию, имя, отчество и 
должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

Управление обеспечивает:
оснащение мест приема жалоб;
информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, его должностных 

лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления государственных 
услуг, на официальном портале, на едином портале, на региональном портале;

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, его должностных 
лиц, муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;

заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям результатов 
рассмотрения жалоб.

5.6. Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих Управления подаются начальнику 
Управления.

Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, работников МФЦ, а также на организации, указанные в части 1.1. 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников 
подаются руководителю МФЦ, участвующего в предоставлении государственной услуги.

Жалобы на решения начальника Управления, руководителя МФЦ подаются Главе Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края.

5.7. Жалоба, поступившая в Управление, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее 
поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) 
Управления, его должностных лиц, муниципальных служащих. Форма и порядок ведения журнала определяется Управлением. 
Жалоба рассматривается должностным лицом Управления, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 
рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены Управлением, а в случае 
обжалования отказа Управления, его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо 
в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких 
исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае если принятие решения по жалобе заявителя не входит в компетенцию Управления, в течение 3 рабочих дней 
со дня регистрации жалобы Управление направляет ее в уполномоченный на рассмотрение орган и информирует заявителя о 
перенаправлении жалобы в письменной форме.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы Управление принимает одно из следующих решений:
удовлетворяется жалоба, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Управлением 

опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных 
средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края;

отказывается в удовлетворении жалобы.
По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется письменный мотивированный ответ о результатах 

рассмотрения жалобы (далее - ответ о результатах рассмотрения жалобы).
При удовлетворении жалобы Управление принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений 

при оказании государственной услуги, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, в течение 
пяти рабочих дней со дня принятия такого решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации и 
законодательством Ставропольского края.

При удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы дается информация о действиях, 
осуществляемых Управлением, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной 
услуги, а также приносятся извинения заявителю за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших 
действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.

В случае отказа в удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы даются аргументированные 
разъяснения о причинах принятия соответствующего решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

Ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется по адресу (адресам) электронной почты (при наличии) и 
почтовому адресу, указанным в жалобе, не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения 
жалобы. В случае если жалоба была направлена способом, указанным в абзаце девятом пункта 5.4 Административного 
регламента, ответ заявителю направляется посредством системы досудебного обжалования.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
1) наименование Управления, должность, фамилия, имя, отчество должностного лица Управления, принявшего 

решение по жалобе;



26 февраля 2020 г.  среда 37
2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем Управления, 

решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
3) фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя;
4) основания для принятия решения по жалобе;
5) принятое по жалобе решение;
6) в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок 

предоставления результата государственной услуги;
7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом Управления, наделенным полномочиями 

по рассмотрению жалоб.
5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного 

правонарушения или признаков состава преступления должностное лицо Управления, наделенное полномочиями по рассмо-
трению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и Осуществление ежемесячной денежной 

выплаты ветеранам труда Ставропольского края 
в Соответствии с Законом Ставропольского края 

от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда 
Ставропольского края»

БЛОК-СХЕМА
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УПРАВЛЕНИЕМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

 

Прием и регистрация документов Перечень препятствий для 
предоставления ЕДВ 

Взаимодействие Управления с организациями, участвующими в предоставлении услуги 

Проверка права Отказ о назначении ЕДВ 

Уведомление об отказе в назначении 
ЕДВ 

Решение о назначении ЕДВ 

Уведомление о назначении ЕДВ 

Формирование выплатных документов 

Выплатные документы 

Перечисление ЕДВ по ведомостям в почтовые отделения связи или в кредитные 
учреждения для зачисления ЕДВ на лицевые счета получателей 

Неполучение ЕДВ Получение ЕДВ 

Приглашение получателя ЕДВ, 
уточнение причины неполучения ЕДВ 

Заявление об 
изменении реквизитов 

Прекращение выплаты ЕДВ 

Ввод в базы 
измененных данных 

Получение ЕДВ 

Обращение гражданина Информирование и консультирование 

Жалоба 

Обжалование отказа в досудебном 
порядке 
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Приложение 2
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и осуществление ежемесячной денежной 

выплаты ветеранам труда Ставропольского края 
в соответствии с Законом Ставропольского края 

от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда 
Ставропольского края»

Форма
В ___________________________________________
(наименование органа труда и СЗН или МФЦ)
_____________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о назначении ежемесячной денежной выплаты

Гр._________________________________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество полностью)

дата рождения: ____________________________
Номер страхового свидетельства государственного пенсионного страхования:
____-____-____-___
адрес регистрации по месту жительства: ________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
адрес регистрации по месту пребывания (если есть): ______________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________
контактный телефон ___________________, е-mail: ________________ (если есть)

 

Прием и регистрация документов Перечень препятствий для 
предоставления ЕДВ 

Взаимодействие Управления с организациями, участвующими в предоставлении услуги 

Проверка права Отказ о назначении ЕДВ 

Уведомление об отказе в назначении 
ЕДВ 

Решение о назначении ЕДВ 

Уведомление о назначении ЕДВ 

Формирование выплатных документов 

Выплатные документы 

Перечисление ЕДВ по ведомостям в почтовые отделения связи или в кредитные 
учреждения для зачисления ЕДВ на лицевые счета получателей 

Неполучение ЕДВ Получение ЕДВ 

Приглашение получателя ЕДВ, 
уточнение причины неполучения ЕДВ 

Заявление об 
изменении реквизитов 

Прекращение выплаты ЕДВ 

Ввод в базы 
измененных данных 

Получение ЕДВ 

Обращение гражданина Информирование и консультирование 

Жалоба 

Обжалование отказа в досудебном 
порядке 
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Прошу установить мне ежемесячную денежную выплату (далее – ЕДВ) как __________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(указать категорию)
Прошу выплачивать установленную мне ЕДВ через:

Кредитная организация (наименование) 
____________________, номер отделения
__________________________________________________
и его структурного подразделения _____/__, лицевой счет 
__________________________________________________

почтовое отделение № ________

по адресу:

регистрации по месту жительства:

или регистрации по месту пребывания (нужное обвести)

(линия отреза)

Расписка о приеме заявления и документов

Заявление о назначении ежемесячной денежной выплаты и другие документы _________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество заявителя в родительном падеже)
приняты специалистом _______________________________________________________________________________________

(управления или МФЦ)
___________________________________________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество должностного лица, ответственного за прием документов)
_________________.20____ г.
Номер в программном комплексе ______________________________________________________________________________

Приняты копии документов:
1. Документ о праве на льготы серии _______________ номер ______________________________________________________,
выданного _____________________________________________________________________________________.20________ г.,
2. Документа, удостоверяющего личность, ________________ серии_______________ № _______________________________,
выданного __________________________________________________________________________________________________
3.__________________________________________________________________________________________________________
4.__________________________________________________________________________________________________________
Телефон для справок: __________________________________________________
Решение будет принято в течение ______ рабочих дней со дня подачи заявления.

оборот страницы 1 приложения 2

Мне известно, что в соответствии с действующим законодательством, гражданин, имеющий право на получение мер 
социальной поддержки по нескольким основаниям, может получать меры социальной поддержки только по одному из них.

Обязуюсь в десятидневный срок информировать управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края об изменении статуса, дающего право на получение 
ежемесячной денежной выплаты, перемене места жительства и других обстоятельствах, влияющих на прекращение ЕДВ.

Я предупрежден об ответственности за предоставление неполных или недостоверных сведений и документов.
Согласен на обработку предоставленных мною персональных данных в целях предоставления государственной услуги.
Ранее меры социальной поддержки получал в органе социальной защиты населения, расположенном в ____________

______________________________________________________________________________________________ районе (городе)
(указать район (город)), (указать субъект Российской Федерации)

Документ о праве на меры социальной поддержки __________________________________________________________
получал (ранее представлял) в органе социальной защиты населения, расположенный в ________________________________
__________________________________________________________________________ районе (городе) Ставропольского края.
Получаю пенсию в управлении Пенсионного фонда РФ по _________________________________________________________
району (городу) Ставропольского края, ином органе: ______________________________________________________________

Прошу сообщить о принятом решении

почтой на адрес регистрации по месту 
жительства (пребывания)

электронной почтой по телефону

Дата подачи заявления: _______.20___ г. Подпись получателя_________________
Заявление зарегистрировано ______.20___ г. № ____________________________
Принял заявление и документы: документ о праве на льготы, документ, удостоверяющий личность, _______________________
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___________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

(наименование должности специалиста, ответственного за прием документов) (подпись) (инициалы, фамилия)
_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

(линия отреза)

Вам будет сообщено о принятом решении: место для отметки:

почтой на адрес регистрации по месту жительства (пребывания)

электронной почтой, указанной в заявлении

по телефону, указанному в заявлении

Напоминаем Вам, что Вы обязаны в десятидневный срок информировать управление труда и социальной защиты 
населения администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края об изменении статуса, дающего 
право на получение государственной услуги, продлении инвалидности, перемене места жительства и других обстоятельствах, 
влияющих на прекращение выплаты. При непредставлении указанных сведений или их несвоевременном предоставлении Вы 
обязаны возвратить излишне выплаченные Вам суммы.

Дата выдачи расписки _____________.20_____.
Подпись специалиста, ответственного за прием документов ___________________

Приложение 3
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и осуществление ежемесячной денежной 

выплаты ветеранам труда Ставропольского края 
в соответствии с Законом Ставропольского края 

от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда 
Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Решение о назначении ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)
от ___.___.20___ № ___________________

основание: Закон Ставропольского края от _______ № ____
«______________________________________________________________»

Назначить __________________________________________________________________, дата рождения __________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)

паспорт серии _____ номер______ выдан ________________________________________________________________________,
дата выдачи ___.___.______
проживающему по адресу: ____________________________________________________________________________________
номер ПКУ ___________________________________________, СНИЛС _____________________________________________
категория получателя: ________________________________________________________________________________________
документ, на основании которого назначена ЕДВ:_________________________________________________________________
способ выплаты согласно заявлению: ___________________________________________________________________________

(способ выплаты, выплатные реквизиты)
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дата подачи заявления на ЕДВ _________________________________________________________________________________
ЕДВ в размере ________________ рублей, на период с ___.___.20___ пожизненно

период ЕДВ ежемесячный размер ЕДВ (руб.) общая сумма ЕДВ (руб.)

___________________________________________________________________________________________________________
(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (инициалы, фамилия) (М.П.)

Решение проверил ______________________ ________ ______________________
                                      (должность)                   (подпись)                (ФИО)
Решение подготовил ____________________ ________ ______________________
                                      (должность)                    (подпись)               (ФИО)

Приложение 4
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и осуществление ежемесячной денежной 

выплаты ветеранам труда Ставропольского края 
в соответствии с Законом Ставропольского края 

от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда 
Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Решение об отказе в назначении ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)
от ___.___.20___ № ___

Гражданину __________________________________________________________________, дата рождения __________,
(фамилия, имя, отчество заявителя)

паспорт серии ________________ номер ________________ выдан __________________________________________________,
дата выдачи «___» _____________ ______,
проживающему по адресу: ____________________________________________________________________________________,
____________________________________________________________________________________________________________
номер ПКУ ____________________________________________, СНИЛС ____________________________________________,
дата подачи заявления на ЕДВ _________________________________________________________________________________,
отказать в назначении ежемесячной денежной выплаты в соответствии Законом Ставропольского края «___________________
___________________________________________________________________________________________________________
_______________________________________» (далее – ЕДВ) по категории: __________________________________________,
на основании того, что ________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания для отказа)

_________________________ _________________ _________________________________________________________________
(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (инициалы, фамилия)

(М.П.)

Решение проверил ______________________ ________ ______________________
         (должность)                   (подпись)            (ФИО)

Решение подготовил ____________________ _________ _____________________
         (должность)                   (подпись)            (ФИО)
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Приложение 5
к административному регламенту 
предоставления администрацией 

Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги 

«Назначение и осуществление ежемесячной 
денежной выплаты ветеранам труда 

Ставропольского края в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 

8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации
 Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Уведомление о назначении ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)
от ___.___.20___ № ____

Уважаемый(ая) _______________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающая(ий) по адресу: __________________________________________________________________________________
Управление труда и социальной защиты населения администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края приняло решение от ___.___.20___ № ____ назначить Вам ежемесячную денежную выплату в 
соответствии Законом Ставропольского края «_______________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________» (далее – ЕДВ).
Категория, в соответствии с которой назначена ЕДВ: ________________________,
в размере __________ рублей, на период с ___.___.20___ г. пожизненно.

период ЕДВ ежемесячный размер 
ЕДВ (руб.) общая сумма ЕДВ (руб.)

способ выплаты согласно заявлению: ___________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

(указать способ выплаты)
Телефон для справок: __________________________________.

Напоминаем, что Вы должны известить управление труда и социальной защиты населения администрации Новоалек-
сандровского городского округа о наступлении обстоятельств, влекущих прекращение выплаты не позднее, чем в десятиднев-
ный срок

_________________________ _______________________________________________________ ___________________________
(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (инициалы, фамилия)

(М.П.)
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Приложение 6

к административному регламенту 
предоставления администрацией 

Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги 

«Назначение и осуществление ежемесячной 
денежной выплаты ветеранам труда 

Ставропольского края в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года 

№ 8-кз «О ветеранах труда
 Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Уведомление об отказе в назначении ЕДВ
от ___.___.20___ № ____

Уважаемый(ая) _______________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающая(ий) по адресу: __________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(наименование органа соцзащиты)
приняло решение от __.__.20__ № __ отказать Вам в назначении ежемесячной денежной выплаты в соответствии Законом 
Ставропольского края «_________________________________________________________________________» (далее – ЕДВ)
по категории: _______________________________________________________________________________________________,
на основании того, что ________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания для отказа)
_________________________ _________________ _________________________________________________________________

(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (инициалы, фамилия)

(М.П.)



44 26 февраля 2020 г.  среда

Приложение 7
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и осуществление ежемесячной денежной 

выплаты ветеранам труда Ставропольского края 
в соответствии с Законом Ставропольского края 

от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда 
Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Решение о прекращении выплаты ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)
от ___.___.20___ № ___________________

основание: Закон Ставропольского края от ________ № ______________________
«____________________________________________________________________»

Гражданину ________________________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающему по адресу: ____________________________________________________________________________________
номер ПКУ _____________________________, прекратить осуществление ЕДВ по категории: ___________________________ 
с ____.____20___.
Основание прекращения ______________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания для прекращения)

_________________________ _________________ _________________________________________________________________
(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (ФИО)

(М.П.)

Решение проверил ______________________ ________ _____________________________________________________________
       (должность)           (подпись)             (ФИО)

Решение подготовил ______________________ _______ ___________________________________________________________
       (должность)            (подпись)            (ФИО)
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Приложение 8

к административному регламенту 
предоставления администрацией 

Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги 

«Назначение и осуществление ежемесячной 
денежной выплаты ветеранам труда 

Ставропольского края в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 

8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края»

Форма

Управление труда и социальной защиты населения администрации
 Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Уведомление о прекращении ежемесячной денежной выплаты (ЕДВ)
от ___.___.20___ № ___

Уважаемый(ая) _______________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество заявителя)

проживающая(ий) по адресу: __________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________,
____________________________________________________________________________________________________________

(наименование органа соцзащиты)
приняло решение от ___.___.20___ № ________ прекратить Вам выплату ЕДВ в соответствии с Законом Ставропольского 
края «_____________________________________ __________» с ____. ____.20___, категория, в соответствии с которой ранее 
выплачивалась ЕДВ: ________________________, в связи со следующим: ____________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания прекращения)

Для восстановления ЕДВ Вы вправе представить _________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________
Телефон для справок: ___________________________
_________________________ _________________ ________________________________________________________________

(должность лица, принимающего решение о назначении (отказе в назначении) ЕДВ) (подпись) (инициалы, фамилия)

(М.П.)
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АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
13 февраля 2020 г.                                                                                          № 200

г. Новоалександровск

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
УСЛУГИ «ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПРИЕМА ЗАЯВЛЕНИЙ И ДОКУМЕНТОВ, 

НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ПРИСВОЕНИЯ ЗВАНИЯ «ВЕТЕРАН ТРУДА 
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ», И ФОРМИРОВАНИЕ СПИСКОВ ЛИЦ, 
ПРЕТЕНДУЮЩИХ НА ПРИСВОЕНИЕ ЗВАНИЯ «ВЕТЕРАН ТРУДА 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ» В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ 
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ОТ 11 ФЕВРАЛЯ 2014 ГОДА № 8-КЗ 

«О ВЕТЕРАНАХ ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

В соответствии с Федеральным законом от 06 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», законом Ставропольского края от 11 декабря 2009 г. № 92-кз «О наделении органов 
местного самоуправления муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными 
полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъектов 
Российской Федерации, и отдельными государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной 
защиты отдельных категорий граждан», приказом министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края 24 декабря 2018 г. № 528 «О внесении изменений в некоторые типовые административные регламенты предоставления 
органами труда и социальной защиты населения администрации муниципальных районов и городских округов Ставропольского 
края государственных услуг», постановлением администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края от 11 ноября 2019 г. № 1656 «О разработке и утверждении администрацией Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края административных регламентов осуществления муниципального контроля и административных 
регламентов предоставления государственных и (или) муниципальных услуг», администрация Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной услуги «Осуществление приема заявлений и документов, 
необходимых для присвоения звания «Ветеран труда Ставропольского края», и формирование списков лиц, претендующих на 
присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края» в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 
года № 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края».

2. Признать утратившим силу постановление администрации Новоалександровского муниципального района 
Ставропольского края от 7 августа 2017 г. № 613 «Об утверждении административного регламента предоставления 
администрацией Новоалександровского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Осуществление 
приема заявлений и документов, необходимых для присвоения звания «Ветеран труда Ставропольского края», и формирование 
списков лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края».

3. Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации 
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Новоалександровского городского округа Ставропольского края Горовенко Л.Н.

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

Глава Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
С.Ф.Сагалаев

Приложение
к постановлению

администрации
Новоалександровского

городского округа
ставропольского края

от 13 февраля 2020г. № 200

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ 
«ОСУЩЕСТВЛЕНИЕ ПРИЕМА ЗАЯВЛЕНИЙ И ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ 
ДЛЯ ПРИСВОЕНИЯ ЗВАНИЯ «ВЕТЕРАН ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ», И 

ФОРМИРОВАНИЕ СПИСКОВ ЛИЦ, ПРЕТЕНДУЮЩИХ НА ПРИСВОЕНИЕ ЗВАНИЯ 
«ВЕТЕРАН ТРУДА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ» В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ 

СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ОТ 11 ФЕВРАЛЯ 2014 ГОДА № 8-КЗ «О ВЕТЕРАНАХ ТРУДА 
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ»

I. Общие положения

1.1. Административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги «Осуществление приема заявлений и документов, необходимых для присвоения 
звания «Ветеран труда Ставропольского края», и формирование списков лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран 
труда Ставропольского края» в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах 
труда Ставропольского края» (далее соответственно - Административный регламент, государственная услуга, звание, список) 
определяет стандарт и порядок предоставления государственной услуги гражданам, имеющим право на присвоение звания, 
проживающим на территории Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

1.2. Круг заявителей.
Заявителями являются:
граждане Российской Федерации, постоянно проживающие на территории Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края, достигшие возраста 60 лет для мужчин и 55 лет для женщин, имеющие трудовой стаж не менее 40 
лет для мужчин и 35 лет для женщин, из которого не менее 20 лет составляет трудовой стаж, приобретенный на территории 
Ставропольского края, и награды Ставропольского края - медаль «За заслуги перед Ставропольским краем» или медаль «За 
доблестный труд».

От имени заявителя могут обращаться их законные представители либо доверенные лица.
1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги.
1.3.1. Информация о местонахождении и графике работы управления труда и социальной защиты населения 

администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края (далее - Управление).
Адрес Управления: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50.
График работы Управления:
понедельник-пятница - с 8.00 до 17.00;
перерыв с 12.00 до 13.00;
суббота, воскресенье - выходные.
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Информация о местонахождении и графике работы организаций, участвующих в предоставлении государственной 
услуги:

государственного учреждения – Управления Пенсионного фонда Российской Федерации по Новоалександровскому 
району Ставропольского края (межрайонное): 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, 
ул. К. Маркса, 198;

график работы:
понедельник - четверг - с 8.00 до 17.00;
пятница - с 8.00 до 16.45;
перерыв – с 12.00 до 12.45;
суббота - с 8.00 до 12.00;
воскресенье - выходной;
информационного центра Главного управления Министерства внутренних дел Российской Федерации по 

Ставропольскому краю (далее - информационный центр ГУ МВД России по СК): г. Ставрополь, ул. Дзержинского, 102, 
помещение «Прием заявлений»;

график приема:
понедельник - пятница с 9.00 до 18.00;
суббота с 9.00 до 14.00. Обращение в информационный центр ГУ МВД России по СК может быть подано через отдел 

Министерства внутренних дел Российской Федерации по Новоалександровскому городскому округу по адресу: 356000, 
Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Гагарина, 388, график приема:

понедельник – пятница с 8.00 до 18.00;
перерыв - с 12.00 до 14.00;
суббота, воскресенье – выходные;
министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края: 355002, Ставропольский край, г. 

Ставрополь, ул. Лермонтова 206а, кабинет 407;
график приема:
понедельник - пятница - с 9.00 до 18.00;
перерыв - с 13.00 до 14.00;
суббота, воскресенье - выходные.
Информация о местонахождении и графике работы муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный 

центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Новоалександровском городском округе» (далее – МФЦ).
Адрес МФЦ: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50,
адреса центров удаленного доступа МФЦ:
п. Горьковский: 356011, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Горьковский, ул. Комсомольская, дом 31;
п. Краснозоринский: 356025, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Краснозоринский, ул. Ленина, дом 15;
п. Присадовый: 356001, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Присадовый, ул. Шоссейная, дом 6;
п. Радуга: 356015, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Радуга, ул. Молодежная, дом 5;
п. Светлый: 356026, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Светлый, ул. Советская, дом 10;
п. Темижбекский: 356018, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, п. Темижбекский, ул. Момотова, дом 13;
с. Раздольное: 356023, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, с. Раздольное, ул. Ленина, дом 72;
ст. Григорополисская: 356020, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст. Григорополисская, ул. Шмидта, 

дом 38;
ст. Кармалиновская: 356024, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст. Кармалиновская, ул. Красная, дом 80;
ст. Расшеватская: 356012, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, ст. Расшеватская, ул. Советская, дом 1;
х. Красночервонный: 356013, Ставропольский край, Новоалександровский р-н, х. Красночервонный, ул. Ленина, дом 17.
График работы МФЦ:
понедельник - пятница - с 8.00 до 18.00;
суббота, воскресенье - выходные.
График работы удаленных центров МФЦ:
понедельник – пятница с 8.00 до 17.00;
перерыв – с 12.00 до 13.00;
суббота, воскресенье – выходные.
1.3.2. Справочные телефоны Управления.
Телефон Управления – 8(86544)6-02-81.
1.3.3. Адрес официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.

newalexandrovsk.ru, адрес электронной почты Управления: novoal.utszn@yandex.ru.
Справочные телефоны и адрес электронной почты организаций, участвующих в предоставлении государственной 

услуги:
государственного учреждения – Управления Пенсионного фонда Российской Федерации по Новоалександровскому 

району Ставропольского края (межрайонного)8(86544)54-603, 036-015-0101@036.pfr.ru;
информационного центра ГУ МВД по СК (8652)30-42-57;
министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского края: 95-12-28, ospg@minsoc26.ru.
Справочные телефоны МФЦ - 8(86544)6-73-93, в том числе:
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центра удаленного доступа п. Горьковский: 8(86544)54-210;
центра удаленного доступа п. Краснозоринский: 8(86544)59-118;
центра удаленного доступа п. Присадовый: 8(86544)54-883;
центра удаленного доступа п. Радуга: 8(86544)58-129;
центра удаленного доступа п. Светлый: 8(86544)56-532;
центра удаленного доступа п. Темижбекский: 8(86544)57-138;
центра удаленного доступа с. Раздольное: 8(86544)56-740;
центра удаленного доступа ст. Григорополисская: 8(86544)52-663;
центра удаленного доступа ст. Кармалиновская: 8(86544)54-449;
центра удаленного доступа ст. Расшеватская: 8(86544)59-699;
центра удаленного доступа х. Красночервонный:8(86544)55-621;
адрес электронной почты МФЦ — mfcsk@bk.ru.
1.3.4. Получение информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, а также сведений о 

ходе предоставления государственной услуги осуществляется при:
личном обращении заявителя в Управление или МФЦ;
письменном обращении заявителя;
обращении по телефону в Управление 8(86544)60-281
обращении в форме электронного документа:
с использованием электронной почты Управления по адресу novoal.utszn@yandex.ru;
с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» путем направления обращений в 

федеральную государственную информационную систему «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (далее - Единый портал) по адресу: www.gosuslugi.ru и государственную информационную систему Ставропольского 
края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной 
власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» 
(далее - региональный портал) по адресу: www.26gosuslugi.ru.

Информация по вопросам предоставления государственной услуги размещена на сайте министерства труда и 
социальной защиты населения Ставропольского края http://www.minsoc26.ru/.

На официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края (www.newalexandrovsk.ru) 
размещается и поддерживается в актуальном состоянии следующая информация:

текст Административного регламента;
блок-схема предоставления государственной услуги согласно приложению 1;
перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
график работы Управления, почтовый адрес, номера телефонов, адреса сайта и электронной почты в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», по которым заявители могут получать необходимую информацию и документы.
На информационных стендах в здании Управления размещается информация:
о категориях граждан, имеющих право на предоставление государственной услуги;
о сроке предоставления государственной услуги;
о перечне документов, необходимых для принятия решения о предоставлении государственной услуги;
номера телефонов для обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе 

предоставления государственной услуги.
На Едином портале (www.gosuslugi.ru) и региональном портале (www.26gosuslugi.ru) размещаются следующие 

информационные материалы:
полное наименование, полный почтовый адрес и график работы министерства труда и социальной защиты населения 

Ставропольского края (далее – министерство);
справочные телефоны, по которым можно получить информацию по порядку предоставления государственной услуги;
адреса электронной почты;
порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о 

результатах предоставления государственной услуги;
о порядке и сроках предоставления государственной услуги;
об отсутствии государственной пошлины за предоставление услуг и иных платежей.
1.3.5. Информация о порядке и сроках предоставления государственной услуги, основанная на сведениях об 

услугах, содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных 
и муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системе Ставропольского края «Региональный 
реестр государственных услуг (функций)», размещенная на Едином портале, региональном портале и официальном сайте 
министерства, предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги, размещенной на Едином портале, 
региональном портале и официальном сайте министерства, осуществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, 
в том числе без использования программного обеспечения, установка которого на технические средства заявителя требует 
заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего 
взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им персональных данных.
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II. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги:
Наименование государственной услуги - Осуществление приема заявлений и документов, необходимых для присвоения 

звания «Ветеран труда Ставропольского края», и формирование списков лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран 
труда Ставропольского края» в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах 
труда Ставропольского края».

2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу, а также наименования всех иных организаций, 
участвующих в предоставлении государственной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления государственной 
услуги.

Государственная услуга предоставляется Управлением. Обращения в иные органы или организации не требуется.
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения 

государственной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении государственной 
услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг и предоставляются 
организациями, участвующими в предоставлении государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства 
Ставропольского края от 24 июня 2011 г. № 250-п.

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги.
Результатом предоставления услуги является:
включение заявителя в список лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края»;
отказ во включении заявителя в список лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского 

края», с направлением заявителю уведомления с указанием причин(ы) отказа.
2.4. Срок предоставления государственной услуги, в том числе с учетом необходимости обращения в иные организации, 

участвующие в предоставлении государственной услуги, срок приостановления предоставления государственной услуги 
в случае, если возможность приостановления предусмотрена нормативными правовыми актами Российской Федерации, 
нормативными правовыми актами Ставропольского края, сроки выдачи (направления) документов, являющихся результатом 
предоставления государственной услуги.

Срок предоставления государственной услуги не более 15 рабочих дней со дня принятия Управлением или МФЦ 
документов в полном объеме и надлежаще оформленных, указанных в подпункте 2.6.1 Административного регламента.

В случае представления заявителем документов не в полном объеме и (или) ненадлежаще оформленных предоставление 
государственной услуги приостанавливается. Управление в течение 2 рабочих дней со дня представления документов 
направляет заявителю уведомления о перечне недостающих документов и (или) документов, ненадлежаще оформленных.

В случае если документы, представленные заявителем в копиях или в электронной форме, содержат нечитаемую 
информацию либо отдельные нечитаемые символы, реквизиты или печати, подчистки, приписки, исправления, информацию, 
допускающую многозначность истолкования содержания соответствующего документа, а также противоречивую информацию 
и какие-либо особенности, которые приводят к неоднозначной оценке его содержания или всего документа в целом, Управление 
в течение 2 рабочих дней со дня их представления направляет заявителю уведомление о необходимости представления 
оригиналов этих документов в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или в 
письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Если в течение 15 рабочих дней со дня получения указанного уведомления заявитель не представил указанные в нем 
документы, Управление оставляет заявление и документы без рассмотрения.

2.5. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского 
края, регулирующих предоставление государственной услуги, с указанием их реквизитов и источников официального 
опубликования.

Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии с:
Конституцией Российской Федерации;
Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;
Федеральным законом от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и 

муниципальных услуг» (далее - Федеральный закон «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»);

Федеральным законом от 06 апреля 2011 года № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее - Федеральный закон «Об 
электронной подписи»);

постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 г. № 840 «О порядке подачи и рассмотрения 
жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, 
федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, 
государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению 
государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, 
а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников»;
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постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 2012 г. № 852 «Об утверждении Правил 

использования усиленной квалифицированной электронной подписи при обращении за получением государственных 
и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила разработки и утверждения административных регламентов 
предоставления государственных услуг»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной государственной 
информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг»;

постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 г. № 236 «О требованиях к предоставлению в 
электронной форме государственных и муниципальных услуг»;

приказом Министерства труда Российской Федерации от 30 июля 2015 г. № 527н «Об утверждении Порядка 
обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере труда, занятости и социальной 
защиты населения, а также оказания им при этом необходимой помощи»;

Законом Ставропольского края от 27 февраля 2008 г. № 7-кз «Об обеспечении беспрепятственного доступа инвалидов 
и других маломобильных групп населения к информации, объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур»;

Законом Ставропольского края от 11 декабря 2009 г. № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления 
муниципальных районов и городских округов в Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской 
Федерации, переданными для осуществления органам государственной власти субъекта Российской Федерации, и отдельными 
государственными полномочиями Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан»;

Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 г. № 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края»;
постановлением Правительства Ставропольского края от 22 ноября 2013 г. № 428-п «Об утверждении положения 

об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) органов исполнительной власти 
Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, и их должностных лиц, государственных гражданских 
служащих Ставропольского края»;

постановлением Губернатора Ставропольского края от 01 июля 2014 г. № 356 «О порядке присвоения звания «Ветеран 
труда Ставропольского края»;

а также последующими редакциями указанных нормативных правовых актов.
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 

Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги 
и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, 
способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления.

2.6.1. Для включения в список граждане представляют в Управление или МФЦ заявление в произвольной форме на имя 
Губернатора Ставропольского края и следующие документы:

1) паспорт или иной документ, удостоверяющий личность гражданина, претендующего на присвоение звания;
2) документы, подтверждающие трудовой стаж:
трудовая книжка и (или) договоры, справки, подтверждающие трудовой стаж гражданина, претендующего на 

присвоение звания, выданные в установленном порядке государственными (муниципальными) органами, государственными 
или муниципальными архивами и организациями на основании архивных данных.

При включении в трудовой стаж гражданина, претендующего на присвоение звания, периода прохождения им военной 
службы, а также другой приравненной к ней службы, предусмотренной Законом Российской Федерации «О пенсионном 
обеспечении лиц, проходивших военную службу, службу в органах внутренних дел, Государственной противопожарной 
службе, органах по контролю за оборотом наркотических средств и психотропных веществ, учреждениях и органах 
уголовно-исполнительной системы, и их семей», заявитель представляет военный билет и (или) справку, выданную военным 
комиссариатом по месту жительства, воинским подразделением, архивным учреждением;

справки и иные документы о периодах работы или иной трудовой деятельности, за которые начислялись страховые 
взносы в Пенсионный фонд Российской Федерации, выданные в установленном порядке государственным учреждением 
- Управлением Пенсионного фонда Российской Федерации по Новоалександровскому району Ставропольского края 
(межрайонным);

3) удостоверение к медали «За заслуги перед Ставропольским краем», или удостоверение к медали «За доблестный 
труд», или справка архивного учреждения, подтверждающая факт награждения гражданина, претендующего на присвоение 
звания, медалью «За заслуги перед Ставропольским краем» или медалью «За доблестный труд».

К заявлению и документам прилагается фотография размером 3 x 4 см.
В случае изменения фамилии, имени, отчества заявители дополнительно представляют свидетельство о заключении 

брака или о его расторжении либо свидетельство о перемене фамилии, имени, отчества.
В случае подачи вышеуказанных документов законным представителем заявителя либо иным доверенным лицом 

дополнительно представляются документы, подтверждающие его полномочия и удостоверяющие личность.
2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме.
Заявитель имеет право представить документы:
лично в Управление по адресу: г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50, отдел социально-правовых гарантий;
путем направления почтовых отправлений в Управление по адресу: г. Новоалександровск, ул. Ленина, 50, отдел 

социально-правовых гарантий;
путем направления документов на Единый портал по адресу: www.gosuslugi.ru и региональный портал по адресу: 

www.26gosuslugi.ru.
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В случае направления заявления и документов для получения государственной услуги по почте должны быть 
удостоверены в установленном порядке.

Заявления и документы для получения государственной услуги в форме электронного документа направляются в 
порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 7 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления 
и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов».

Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином портале, 
региональном портале или официальном сайте министерства без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-
либо иной форме.

На Едином портале, региональном портале и официальном сайте министерства размещаются образцы заполнения 
электронной формы заявления.

Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы заявления, то 
для формирования заявления на Едином портале в порядке, определяемом Министерством связи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного заявления на 
региональном портале или сайте министерства.

Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения заявителем каждого 
из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления 
заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме заявления.

При формировании заявления обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;
б) возможность заполнения несколькими заявителями одной электронной формы заявления при обращении за услугами, 

предполагающими направление совместного заявления несколькими заявителями;
в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
г) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в 

том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;
д) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, 

размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в 
инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 
для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее - единая система идентификации 
и аутентификации), и сведений, опубликованных на Едином портале, региональном портале или официальном сайте 
министерства, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной 
информации;

ж) возможность доступа заявителя на Едином портале, региональном портале или официальном сайте министерства к 
ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично сформированным заявлениям - в течение не 
менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления услуги, направляются 
в министерство посредством Единого портала, регионального портала или официального сайта министерства. Поступившие в 
министерство заявление и документы специалистом министерства, ответственным за работу с порталом, направляются в орган 
соцзащиты согласно заявлению.

Управление обеспечивает прием документов, необходимых для предоставления услуги, и регистрацию заявления без 
необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если документы, указанные 
в абзацах четвертом - восьмом подпункта 2.6.1 Административного регламента, подписаны действительной усиленной 
квалифицированной электронной подписью и если иное не установлено федеральными законами и принимаемыми в 
соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, законами субъектов Российской Федерации и принимаемыми 
в соответствии с ними актами высших исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации.

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и регистрации Управлением заявления и 
документов, поступивших в электронной форме, необходимых для предоставления государственной услуги.

В случае представления заявителем электронных копий документов, указанных в абзацах четвертом - восьмом 
подпункта 2.6.1, для подтверждения их действительности заявителю необходимо представить в Управление оригиналы 
указанных документов или их копии, заверенные в установленном порядке.

Уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени окончания 
предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги, поступивших в Управление в электронной форме, направляется заявителю 
не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи указанного заявления, путем изменения статуса заявления в личном 
кабинете заявителя на портале, или в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, 
или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для 
предоставления государственной услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении 
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государственной услуги, и которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем, в том числе в 
электронной форме, порядок их представления.

Справка о наличии (отсутствии) судимости у гражданина, претендующего на присвоение звания, запрашивается Управ-
лением в рамках межведомственного информационного взаимодействия в информационном центре ГУ МВД России по СК.

Заявитель одновременно с подачей заявления вправе по собственной инициативе представить указанный документ в 
Управление или МФЦ самостоятельно.

Для получения справки о наличии (отсутствии) судимости заявитель вправе обратиться в информационный центр ГУ 
МВД России по СК лично или подать заявление через портал государственных услуг. Информация о порядке предоставления 
гражданам справок о наличии (отсутствии) судимости размещена на официальном сайте Главного управления Министерства 
внутренних дел Российской Федерации по Ставропольскому краю: http://26.мвд.рф/grajdanam/gosuslugi/inf_centr.

Запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации, не указанных в пункте 2.6.1 Административного регламента;
представления документов, указанных в пункте 2.7 Административного регламента;
представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не 

предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского 
края, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти 
Ставропольского края, предоставляющих государственные услуги, иных организаций, участвующих в предоставлении 
государственной услуги, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми 
актами Ставропольского края, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 
7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при 
первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении 
государственной услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления государственной услуги, после 
первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной услуги;

б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги и документах, поданных заявителем 
после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в 
предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия 
(бездействия) должностного лица Управления, муниципального служащего, работника МФЦ, работника организации, 
предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг», при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, либо в предоставлении государственной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя Управления, 
руководителя МФЦ при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг», уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за 
доставленные неудобства.

Непредставление заявителем справки о наличии (отсутствии) судимости у гражданина, претендующего на присвоение 
звания, не является основанием для отказа заявителю в предоставлении государственной услуги.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги.

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не 
предусмотрены.

Основаниями для отказа в приеме документов при направлении заявления в электронной форме являются:
наличие противоречивых сведений в представленных документах и электронной форме заявления;
некорректное заполнение обязательных полей в электронной форме запроса на Едином портале и региональном 

портале;
электронные копии (электронные образы) документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не 

поддаются прочтению и (или) не соответствуют требованиям к форматам их представления;
документы не подписаны электронной подписью или выявлено несоблюдение условий признания действительности 

усиленной квалифицированной электронной подписи, указанных в подпункте 3.2.3.2.3 Административного регламента;
заявление и иные документы в электронной форме подписаны с использованием электронной подписи, не 

принадлежащей заявителю.
Не допускается отказ в приеме заявления и иных документов, необходимых для предоставления государственной 

услуги, а также отказ в предоставлении государственной услуги в случае, если заявление и документы, необходимые для 
предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления 
государственной услуги, опубликованной на едином портале, региональном портале и официальном сайте министерства.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении государственной услуги.
2.9.1. Основаниями для приостановления государственной услуги являются:
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представление заявителем документов не в полном объеме и (или) ненадлежаще оформленных документов;
представление заявителем документов в копиях или в электронной форме, содержащих нечитаемую информацию 

либо отдельные нечитаемые символы, реквизиты или печати, подчистки, приписки, исправления, информацию, допускающую 
многозначность истолкования содержания соответствующего документа, а также противоречивую информацию и какие-либо 
особенности, которые приводят к неоднозначной оценке его содержания или всего документа в целом.

2.9.2. Основаниями для принятия решения об отказе гражданину, претендующему на присвоение звания, во включении 
его в список являются:

1) не подтверждение документами соблюдения условий, указанных в пункте 1.2 Административного регламента;
2) выявление в представленных документах недостоверных сведений или признание документов (документа) 

подложными;
3) наличие неснятой или непогашенной судимости, а также увольнения за виновные действия, в том числе дающие 

основания для утраты доверия.
2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, в том числе сведения о 

документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными организациями, участвующими в предоставлении государственной 
услуги.

Для предоставления государственной услуги требуется обращение в государственное учреждение - Управление 
Пенсионного фонда Российской Федерации по Новоалександровскому району (межрайонное) для получения справки и иных 
документов о периодах работы или иной трудовой деятельности, за которые начислялись страховые взносы.

2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление 
государственной услуги. Государственная пошлина или иная плата за предоставление государственной услуги не взимается.

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для 
предоставления государственной услуги, включая информацию о методиках расчета размера такой платы.

Государственная пошлина или иная плата не взимается.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и услуг, 

необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, и при получении результата предоставления таких 
услуг.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении 
результата предоставления государственной услуги составляет 15 минут, по предварительной записи - 10 минут.

2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги и услуг, необходимых 
и обязательных для предоставления государственной услуги, в том числе в электронной форме.

Запрос о предоставлении государственной услуги регистрируется в течение 15 минут посредством внесения 
информации об обращении заявителя в Управление в автоматизированную информационную систему «Адресная социальная 
помощь» (далее - АИС АСП), а в МФЦ - в автоматизированную информационную систему МФЦ.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к местам ожидания и приема 
заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления 
государственной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с 
законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Помещения, в которых осуществляется прием заявителей, должны находиться для заявителей в пределах пешеходной 
доступности от остановок общественного транспорта.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.
Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются 

информационными стендами.
Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в Управление в связи с 

предоставлением государственной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и 
возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, 
имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего предоставление государственной услуги, режима работы.

Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным 
условиям работы специалистов с заявителями.

Помещения должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические 
требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. «СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03» и быть 
оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной 
ситуации.

Вход в помещение, предназначенное для предоставления государственной услуги, помещения, в которых 
предоставляются государственные услуги, должны соответствовать установленным законодательством Российской 
Федерации и законодательством Ставропольского края требованиям обеспечения комфортными условиями, в том числе 
обеспечения возможности реализации прав инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получение по их заявлениям 
государственной услуги.

Центральный вход в здание должен быть оборудован пандусом, удобным для въезда в здание инвалидных кресел-
колясок.

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктур и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается нормами 
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Федерального закона от 01 декабря 2014 г. № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», а также 
принятыми в соответствии с ним иными нормативными правовыми актами.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги 

должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.
Помещения МФЦ должны соответствовать требованиям, предъявляемым к зданию (помещению) МФЦ, установленным 

постановлением Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации 
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.16. Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе количество взаимодействий 
заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность, возможность 
получения государственной услуги в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных 
услуг, возможность получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием 
информационно-коммуникационных технологий.

К показателям доступности и качества государственных услуг относятся:
1) своевременность (Св):
Св = Установленный регламентом срок / Время, фактически затраченное на предоставление услуги x 100%.
Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям регламента;
2) доступность (Дос):
Дос = Дтел + Дврем + Дб/б с + Дэл + Динф + Джит + Дмфц,
где:
Дтел - наличие возможности записаться на прием по телефону:
Дтел = 5% - можно записаться на прием по телефону;
Дтел = 0% - нельзя записаться на прием по телефону.
Дврем - возможность прийти на прием в нерабочее время:
Дврем = 10% - прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%).
Дб/б с - наличие безбарьерной среды:
Дб/б с = 20% - от тротуара до места приема можно проехать на коляске;
Дб/б с = 10% - от тротуара до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека;
Дб/б с = 0% - от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске.
Дэл - наличие возможности подать заявление в электронном виде:
Дэл = 20% - можно подать заявление в электронном виде;
Дэл = 0% - нельзя подать заявление в электронном виде.
Динф - доступность информации о предоставлении услуги:
Динф = 20% - информация об основаниях, условиях и порядке предоставления услуги размещена в сети Интернет (5%) 

и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный материал (5%), периодически информация 
об услуге размещается в СМИ (5%);

Динф = 0% - для получения информации о предоставлении услуги необходимо пользоваться услугами, изучать 
нормативные документы.

Джит - возможность подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства:
Джит = 20% - можно подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства, например, наличие 

графика приема специалистами в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в администрациях 
поселений, микрорайонах;

Джит = 0% - нельзя подать заявление, документы и получить результат услуги по месту жительства.
Дмфц - возможность подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в 

многофункциональные центры:
Дмфц - 5% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 

в многофункциональные центры;
Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной 

услуги в многофункциональные центры.
Показатель 100% свидетельствует об обеспечении максимальной доступности получения государственной услуги;
3) качество (Кач):
Кач = Кдокум + Кобслуж + Кобмен + Кфакт + Квзаим + Кпрод,
где:
Кдокум =  количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в органе социальной защиты) / количество 

предусмотренных регламентом документов x 100%.
Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.
Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.
Кобслуж - качество обслуживания при предоставлении государственной услуги:
Кобслуж = 20%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, корректны, доброжелательны, 

дают подробные доступные разъяснения;
Кобслуж = 0%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, некорректны, недоброжелательны, 



56 26 февраля 2020 г.  среда

не дают подробные доступные разъяснения;
Кобмен = количество документов, полученных без участия заявителя / количество предусмотренных регламентом 

документов, имеющихся в ОИВ x 100%.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с Федеральным законом 

«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Кфакт = (количество заявителей - количество обоснованных жалоб - количество выявленных нарушений) / количество 

заявителей x 100%;
Квзаим - количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления государственной услуги взаимодействия заявителя с должностными 

лицами, предоставляющими государственные услуги;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления государственной услуги одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственные услуги;
Квзаим = 20% при наличии в ходе предоставления государственной услуги более одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственные услуги;
Кпрод - продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную 

услугу:
Кпрод = 30% при взаимодействии заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу, в 

течение сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом;
Кпрод = минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими 

государственную услугу, сверх сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом.
Значение показателя 100% говорит о том, что услуга предоставляется в строгом соответствии с законодательством;
4) удовлетворенность (Уд):
Уд = 100% - Кобж / Кзаяв x 100%,
где:
Кобж - количество обжалований при предоставлении государственной услуги;
Кзаяв - количество заявителей.
Значение показателя 100% свидетельствует об удовлетворенности граждан качеством предоставления государственной 

услуги.
В процессе предоставления государственной услуги заявитель, его законный представитель или доверенное лицо 

вправе обращаться в Управление за получением информации о ходе предоставления государственной услуги, лично, по почте 
или с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в 
многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления 
государственной услуги в электронной форме.

2.17.1. При предоставлении государственной услуги в МФЦ должностными лицами МФЦ могут в соответствии с 
Административным регламентом осуществляться:

информирование и консультирование заявителей по вопросу предоставления государственной услуги;
прием заявления и документов;
истребование документов, необходимых для предоставления государственной услуги и находящихся в других органах 

и организациях в соответствии с заключенными соглашениями;
выдача заявителям документов, являющихся результатом предоставления государственной услуги.
Должностное лицо МФЦ при однократном обращении заявителя с запросом о предоставлении нескольких 

государственных и (или) муниципальных услуг организует предоставление заявителю двух и более государственных и (или) 
муниципальных услуг (далее - комплексный запрос). В этом случае должностное лицо МФЦ для обеспечения получения 
заявителем государственных услуг, указанных в комплексном запросе, предоставляемых в том числе Управлением, действует 
в интересах заявителя без доверенности и не позднее одного рабочего дня, следующего за днем получения комплексного 
запроса, направляет в орган местного самоуправления заявление, подписанное уполномоченным должностным лицом МФЦ и 
скрепленное печатью МФЦ, а также документы, необходимые для предоставления государственных услуг, предоставляемые 
заявителем самостоятельно, с приложением заверенной МФЦ копии комплексного запроса. При этом не требуются составление 
и подписание таких заявлений заявителем.

Комплексный запрос должен содержать указание на государственные и (или) муниципальные услуги, за предоставлением 
которых обратился заявитель, а также согласие заявителя на осуществление МФЦ от его имени действий, необходимых для их 
предоставления.

При приеме комплексного запроса у заявителя должностные лица МФЦ обязаны проинформировать его обо 
всех государственных и (или) муниципальных услугах, услугах, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственных и муниципальных услуг, получение которых необходимо для получения государственных и 
(или) муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе.

2.17.2. Предоставление государственной услуги в электронной форме.
При предоставлении государственной услуги заявителю обеспечивается возможность с использованием сети 

«Интернет» через официальный портал Новоалександровского городского округа Ставропольского края, единый портал, 
региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной услуги и сведения о ходе предоставления 
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государственной услуги;

представлять заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, 
установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов».

При обращении заявителя посредством единого портала и регионального портала в целях получения информации о 
порядке предоставления государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги используется 
простая электронная подпись или усиленная квалифицированная электронная подпись.

При обращении заявителя в форме электронного документа посредством единого портала и регионального портала 
в целях получения государственной услуги используется простая электронная подпись или усиленная квалифицированная 
электронная подпись. Для использования усиленной квалифицированной электронной подписи заявителю необходимо 
получить квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в удостоверяющем центре, аккредитованном 
в порядке, установленном Федеральным законом «Об электронной подписи».

При обращении заявителя в форме электронного документа в целях получения государственной услуги с 
использованием официального сайта министерства в разделе «Личный кабинет» используется простая электронная подпись 
(авторизация логин/пароль). Для получения доступа к «Личному кабинету» на официальном сайте министерства заявителю 
необходимо обратиться в Управление для получения пароля. Логином является номер страхового свидетельства обязательного 
пенсионного страхования заявителя.

При поступлении заявления и документов в электронной форме Управлением с использованием имеющихся средств 
электронной подписи или средств информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра осуществляется 
проверка используемой усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление и 
документы, на предмет ее соответствия следующим требованиям:

квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация которого 
действительна на день выдачи указанного сертификата;

квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного документа (при наличии 
достоверной информации о моменте подписания электронного документа) или на день проверки действительности указанного 
сертификата, если момент подписания электронного документа не определен;

имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата 
квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено отсутствие 
изменений, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств 
электронной подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным 
законом «Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего электронный 
документ;

усиленная квалифицированная электронная подпись используется с учетом ограничений, содержащихся в 
квалифицированном сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

Уведомление о принятии заявления, поступившего в Управление, посредством почтовой связи или в электронной форме, 
направляется заявителю не позднее рабочего дня, следующего за днем подачи указанного заявления, в форме электронного 
документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному 
в заявлении.

Возможность получения результата государственной услуги в форме электронного документа или документа на 
бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления государственной услуги.

Проверка достоверности простой электронной подписи или квалифицированной электронной подписи осуществляется 
единой системой идентификации и аутентификации в автоматическом режиме.

2.17.3. При организации записи на прием Управлением или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:
а) ознакомления с расписанием работы Управления или МФЦ либо уполномоченного должностного лица Управления 

или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;
б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в Управлении или МФЦ графика 

приема заявителей.
При осуществлении записи на прием Управление или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных 

действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности 
временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы Управления или МФЦ, которая 
обеспечивает возможность интеграции с единым порталом и региональным порталом.

2.17.4. При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется:
а) уведомление о записи на прием в Управление или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;
б) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени 
окончания предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги;

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
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содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении государственной услуги, либо мотивированный 
отказ в предоставлении государственной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур (действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения 
административных процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления

государственных и муниципальных услуг

3.1. Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги;
прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги;
порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием Единого портала, отдельных 

административных процедур;
взаимодействие Управления с организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги;
проверка права заявителя на предоставление государственной услуги и формирование пакета документов для 

оформления списков лиц, претендующих на присвоение звания;
принятие решения об отказе во включении в список и уведомление об отказе во включении в список;
оформление списка и принятие решения об утверждении списка;
направление документов на спорную комиссию;
особенности выполнения административных процедур (действий) в МФЦ.
3.2. Описание административных процедур.
3.2.1. Информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя лично или посредством 

телефонной связи в Управление либо МФЦ.
Содержание административной процедуры включает в себя:
предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих порядок предоставления государственной 

услуги;
разъяснение порядка, условий и срока предоставления государственной услуги;
выдача формы заявления и списка документов, необходимых для предоставления государственной услуги;
разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых документов и требований, предъявляемых к 

ним;
предоставление информации о случаях, когда заявление и документы могут быть поданы заявителем на комиссию 

по рассмотрению спорных вопросов, возникающих при приеме документов для присвоения званий «Ветеран труда» и 
«Ветеран труда Ставропольского края», образованной приказом министерства социального развития и занятости населения 
Ставропольского края от 29 февраля 2012 г. № 114 (далее - спорная комиссия), и о порядке их подачи.

Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. Общий максимальный срок выполнения 
административной процедуры - 20 минут.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом Управления либо МФЦ, ответственным за 
консультирование заявителя.

Результатом административной процедуры является, в зависимости от способа обращения, предоставление заявителю 
информации о порядке предоставления государственной услуги и (или) выдача заявителю перечня документов, необходимых 
для предоставления государственной услуги.

Должностное лицо Управления либо МФЦ, ответственное за консультирование заявителя, регистрирует факт 
обращения заявителя путем внесения информации об обращении заявителя в автоматизированную информационную систему 
АИС АСП или в журнале по устанавливаемой Управлением либо, соответственно, МФЦ форме.

Критерием принятия решения является обращение заявителя.
Способом фиксации результата выполнения административной процедуры является регистрация факта обращения 

путем внесения информации об обращении в АИС АСП или в журнал.
3.2.2. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги.
3.2.2.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления в Управление или МФЦ 

с комплектом документов, указанных в подпункте 2.6.1 Административного регламента.
Содержание административной процедуры включает в себя установление личности заявителя (при личном обращении), 

проверку полномочий законного представителя либо иного доверенного лица действовать от имени заявителя (при обращении 
законного представителя либо иного доверенного лица), прием, регистрацию документов, оформление копий документов, 
оформление и выдачу расписки о приеме заявления и документов.

Указанная административная процедура выполняется специалистом Управления или МФЦ, ответственным за прием и 
регистрацию документов.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры - 15 минут.
3.2.2.2. В случае представления заявителем документов не в полном объеме и (или) неправильно оформленных 

специалист Управления, ответственный за прием документов, по итогам приема документов отдает в конце приема, а в случае 
получения заявления по почте направляет в течение 2 рабочих дней со дня их получения заявителю уведомление о перечне 



26 февраля 2020 г.  среда 59
недостающих документов и (или) документов, ненадлежаще оформленных.

В случае если документы, представленные заявителем в копиях, содержат нечитаемую информацию либо отдельные 
нечитаемые символы, реквизиты или печати, подчистки, приписки, исправления, информацию, допускающую многозначность 
истолкования содержания соответствующего документа, а также противоречивую информацию и какие-либо особенности, 
которые приводят к неоднозначной оценке его содержания или всего документа в целом, специалист, ответственный за 
прием документов, в течение 2 рабочих дней со дня их представления направляет заявителю уведомление о необходимости 
представления оригиналов этих документов в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в 
заявлении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Если в течение 15 рабочих дней со дня получения уведомления о перечне недостающих документов и (или) 
документов, неправильно оформленных, или уведомления о необходимости представления оригиналов этих документов 
заявитель не представил указанные в нем документы (оригиналы документов), Управление оставляет заявление и документы 
без рассмотрения.

Критериями принятия решения о направлении заявителю уведомления о перечне недостающих документов и (или) 
документов, неправильно оформленных, являются основания, указанные в пункте 2.9.1 Административного регламента.

3.2.2.3. Специалист Управления, ответственный за прием документов, разъясняет порядок подачи заявления и 
документов на спорную комиссию, порядок истребования недостающих документов; по желанию заявителя принимает 
заявление и документы на спорную комиссию и регистрирует его в порядке, установленном Управлением, в следующих 
случаях:

наличия в документах, подтверждающих факт награждения, орфографических ошибок или описок;
наличия в трудовой книжке заявителя записи о награждении при отсутствии наградных документов или справок из 

архивных учреждений;
представления справок, выданных организациями, не являющимися архивными учреждениями, подтверждающих 

факт работы в годы Великой Отечественной войны в несовершеннолетнем возрасте, а также документов, имеющих размытые 
печать, подпись(и), угловой штамп;

представления документов, оформленных с нарушением порядка, установленного законодательством Российской 
Федерации и Ставропольского края;

возникновения споров по вопросам, связанным с включением в списки граждан, претендующих на присвоение 
звания «Ветеран труда» и «Ветеран труда Ставропольского края», и не получившим четкого определения в действующем 
законодательстве.

3.2.2.4. Специалист Управления, ответственный за прием документов, оформляет в 2 экземплярах расписку о приеме и 
регистрации заявления и документов по форме согласно приложению 2 или уведомление о перечне недостающих документов 
и (или) документов, неправильно оформленных, 1 экземпляр которой(го) отдает заявителю, вводит информацию об обращении 
и подаче заявления на получение государственной услуги в АИС АСП; в случае подачи документов на спорную комиссию 
оформляет в 2 экземплярах расписку о приеме заявления и документов на спорную комиссию и в течение одного рабочего дня 
передает их в порядке делопроизводства:

специалисту по взаимодействию - в случае представления только документов, указанных в пункте 2.6.1 
Административного регламента;

специалисту, ответственному за формирование списков, - в случае представления документов, указанных в пунктах 
2.6.1 и 2.7 Административного регламента;

специалисту, ответственному за направление документов на спорную комиссию, - в случае представления заявления и 
документов на спорную комиссию.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю:
расписки о приеме и регистрации заявления и документов;
уведомления о перечне недостающих документов и (или) документов, неправильно оформленных;
расписки о приеме заявления и документов на спорную комиссию.
3.2.3. Порядок осуществления в электронной форме, в том числе с использованием Единого портала, отдельных 

административных процедур.
3.2.3.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление в Управление заявления и 

документов в электронной форме.
3.2.3.1.1. Предоставление в установленном порядке информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к 

сведениям о государственной услуге
При обращении в электронной форме через Единый портал информацию о государственной услуге ее предоставления 

заявитель вправе получить через Единый портал по адресу: www.gosuslugi.ru, через региональный портал по адресу: 
www.26gosuslugi.ru или на сайте министерства по адресу: http://www.mintrudsk.ru/social/ (раздел «Государственные услуги и 
направления деятельности», подраздел «Социальная поддержка населения»).

3.2.3.2. Подача заявителем запросов и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и 
прием таких запросов и документов в электронном виде.

3.2.3.2.1. Подача заявителем запросов и иных документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
и прием таких запросов и документов в электронном виде осуществляется в соответствии с требованиями Федерального закона 
«Об электронной подписи».

При наличии технической возможности получения государственной услуги в электронной форме заявление и 
документы заявитель представляет по электронным каналам связи посредством Единого портала или сайта министерства 
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путем запуска получения услуги в разделе «Личный кабинет».
3.2.3.2.2. При поступлении заявления и документов в электронной форме специалист, обеспечивающий обмен данными 

между АИС АСП и порталом:
самостоятельно с использованием имеющихся средств электронной подписи или с использованием средств 

информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра осуществляет проверку используемой простой 
электронной подписью или усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление 
и документы;

в случае выявления соблюдения установленных условий признания действительности усиленной квалифицированной 
электронной подписи выгружает информацию с портала в АИС АСП, о чем сообщает специалисту, ответственному за фор-
мирование списков лиц, претендующих на присвоение звания (далее - специалист, ответственный за формирование списков);

в случае выявления несоблюдения установленных условий признания действительности усиленной квалифицированной 
электронной подписи в течение 1 рабочего дня со дня завершения проведения такой проверки принимает решение об отказе 
в приеме к рассмотрению заявления и документов за получением услуг и направляет заявителю уведомление об этом в 
электронной форме с указанием пунктов статьи 11 Федерального закона «Об электронной подписи», которые послужили 
основанием для принятия указанного решения.

3.2.3.2.3. При осуществлении проверки усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны 
поступившие заявления и документы, проверяется соответствие усиленной квалифицированной электронной подписи 
следующим требованиям:

а) квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация 
которого действительна на день выдачи указанного сертификата;

б) квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного документа (при наличии 
достоверной информации о моменте подписания электронного документа) или на день проверки действительности указанного 
сертификата, если момент подписания электронного документа не определен;

в) имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата квалифи-
цированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено отсутствие измене-
ний, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств электрон-
ной подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом 
«Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего электронный документ;

г) усиленная квалифицированная электронная подпись используется с учетом ограничений, содержащихся в 
квалифицированном сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

3.2.3.2.4. Специалист, ответственный за формирование списков:
проверяет наличие и соответствие представленных заявления и документов требованиям, установленным нормативными 

правовыми актами к заполнению и оформлению таких документов:
1) при наличии заявления и всех необходимых документов и соответствия их требованиям к заполнению и оформлению 

делает в АИС АСП отметку о приеме заявления и документов;
2) в случае представления заявителем:
а) документов не в полном объеме и (или) неправильно оформленных направляет заявителю уведомление о перечне 

недостающих документов и (или) документов, ненадлежаще оформленных;
б) документов, содержащих нечитаемую информацию либо отдельные нечитаемые символы, реквизиты или печати, 

подчистки, приписки, исправления, информацию, допускающую многозначность истолкования содержания соответствующего 
документа, а также противоречивую информацию и какие-либо особенности, которые приводят к неоднозначной оценке его 
содержания или всего документа в целом, направляет заявителю уведомление о необходимости представления оригиналов 
этих документов в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в заявлении:

делает в АИС АСП отметку о приостановлении государственной услуги;
сообщает о проставлении отметки специалисту, обеспечивающему обмен данными между АИС АСП и порталом.
Специалист, обеспечивающий обмен данными между АИС АСП и порталом, выгружает информацию о принятом 

решении на портал. В результате выгрузки статус услуги в «Личном кабинете» изменяется на «документы приняты к 
рассмотрению» или на «предоставление государственной услуги приостановлено», при этом отображаются причины 
приостановления.

3.2.3.3. Получение заявителем сведений о ходе выполнения запросов о предоставлении государственной услуги через 
«Личный кабинет».

В случае подачи заявления лично или через законного представителя информацию о ходе предоставления услуги и о 
результате ее предоставления заявитель вправе получить через личный кабинет на сайте министерства.

В ходе предоставления государственной услуги информационная система отображает статусы услуги и информацию 
о результате ее предоставления. Для отображения специалист, ответственный за выгрузку, один раз в неделю выгружает 
информацию на портал. Заявитель вправе отследить через «Личный кабинет» статус государственной услуги.

3.2.3.4. Специалист Управления по итогам завершения выполнения административных процедур, предусмотренных 
Административным регламентом, направляет заявителю уведомление о завершении выполнения Управлением действий в 
срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или 
с использованием средств официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края, единого 
портала, регионального портала в единый личный кабинет по выбору заявителя.

3.2.4. Взаимодействие с организациями, участвующими в предоставлении государственной услуги.
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3.2.4.1. Основанием для начала административной процедуры является поступление пакета документов, указанных в 

подпункте 2.6.1 Административного регламента.
3.2.4.2. Содержание административной процедуры включает в себя направление запросов и получение документов, 

указанных в пунктах 2.7 Административного регламента, а для МФЦ - направление документов, указанных в пунктах 2.6.1 и 
2.7 Административного регламента, в Управление.

3.2.4.3. В случае поступления документов, указанных в подпункте 2.6.1 Административного регламента, специалист по 
взаимодействию в течение одного рабочего дня со дня их поступления запрашивает справку о наличии (отсутствии) судимости 
у гражданина, претендующего на присвоение звания в порядке, указанном в подпункте 3.2.4.4 Административного регламента, 
в информационном центре ГУ МВД России по СК.

3.2.4.4. Запрос направляется в порядке межведомственного информационного взаимодействия в форме электронного 
документа, подписанного электронной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона «Об электронной 
подписи» и требованиями статей 21.1 и 21.2 Федерального закона «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг», с использованием электронных носителей и (или) информационно-телекоммуникационных 
сетей общего пользования, включая сеть «Интернет», посредством Единого портала или с использованием федеральной 
государственной информационной системы межведомственного электронного взаимодействия (далее - СМЭВ) и/или 
региональной государственной информационной системы межведомственного электронного взаимодействия (далее - РСМЭВ).

В случае отсутствия технической возможности направления запроса через СМЭВ или РСМЭВ запрос направляется 
в форме электронного документа с использованием сертифицированных криптографических средств защиты передаваемой 
информации по открытым каналам передачи данных VipNet или АскомДок в соответствии с Указом Президента Российской 
Федерации от 17 марта 2008 г. № 351 «О мерах по обеспечению информационной безопасности Российской Федерации при 
использовании информационно-телекоммуникационных сетей международного информационного обмена» и положениями 
приказа Федеральной службы по техническому и экспортному контролю от 18 февраля 2013 г. № 21 «Об утверждении Состава 
и содержания организационных и технических мер по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в 
информационных системах персональных данных».

В случае отсутствия технической возможности направления запроса в электронном виде запрос направляется нарочным 
или почтой.

Результат направления запроса фиксируется с указанием даты направления запроса:
в случае направления в форме электронного документа - указывается время отправления;
в случае направления нарочным или по почте - в соответствии с требованиями по направлению документов.
3.2.4.5. Специалист по взаимодействию при получении ответа:
в форме электронного документа распечатывает документ, проставляет на нем отметку о способе, времени и дате 

получения документа и заверяет его своей подписью с указанием фамилии, инициалов и должности;
на бумажном носителе - сканирует документ;
приобщает распечатанный и заверенный ответ (на бумажном носителе) к пакету документов заявителя, а также 

прикрепляет его электронную форму в АИС АСП к учетной карточке заявителя.
3.2.4.6. При поступлении ответа специалист по взаимодействию передает заявление и документы, указанные в пунктах 

2.6 и 2.7 Административного регламента (далее - полный пакет документов), специалисту, ответственному за формирование 
списков.

3.2.4.7. Результатом процедуры является поступление сведений, являющихся основанием для принятия решения о 
предоставлении государственной услуги.

3.2.4.8. Максимальный срок выполнения процедуры - семь рабочих дней.
3.2.5. Проверка права заявителя на предоставление государственной услуги и формирование пакета документов для 

оформления списков лиц, претендующих на присвоение звания.
Основанием для административной процедуры является поступление в Управление полного пакета документов 

заявителя.
Содержание административной процедуры включает в себя ввод правовой информации в АИС АСП, проверку права 

заявителя на присвоение звания, формирование пакетов документов лиц, имеющих право на включение в список, подготовку 
проектов решения об отказе заявителю во включении его в список и уведомление о принятом решении.

Указанная административная процедура выполняется специалистом, ответственным за формирование списков.
Критериями включения заявителя в список или подготовки проекта решения об отказе заявителю во включении его в 

список и уведомления о принятом решении являются основания, указанные в подпункте 2.9.2 Административного регламента.
Специалист, ответственный за формирование списков:
вводит правовую информацию в АИС АСП;
проверяет право на присвоения звания;
при наличии права - приобщает документы заявителя к пакету документов лиц, имеющих право на включение в список;
при отсутствии права - готовит проекты решения об отказе во включении в список по форме согласно приложению 3 

к Административному регламенту (далее - решение об отказе) и уведомления об отказе заявителю во включении его в список 
по форме согласно приложению 4 к Административному регламенту (далее - уведомление об отказе), приобщает проекты 
решения об отказе и уведомления об отказе к документам заявителя и в порядке делопроизводства передает проекты решения 
об отказе и уведомления об отказе лицу, принимающему решение о включении в список (далее - лицо, принимающее решение).

Общий максимальный срок процедуры не может превышать пяти рабочих дней со дня поступления документов.
Результатом административной процедуры является:
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формирование пакета документов лиц, имеющих право на включение в список;
поступление лицу, принимающему решение, проектов решения об отказе и уведомления об отказе.
3.2.6. Принятие решения об отказе во включении в список и уведомление об отказе.
Основанием для начала административной процедуры является поступление проектов решения об отказе и уведомления 

об отказе.
Указанная административная процедура выполняется специалистом, ответственным за формирование списков, и 

лицом, принимающим решение.
Лицо, принимающее решение, - руководитель Управления или его заместитель.
Критериями принятия решения являются основания, указанные в подпункте 2.9.2 Административного регламента.
Лицо, принимающее решение, утверждает поступившие проекты решения об отказе и уведомления об отказе и 

передает их вместе с пакетом документов в порядке делопроизводства специалисту, ответственному за формирование списков.
Специалист, ответственный за формирование списков, в течение рабочего дня передает в порядке делопроизводства 

подписанное уведомление об отказе для направления его заявителю и проставляет в решении номер уведомления и дату его 
направления заявителю, ставит решение на хранение в архив.

Общий максимальный срок процедуры принятия решения об отказе и уведомления об отказе не может превышать 
одного рабочего дня.

Результатом административной процедуры является направление заявителю уведомления об отказе.
Заявителю в качестве результата предоставления государственной услуги обеспечивается по его выбору возможность 

получения:
а) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной 

квалифицированной электронной подписи;
б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, направленного 

Управлением, в МФЦ;
в) информации из государственных информационных систем в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации.
3.2.7. Оформление списка и принятие решения об утверждении списка.
Основанием для начала административной процедуры является поступление полного пакета документов должностному 

лицу, ответственному за формирование списка.
Указанная административная процедура выполняется специалистом, ответственным за формирование списков.
Критериями принятия решения являются основания, указанные в подпункте 2.9.2 Административного регламента.
Специалист, ответственный за формирование списков:
на основании имеющегося сформированного пакета документов лиц, имеющих право на включение в список, 

оформляет проект списка в 3 экземплярах по форме согласно приложению 5 к Административному регламенту и готовит 
проект сопроводительного письма к списку;

прошивает каждый экземпляр проекта списка вместе с проектом сопроводительного письма;
передает все экземпляры оформленных и прошитых проектов списков вместе с пакетом документов лиц, имеющих 

право на включение в список, лицу, принимающему решение.
Лицо, принимающее решение, утверждает поступившие проекты 3 экземпляров списков и сопроводительного письма и 

передает их вместе с пакетом документов в порядке делопроизводства специалисту, ответственному за формирование списков.
Специалист, ответственный за формирование списков, в течение рабочего дня передает в порядке делопроизводства 3 

экземпляра утвержденного списка вместе с сопроводительным письмом для направления в министерство.
Общий максимальный срок процедуры оформления списка и принятие решения об утверждении списка не может 

превышать двух рабочих дней.
Результатом административной процедуры является направление 3 экземпляров утвержденного списка вместе с 

сопроводительным письмом в министерство. В журнале регистрации исходящих документов остается запись об исходящих 
реквизитах (дате и номере) сопроводительного письма к утвержденным спискам, направленным в министерство.

3.2.8. Направление документов на спорную комиссию.
Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и документов на спорную 

комиссию.
Указанная административная процедура выполняется специалистом, ответственным за направление документов на 

спорную комиссию.
Критериями принятия решения являются основания, указанные в подпункте 3.2.2.3 Административного регламента.
Специалист, ответственный за направление документов на спорную комиссию, оформляет расчет стажа заявителя, 

формирует спорное дело, подготавливает проект сопроводительного письма в министерство с указанием причины направления 
документов на спорную комиссию (2 экземпляра) и передает их в порядке делопроизводства лицу, принимающему решение.

Лицо, принимающее решение, утверждает проект сопроводительного письма и передает его и документы специалисту, 
ответственному за направление документов на спорную комиссию.

Специалист, ответственный за направление документов на спорную комиссию, в течение рабочего дня передает в 
порядке делопроизводства спорное дело вместе с сопроводительным письмом для направления в министерство.

Общий максимальный срок процедуры не может превышать десяти рабочих дней.
Результатом административной процедуры является направление спорного дела вместе с сопроводительным письмом 

в министерство.
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3.2.9. Особенности выполнения административных процедур (действий) в многофункциональных центрах 

предоставления государственных и муниципальных услуг.
Административные процедуры, выполняемые МФЦ при предоставлении государственной услуги, включают в себя:
информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги;
прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги;
передачу заявления и документов в Управление.
Информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги специалистами 

МФЦ осуществляются в порядке, установленном пунктом 3.2.1 Административного регламента.
Прием и регистрация заявления и документов на предоставление государственной услуги специалистами МФЦ 

осуществляются в порядке, установленном подпунктом 3.2.2.1 Административного регламента. Кроме того, специалист МФЦ, 
ответственный за прием документов, оформляет в 2 экземплярах расписку о приеме и регистрации заявления и документов по 
форме согласно приложению 2, отдает 1 экземпляр расписки заявителю, ее 2-й экземпляр приобщает к принятым документам.

Передача специалистами МФЦ заявления и документов в Управление осуществляется в соответствии с соглашением о 
взаимодействии, заключенным между МФЦ и администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

IV. Формы контроля за исполнением Административного
регламента

4.1. Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления государственной услуги осуществляется руководителем 

Управления, либо лицом, его замещающим, путем проведения выборочных проверок соблюдения и исполнения должностными 
лицами Управления положений Административного регламента и опроса мнения заявителей;

соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами 
по предоставлению государственной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником отдела 
Управления, в компетенцию которого входит организация работы по предоставлению государственной услуги, либо лицом, 
его замещающим, постоянно путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами Управления, 
предоставляющими государственную услугу, положений Административного регламента, иных нормативных правовых актов 
Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края.

Периодичность осуществления текущего контроля:
постоянно, при каждом обращении заявителя за предоставлением государственной услуги по вопросам, связанным 

с принятием решения о включении гражданина в список лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 
Ставропольского края»;

текущий контроль за соблюдением должностными лицами МФЦ последовательности действий, установленных 
Административным регламентом, и иными нормативными правовыми актами, устанавливающими требования к предоставлению 
государственной услуги, осуществляется руководителем МФЦ ежедневно.

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

4.2. Последующий контроль за исполнением положений Административного регламента осуществляется посредством 
проведения проверок соблюдения последовательности административных действий, определенных административными 
процедурами, соблюдением сроков, проверки полноты, доступности и качества предоставления государственной услуги, 
выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия решений и подготовки ответов на их обращения, 
содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц Управления.

Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
4.3. Для проведения проверки в Управлении формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются 

в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается 
председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвовавшими в проверке.

4.4. Плановые проверки осуществляются на основании годового плана работы Управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании распорядительных документов Управления. При проверке 

рассматриваются все вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные 
вопросы (тематические проверки). Проверки также проводят по конкретному обращению заинтересованного лица.

Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги проводятся на основании 
обращения граждан.

4.5. В любое время с момента регистрации документов в Управлении заявитель имеет право знакомиться с документами 
и материалами, касающимися его рассмотрения, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц и 
если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную охраняемую 
федеральным законом тайну.

4.6. Управление, его должностные лица, МФЦ, организации, указанные в части 1.1 статьи 16 Федерального закона 
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работники участвующие в предоставлении 
государственной услуги, несут ответственность за полноту и качество предоставления государственной услуги, за действия 
(бездействие) и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, за соблюдение и 
исполнение положений Административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, 
устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.
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Персональная ответственность должностных лиц Управления, ответственных за исполнение административных 
процедур, закрепляется в их должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации 
и законодательства Ставропольского края.

В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, порядка и сроков рассмотрения запросов заявителей, 
утраты документов заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации, в том числе дисциплинарную ответственность в соответствии с законодательством о муниципальной службе.

4.7. Контроль за предоставлением государственной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и 
организаций, осуществляется посредством получения полной, актуальной и достоверной информации о порядке предоставления 
государственной услуги и возможности досудебного рассмотрения обращений (жалоб заявителей (их представителей).

Граждане, которым предоставляется государственная услуга, имеют право на любые предусмотренные законодательством 
Российской Федерации формы контроля за деятельностью органа соцзащиты при предоставлении им государственной услуги.

4.8. Граждане в случае выявления фактов нарушения порядка предоставления государственной услуги или 
ненадлежащего исполнения Административного регламента вправе обратиться с жалобой в органы и к должностным лицам, 
указанным в пункте 5.6 Административного регламента.

Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена почтовым отправлением или в электронной форме с 
использованием информационных ресурсов в информационно-коммуникационной сети «Интернет» и Единого портала.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа 
исполнительной власти края, предоставляющего государственную услугу, многофункционального 

центра предоставления государственных и муниципальных услуг, организаций, указанных в части 11 

статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг», а также их должностных лиц, государственных гражданских служащих,

работников

5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) Управления, 
его должностных лиц, муниципальных служащих, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления государственной услуги.

Заявитель вправе подать жалобу на решение и (или) действие (бездействие) Управления, МФЦ, организаций, указанных 
в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а также 
их должностных лиц, муниципальных служащих, работников.

5.2. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги;
2) нарушение срока предоставления государственной услуги;
3) требование представления заявителем документов или информации либо осуществления действий, представление 

или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации или нормативными 
правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской 
Федерации или нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги;

5) отказ в предоставлении государственной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами 
и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными 
правовыми актами Ставропольского края;

6) требование внесения заявителем при предоставлении государственной услуги платы, не предусмотренной 
нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края;

7) отказ Управления, его должностного лица, муниципального служащего, в исправлении допущенных опечаток и 
ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах либо нарушение установленного срока 
таких исправлений.

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления государственной услуги;
9) приостановление предоставления государственной услуги, если основания приостановления не предусмотрены 

нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского края;
10) требование у заявителя при предоставлении государственной услуги документов или информации, отсутствие и (или) 

недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 
4 части 1 статьи 7 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг». В 
указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) МФЦ, работника 
МФЦ возможно в случае, если на МФЦ, решения которого и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция 
по предоставлению соответствующих государственных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 
Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

5.3. Оснований для приостановления рассмотрения жалобы не установлено.
В удовлетворении жалобы Управление отказывает в случае, если жалоба признана необоснованной.
В случае если в жалобе не указаны фамилия заявителя или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, 

ответ на жалобу не дается.
При получении жалобы, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью 

и имуществу должностного лица, гражданского служащего, а также членов его семьи, на жалобу не дается ответ по существу по-
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ставленных в ней вопросов и в течение трех рабочих дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю по адресу электрон-
ной почты (при наличии) и почтовому адресу, указанным в жалобе, о недопустимости злоупотребления правом на обращение.

В случае если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается и она не подлежит направлению на 
рассмотрение в орган, предоставляющий государственную услугу, и его должностному лицу, гражданскому служащему, о 
чем в течение семи дней со дня регистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия и почтовый адрес поддаются 
прочтению.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы 
заявителя.

Заявитель может подать жалобу:
лично в Управление, МФЦ, администрацию Новоалександровского городского округа Ставропольского края, 

являющуюся учредителем МФЦ, а также организации, указанные в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг»;

в письменной форме путем направления почтовых отправлений в Управление, МФЦ, администрацию Новоалексан-
дровского городского округа Ставропольского края, являющуюся учредителем МФЦ, а также организации, указанные в части 
11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

в электронном виде посредством использования:
официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края в сети Интернет;
единого портала (www.gosuslugi.ru);
регионального портала (www.26gosuslugi.ru);
портала федеральной государственной информационной системы, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 

обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных услуг 
органами, предоставляющими государственные и муниципальные услуги, их должностными лицами, государственными и 
муниципальными служащими (далее - система досудебного обжалования).

Жалоба может быть подана заявителем через МФЦ, который обеспечивает ее передачу в Управление.
Жалоба передается в Управление в порядке и сроки, установленные соглашением о взаимодействии между МФЦ и 

администрацией Новоалександровского муниципального района Ставропольского края (далее - соглашение о взаимодействии), 
но не позднее рабочего дня, следующего за рабочим днем, в который поступила жалоба.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность.
В случае если жалоба подается через представителя заявителя, также представляется документ, подтверждающий 

полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В качестве документа, подтверждающего полномочия на 
осуществление действий от имени заявителя, могут быть представлены:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность;
2) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о назначении физического лица на должность, в 

соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом действовать от имени заявителя без доверенности.
В случае подачи заявителем жалобы в электронном виде документы, предусмотренные подпунктами «1» - «2» абзаца 

тринадцатого пункта 5.4 Административного регламента, могут быть представлены в форме электронных документов, 
подписанных электронной подписью, вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом документ, 
удостоверяющий личность заявителя, не требуется.

Жалоба должна содержать:
наименование Управления, фамилию, имя, отчество (при наличии) и должность должностного лица, муниципального 

служащего, замещающих должность в Управлении, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства заявителя, а также номер (номера) контактного 

телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю 
(за исключением случая, когда жалоба направляется способом, указанным в абзаце девятом пункта 5.4 Административного 
регламента);

сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Управления, его должностного лица, муниципального 
служащего;

доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) Управления, 
его должностного лица, муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 
подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

5.5. Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения 
жалобы.

При желании заявителя обжаловать действие или бездействие должностного лица, муниципального служащего 
Управления, предоставляющего государственную услугу, последний обязан сообщить ему свои фамилию, имя, отчество, 
должность и фамилию, имя, отчество и должность лица, которому могут быть обжалованы действия.

Управление обеспечивает:
оснащение мест приема жалоб стульями, кресельными секциями и столами (стойками);
информирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, его должностных 

лиц, муниципальных служащих посредством размещения информации на стендах в местах предоставления государственных 
услуг, на официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края, на Едином портале (www.
gosuslugi.ru);

консультирование заявителей о порядке обжалования решений и действий (бездействия) Управления, его должностных 
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лиц, муниципальных служащих, в том числе по телефону, электронной почте, при личном приеме;
заключение соглашений о взаимодействии в части осуществления МФЦ приема жалоб и выдачи заявителям результатов 

рассмотрения жалоб.
5.6. Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, муниципальных служащих Управления подаются 

руководителю Управления.
Жалобы на действия (бездействие) должностных лиц, работников МФЦ, а также на организации, указанные в части 11 

статьи 16 Федерального закона
«Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников подаются руководителю 

МФЦ, участвующего в предоставлении государственной услуги.
Жалобы на решения руководителя Управления, руководителя МФЦ, участвующего в предоставлении государственной 

услуги, подаются главе Новоалександровского городского округа Ставропольского края.
5.7. Жалоба, поступившая в Управление, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее 

поступления. Жалобе присваивается регистрационный номер в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) 
Управления, его должностных лиц, муниципальных служащих. Форма и порядок ведения журнала определяются Управлением. 
Жалоба рассматривается должностным лицом Управления, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 
рабочих дней со дня ее регистрации, если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены Управлением, а в случае 
обжалования отказа Управления, его должностного лица, муниципального служащего в приеме документов у заявителя либо 
в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких 
исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

В случае если принятие решения по жалобе заявителя не входит в компетенцию Управления, в течение 3 рабочих дней 
со дня регистрации жалобы Управление направляет ее в уполномоченный на рассмотрение орган и информирует заявителя о 
перенаправлении жалобы в письменной форме.

5.8. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
удовлетворяется жалоба, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Управлением 

опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления государственной услуги документах, возврата заявителю денежных 
средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Ставропольского края;

отказывается в удовлетворении жалобы.
По результатам рассмотрения жалобы заявителю направляется письменный мотивированный ответ о результатах 

рассмотрения жалобы (далее - ответ о результатах рассмотрения жалобы).
При удовлетворении жалобы Управление, принимает исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений 

при оказании государственной услуги, в том числе по выдаче заявителю результата государственной услуги, не позднее 
пяти рабочих дней со дня принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской Федерации и 
законодательством Ставропольского края.

При удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы дается информация о действиях, 
осуществляемых Управлением в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании государственной 
услуги, а также приносятся извинения заявителю за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших 
действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения государственной услуги.

В случае отказа в удовлетворении жалобы в ответе о результатах рассмотрения жалобы даются аргументированные 
разъяснения о причинах принятия соответствующего решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

Ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется по адресу (адресам) электронной почты (при наличии) и 
почтовому адресу, указанным в жалобе, не позднее дня, следующего за днем принятия решения по результатам рассмотрения 
жалобы. В случае если жалоба была направлена способом, указанным в абзаце девятом пункта 5.4 Административного 
регламента, ответ заявителю направляется посредством системы досудебного обжалования.

В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
1) наименование Управления, должность, фамилия, имя, отчество должностного лица Управления, принявшего 

решение по жалобе;
2) номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должностном лице, муниципальном служащем Управления, 

решение или действие (бездействие) которого обжалуется;
3) фамилия, имя, отчество (при наличии) заявителя;
4) основания для принятия решения по жалобе;
5) принятое по жалобе решение;
6) в случае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения выявленных нарушений, в том числе срок 

предоставления результата государственной услуги;
7) сведения о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
Ответ о результатах рассмотрения жалобы подписывается должностным лицом Управления, наделенным полномочиями 

по рассмотрению жалоб.
5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного 

правонарушения или преступления должностное лицо, уполномоченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет 
соответствующие материалы в органы прокуратуры.
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Приложение 1

к административному регламенту предоставления 
администрацией Новоалександровского городского 

округа Ставропольского края государственной услуги 
«Осуществление приема заявлений и документов, 

необходимых для присвоения звания «Ветеран труда 
Ставропольского края», и формирование списков лиц, 

претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 
Ставропольского края», в соответствии с Законом 

Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз 
«О ветеранах труда Ставропольского края»

БЛОК – СХЕМА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УПРАВЛЕНИЕМ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ

 
Обращение гражданина Информирование и консультирование 

 консультирование 

Прием документов УТСЗН или МФЦ 
Принятие решения 
об отказе в приеме 

документов 

Межведомственное взаимодействие Информационный центр ГУ МВД 
РФ по СК 

Проверка права формирование 
пакета документов для оформления 

списков 

Оформление и утверждение списка 
лиц 

Решение об отказе во 
включении заявителя 

в список лиц 

Уведомление  
об отказе 

заявление в спорную 
комиссию 

Направление списка лиц в  
МТСЗН СК 

Отказ в предоставлении 
государственной услуги 

Уведомление о перечне 
недостающих документов и 

(или) документов, неправильно 
оформленных 

 
Расписка в приеме документов 

 
запрос 

Справка о наличии 
(отсутствии) 
судимости 

Полный пакет документов 

Жалоба 

Обжалование отказа в 
досудебном порядке 
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Приложение 2
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 

«Осуществление приема заявлений и документов, 
необходимых для присвоения звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», и формирование списков лиц, 
претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз 

«О ветеранах труда Ставропольского края»

Расписка о приеме и регистрации заявления и документов

Заявление и др. документы гр.___________________________________________________________________________

Регистрационный номер заявления Принял:

Дата приема заявления Подпись специалиста

Уведомление о принятом решении будет направлено в срок до «___.» _______20_____года посредством:

Электронной связи, адрес электронной почты ___________________________

почтовой связи, по адресу, указанному в заявлении

Лично

 Выбрать один из способов
Телефон для справок __________________________

Приложение 3
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 

«Осуществление приема заявлений и документов, 
необходимых для присвоения звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», и формирование списков лиц, 
претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 

Ставропольского края» в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз 

«О ветеранах труда Ставропольского края»

Решение
об отказе во включении в список лиц, претендующих на присвоение звания 

«Ветеран труда Ставропольского края»
от _______ № ______

_______________________________________________________________________________________ отказать во включении 
                                          (фамилия, имя, отчество заявителя в род. падеже)
в список лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Ставропольского края» на основании того, что ________
___________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
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___________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания для отказа)

_______________________________________________________________ ______________ _____________________________
 (наименование должности специалиста          (подпись)         (инициалы, фамилия)
 ответственного за формирование списков)

______________________________________________________________ _______________ _____________________________
 (наименование должности лица, принимающего     (подпись)(инициалы, фамилия)
решение)
 (место печати)

Приложение 2
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 

«Осуществление приема заявлений и документов, 
необходимых для присвоения звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», и формирование списков лиц, 
претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз 

«О ветеранах труда Ставропольского края»

Уведомление
об отказе во включении в список лиц, претендующих на присвоение звания 

«Ветеран труда Ставропольского края»
от _______ № ______

Уважаемый(ая) ______________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество заявителя)

Вам решением ______________________________________________________________________________________________
(наименование органа соцзащиты)

 от ___.___.20___ № ____ отказано во включении в список лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 
Ставропольского края» на основании того, что ___________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(перечислить основания для отказа)
Отказ может быть обжалован в досудебном порядке _______________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________________
(указать должность, фамилию

___________________________________________________________________________________________________________
лица, которому может быть обжаловано решение)

или в судебном порядке. Вы имеете право обжаловать: нарушение свих прав и законных интересов, решения, принятые в ходе 
предоставления государственной услуги органом соцзащиты и его должностными лицами, действия или бездействие органа 
соцзащиты, а также его должностных лиц.

Вы имеете право подать заявление в произвольной форме и документы на комиссию по рассмотрению спорных 
вопросов, возникающих при приеме документов для присвоения званий «Ветеран труда» и «Ветеран труда Ставропольского 
края». Заявление и документы подаются в случаях:

наличия в документах, подтверждающих факт награждения, орфографических ошибок или описок;
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наличия в трудовой книжке заявителя записи о награждении при отсутствии наградных документов или справок из 
архивных учреждений;

представления справок, выданных организациями, не являющимися архивными учреждениями, подтверждающих 
факт работы в годы Великой Отечественной войны в несовершеннолетнем возрасте, а также документов, имеющих размытые 
печать, подпись(и), угловой штамп;

представления документов, оформленных с нарушением порядка, установленного законодательством Российской 
Федерации и Ставропольского края;

возникновения споров по вопросам, связанным с включением в списки граждан, претендующих на присвоение 
звания «Ветеран труда» и «Ветеран труда Ставропольского края», и не получившим четкого определения в действующем 
законодательстве.

Заявление и документы подаются в управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

____________________________________________________________________________________________________________
 (наименование должности специалиста,    (подпись)       (инициалы, фамилия)
 ответственного за формирование списков)

___________________________________________________________________________________________________________
 (наименование должности лица, принимающего  (подпись)     (инициалы, фамилия)
решение)

(место печати)

Приложение 2
к административному регламенту предоставления 

администрацией Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края государственной услуги 

«Осуществление приема заявлений и документов, 
необходимых для присвоения звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», и формирование списков лиц, 
претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 

Ставропольского края», в соответствии с Законом 
Ставропольского края от 11 февраля 2014 года № 8-кз 

«О ветеранах труда Ставропольского края»

С П И С О К
граждан, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда 

Ставропольского края»,
по Новоалександровскому городскому округу

№ 
п/п

Ф.И.О. Основание для присвоения звания
«Ветеран труда Ставропольского края»

общий 
трудовой 

стаж

трудовой стаж в организациях
Ставропольского края 
и награда (название)

1 2 3 4

Наименование
должности ____________________     _________________       _________________
                                                                          (подпись)                        (ФИО)
М.П.
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Примечание:

Список печатается 14 шрифтом «Times New Roman» в алфавитном порядке, через 1,5 интервала, фамилия на одной 
строке, имя и отчество на другой через интервал «точно», в 3-х экземплярах, на белой бумаге единого стандарта А-4 (210 х 
297) с полями:

левое – 35 мм, правое – не менее 10 мм,
верхнее – 20 мм, нижнее – не менее 20 мм.
Список должен быть пронумерован, прошнурован, представлен в трех экземплярах. На узел прошивки листов 

на последней странице списка сделать наклейку. На последней странице списка печатать следующий текст: «В настоящем 
списке на ___ человек пронумеровано, прошнуровано ____ листов». Далее с нового абзаца печатать: «Наличие оснований для 
присвоения звания «Ветеран труда Ставропольского края» гражданам, указанным в списке, по представленным документам 
проверено». 

Последний лист списка скрепляется гербовой печатью министерства и подписывается заместителем министра труда и 
социальной защиты населения Ставропольского края.

Пример:

В настоящие списки внесено _________ (___________________________) человек
                                                                                кол-во прописью
пронумеровано, прошнуровано _______ (___________________________) листов.
                                                                                кол-во прописью

Наличие оснований для присвоения звания «Ветеран труда Ставропольского края» гражданам, указанным в списке, по 
представленным документам проверено.

Заместитель министра труда и 
социальной защиты
населения Ставропольского края ______________________

Наклейка
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АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО
ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
17 февраля 2020 г.                                                                                           № 224

г. Новоалександровск

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
УСЛУГИ «НАЗНАЧЕНИЕ И ВЫПЛАТА ПОСОБИЯ 

ПО БЕРЕМЕННОСТИ И РОДАМ»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 26 марта 2016 г. № 236 «О требованиях 
к предоставлению в электронной форме государственных и муниципальных услуг», Законом Ставропольского края от 11 
декабря 2009 г. № 92-кз «О наделении органов местного самоуправления муниципальных районов и городских органов в 
Ставропольском крае отдельными государственными полномочиями Российской Федерации, переданными для осуществления 
органам государственной власти субъектов Российской Федерации, и отдельными государственными полномочиями 
Ставропольского края в области труда и социальной защиты отдельных категорий граждан», постановлением администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 11 ноября 2019 г. № 1656 «О разработке и утверждении 
администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского края административных регламентов 
осуществления муниципального контроля и административных регламентов предоставления государственных и (или) 
муниципальных услуг», администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата пособия по беременности и родам».

2. Признать утратившим силу постановление администрации Новоалександровского муниципального района 
Ставропольского края от 26 января 2015 г. № 60 «Об утверждении административного регламента предоставления 
администрацией Новоалександровского муниципального района Ставропольского края государственной услуги «Назначение 
и выплата единовременного пособия по беременности и родам женщинам, уволенным в связи с ликвидацией организаций 
(прекращением деятельности полномочий физическими лицами)».

3. Опубликовать настоящее постановление в муниципальной газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края (http://newalexandrovsk.ru). 

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края Горовенко Л.Н.

5. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования. 

Глава Новоалександровского
городского округа

Ставропольского края
С.Ф.САГАЛАЕВ
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ПРИЛОЖЕНИЕ

к постановлению администрации
Новоалександровского

городского округа
Ставропольского края

от 17 февраля 2020 г. № 224

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ АДМИНИСТРАЦИЕЙ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО 
ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ ГОСУДАРСТВЕННОЙ УСЛУГИ «НАЗНАЧЕНИЕ И 

ВЫПЛАТА ПОСОБИЯ ПО БЕРЕМЕННОСТИ И РОДАМ»

I. Общие положения

1.1. Предмет регулирования административного регламента
Административный регламент предоставления администрацией Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края государственной услуги «Назначение и выплата пособия по беременности и родам» (далее соответственно 
– Административный регламент, государственная услуга, пособие по беременности и родам), устанавливает стандарт и порядок 
предоставления государственной услуги гражданам, указанным в пункте 1.2 Административного регламента.

1.2. Круг заявителей
В процессе предоставления государственной услуги граждане, претендующие на предоставление государственной ус-

луги, именуются заявителями (далее – заявители), граждане, которым предоставляются государственная услуга, именуются 
получателями (далее – получатели).

Государственная услуга предоставляется:
гражданам Российской Федерации, проживающим на территории Российской Федерации;
постоянно проживающим на территории Российской Федерации иностранным гражданам и лицам без гражданства, а 

также беженцам.
Перечень категорий граждан, имеющих право на получение государственной услуги, определен законодательством 

Российской Федерации:
а) женщины, уволенные в связи с ликвидацией организаций, прекращением физическими лицами деятельности в ка-

честве индивидуальных предпринимателей, прекращением полномочий частными нотариусами и прекращением статуса ад-
воката, а также в связи с прекращением деятельности иными физическими лицами, чья профессиональная деятельность в со-
ответствии с федеральными законами подлежит государственной регистрации и (или) лицензированию, в течение двенадцати 
месяцев, предшествовавших дню признания в установленном порядке безработными;

б) женщины, указанные в подпункте «а» пункта 1.2 настоящего Административного регламента, при усыновлении ими 
ребенка (детей) в возрасте до трех месяцев.

1.2.1. От имени заявителя может выступать лицо, уполномоченное им на основании доверенности, оформленной в со-
ответствии с законодательством Российской Федерации (далее - представитель).

1.3. Требования к порядку информирования о предоставлении государственной услуги
1.3.1. Информация о месте нахождения и графиках работы управления труда и социальной защиты населения 

администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края (далее – управление) и муниципального 
бюджетного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в 
Новоалександровском городском округе» (далее – МФЦ), их справочных телефонах, адресах официальных сайтов, электронной 
почты:

1.3.1.1. Местонахождение управления: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, 
ул. Ленина, д. 50.

График работы управления: понедельник – пятница с 8 - 00 до 17 - 00, перерыв с 12 - 00 до 13 - 00, суббота, воскресенье 
– выходной.

Справочные телефоны управления: 8 (86544) 6-32-94.
Адрес официального портала Новоалександровского городского округа Ставропольского края (www.newalexandrovsk.ru).
1.3.1.2. Информация о местах нахождения, графиках работы и телефонах МФЦ размещена в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (далее – сеть «Интернет») на официальных сайтах министерства экономического 
развития Ставропольского края (www.stavinvest.ru), министерства труда и социальной защиты населения Ставропольского 
края (www.minsoc26.ru) и на Портале многофункциональных центров Ставропольского края (www.umfc26.ru).

1.3.1.3. Справочная информация размещается и поддерживается в актуальном состоянии в сети «Интернет», 
в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)», в государственной информационной системе Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами исполнительной власти Ставропольского края и органами 
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местного самоуправления муниципальных образований Ставропольского края» и в государственной информационной системе 
Ставропольского края «Региональный реестр государственных услуг (функций)» (далее – региональный реестр).

1.3.2. Порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, услуг, 
необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, сведений о ходе их предоставления, в том числе с 
использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)»

Получение информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, а также сведений о ходе 
предоставления государственной услуги осуществляется посредством:

личного обращения заявителя в управление, МФЦ;
письменного обращения заявителя в управление путем направления почтовых отправлений по адресу: 356000, 

Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. Ленина, д. 50;
обращения по телефонам управления: 8 (86544) 6-32-94, по телефонам МФЦ, размещенным в сети «Интернет» на 

официальных сайтах министерства экономического развития Ставропольского края (www.stavinvest.ru), министерства труда 
и социальной защиты населения Ставропольского края (www.minsoc26.ru) и на Портале многофункциональных центров 
Ставропольского края (www.umfc26.ru);

обращения в форме электронного документа с:
использованием электронной почты управления по адресу: novoal.utszn@yandex.ru;
использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и 

муниципальных услуг (функций)» (далее – единый портал) (www.gosuslugi.ru) и государственной информационной системы 
Ставропольского края «Портал государственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) 
органами исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муниципальных образований 
Ставропольского края» (далее – региональный портал) (www.26gosuslugi.ru).

1.3.3. Порядок, форма и место размещения информации, в том числе на стендах в местах предоставления государственной 
услуги, услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, а также в сети «Интернет» на 
официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края, иных организаций, участвующих в 
предоставлении государственной услуги

На информационных стендах управления в доступных для ознакомления местах и на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края размещаются и поддерживаются в актуальном состоянии:

информация о порядке предоставления государственной услуги в виде блок-схемы предоставления государственной 
услуги, представленной в приложении 1 к Административному регламенту;

извлечения из Административного регламента (полная версия текста Административного регламента размещается в сети 
«Интернет» на официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края (www.newalexandrovsk.ru);

график работы управления, почтовый адрес, номера телефонов, адреса официального портала и электронной почты, по 
которым заявитель может получить необходимую информацию и документы;

сведения о должностных лицах, ответственных за предоставление государственной услуги.
На едином портале (www.gosuslugi.ru) и региональном портале (www.26gosuslugi.ru) размещаются следующие 

информационные материалы:
полное наименование, полный почтовый адрес и график работы управления;
справочные телефоны, по которым можно получить информацию о порядке предоставления государственной услуги;
адрес электронной почты;
порядок получения информации заявителем по вопросам предоставления государственной услуги, сведений о 

результатах предоставления государственной услуги.
Информация о порядке и сроках предоставления государственной услуги, основанная на сведениях об услугах, 

содержащихся в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и 
муниципальных услуг (функций)» и государственной информационной системе Ставропольского края «Региональный 
реестр государственных услуг (функций)», размещенная на едином портале, региональном портале и официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, предоставляется заявителю бесплатно.

Доступ к информации о сроках и порядке предоставления государственной услуги, размещенной на едином портале, 
региональном портале и официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края, осуществляется 
без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе без использования программного обеспечения, установка 
которого на технические средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения с правообладателем 
программного обеспечения, предусматривающего взимание платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление 
им персональных данных.

II. Стандарт предоставления государственной услуги

2.1. Наименование государственной услуги
Наименование государственной услуги - «Назначение и выплата пособия по беременности и родам»
 2.2. Наименование органа, предоставляющего государственную услугу, а также наименования всех иных организаций, 

участвующих в предоставлении государственной услуги, обращение в которые необходимо для предоставления государственной 
услуги

Государственная услуга предоставляется управлением труда и социальной защиты населения администрации 
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Новоалександровского городского округа Ставропольского края. 

Органами, участвующими в предоставлении государственной услуги, являются:
территориальные органы Фонда социального страхования Российской Федерации;
органы соцзащиты Ставропольского края, субъектов Российской Федерации.
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения 

государственной услуги и связанных с обращением в иные организации, участвующие в предоставлении государственной 
услуги, за исключением получения услуг, включенных в Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными 
для предоставления органами исполнительной власти Ставропольского края государственных услуг, и предоставляются 
организациями, участвующими в предоставлении государственных услуг, утвержденный постановлением Правительства 
Ставропольского края.

2.3. Описание результата предоставления государственной услуги
Результатом предоставления государственной услуги является: назначение и выплата пособия по беременности и ро-

дам;
отказ в назначении пособия по беременности и родам.
2.4. Срок предоставления государственной услуги.
Государственная услуга предоставляется женщинам, уволенным в связи с ликвидацией организаций, если обращение 

за ней последовало не позднее 6 месяцев со дня окончания отпуска по беременности и родам.
Срок предоставления государственной услуги по принятию решения о назначении пособие по беременности и родам 

не более 10 дней с даты приема (регистрации) заявления со всеми необходимыми документами управлением либо МФЦ.
Выплата пособия по беременности и родам осуществляется не позднее 26 числа месяца, следующего за месяцем 

приема (регистрации) заявления со всеми необходимыми документами.
Возможность приостановления предоставления государственной услуги нормативными правовыми актами Российской 

Федерации не предусмотрена.
2.5. Нормативные правовые акты Российской Федерации и нормативные правовые акты Ставропольского края, 

регулирующие предоставление государственной услуги
Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации и нормативных правовых актов Ставропольского края, 

регулирующих предоставление государственной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования), 
размещен на официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края, предоставляющего 
государственную услугу, в сети «Интернет», на едином портале, на региональном портале и в региональном реестре.

2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной услуги 
и услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги, подлежащих представлению заявителем, 
способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок их представления

2.6.1. Для назначения пособия по беременности и родам заявитель (представитель заявителя) при предъявлении 
паспорта или иного документа, удостоверяющего личность, представляет в управление по месту жительства либо в МФЦ 
следующие документы:

а) заявление о назначении пособия по беременности и родам (приложение 2 к Административному регламенту);
б) листок нетрудоспособности;
в) выписку из трудовой книжки о последнем месте работы, заверенную в установленном порядке;
г) справку из органов государственной службы занятости населения о признании их безработными;
д) решение территориальных органов федеральной налоговой службы о государственной регистрации прекращения 

физическими лицами деятельность в качестве индивидуальных предпринимателей, прекращения полномочий нотариусами, 
занимающимися частной практикой, прекращения статуса адвоката и прекращения деятельности иными физическими лицами, 
профессиональная деятельность которых в соответствии с федеральными законами подлежит государственной регистрации и 
(или) лицензированию;

е) справку из органа соцзащиты по месту жительства о том, что пособие не назначалось и не выплачивалось, в случае 
обращения за назначением пособия по беременности и родам в орган соцзащиты по месту фактического проживания либо по 
месту пребывания.

В случае подачи документов, указанных в п. 2.6.1 Административного регламента, представителем заявителя, 
дополнительно к сведениям, указанным в заявлении о назначении пособия по беременности и родам, указываются фамилия, 
имя, отчество, почтовый адрес места жительства (места пребывания, фактического проживания) законного представителя 
(доверенного лица), наименование, номер и серия документа, удостоверяющего личность законного представителя (доверенного 
лица), сведения об организации, выдавшей документ, удостоверяющей личность законного представителя (доверенного лица), 
сведения об организации, выдавшей документ, подтверждающий полномочия законного представителя (доверенного лица) и 
дате его выдачи.

Указанные сведения подтверждаются подписью представителя заявителя с проставлением даты представления 
заявления.

2.6.2. Способ получения документов, подаваемых заявителем, в том числе в электронной форме
Форму заявления заявитель может получить:
непосредственно в управлении по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. 

Новоалександровск, ул. Ленина, д. 50;
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном портале Новоалександровского 

consultantplus://offline/ref=717C9FF052056A31CA8E58EA7DB43226C4A5CE7AB28380D6B675F3AC6F8F2E5C879ACDA07BC5AA4524A317066CM
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городского округа Ставропольского края (www. newalexandrovsk.ru), на Едином портале (www.gosuslugi.ru) и региональном 
портале (26gosuslugi.ru);

в информационно-правовых системах «КонсультантПлюс» и «Гарант».
Заявитель имеет право представить документы:
лично в управление по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский район, г. Новоалександровск, ул. 

Ленина, д. 50;
путем направления почтовых отправлений в управление по адресу: 356000, Ставропольский край, Новоалександровский 

район, г.Новоалександровск, ул. Ленина, д. 50;
путем направления документов на Единый портал по адресу: www.gosuslugi.ru и региональный портал по адресу: 

www.26gosuslugi.ru;
путем направления документов в МФЦ по адресу: www.umfc26.ru.
В случае подачи заявления в форме электронного документа посредством единого портала, регионального портала 

уведомление о принятом решении в форме электронного документа в течение одного рабочего дня после принятия решения 
направляется заявителю посредством единого портала и регионального портала.

2.6.3. Порядок представления заявителем документов, необходимых и обязательных для предоставления 
государственной услуги, в том числе в электронной форме

Заявление и документы для получения государственной услуги в форме электронного документа направляются 
в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке 
оформления и представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) 
муниципальных услуг, в форме электронных документов».

Заявление и документы, направленные в электронной форме, подписываются простой электронной подписью 
или усиленной квалифицированной подписью в соответствии с требованиями Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг».

В случае направления заявления и документов для получения государственной услуги по почте они должны быть 
нотариально удостоверены.

На Едином и региональном порталах размещаются образцы заполнения электронной формы заявления.
Если на Едином портале заявителю не обеспечивается возможность заполнения электронной формы заявления, то для 

формирования заявления на Едином портале в порядке, определяемом Министерством цифрового развития, связи и массовых 
коммуникаций Российской Федерации, обеспечивается автоматический переход к заполнению электронной формы указанного 
заявления на региональном портале.

Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется после заполнения заявителем каждого 
из полей электронной формы заявления. При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления 
заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме заявления.

Формирование заявления осуществляется посредством заполнения электронной формы заявления на Едином и 
региональном порталах без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

При формировании заявления обеспечивается:
а) возможность копирования и сохранения заявления и иных документов, необходимых для предоставления услуги;
б) возможность заполнения несколькими заявителями одной электронной формы заявления при обращении за услугами, 

предполагающими направление совместного заявления несколькими заявителями;
в) возможность печати на бумажном носителе копии электронной формы заявления;
г) сохранение ранее введенных в электронную форму заявления значений в любой момент по желанию пользователя, в 

том числе при возникновении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную форму заявления;
д) заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений заявителем с использованием сведений, 

размещенных в федеральной государственной информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации в 
инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых 
для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме», и сведений, опубликованных на Едином 
и региональном порталах, в части, касающейся сведений, отсутствующих в единой системе идентификации и аутентификации;

е) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы заявления без потери ранее введенной 
информации;

ж) возможность доступа заявителя на Едином и региональном порталах или официальном портале Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края к ранее поданным им заявлениям в течение не менее одного года, а также частично 
сформированных заявлений - в течение не менее 3-х месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные документы, необходимые для предоставления услуги, направляются 
в управление посредством Единого и регионального порталов.

Управление обеспечивают прием документов, необходимых для предоставления услуги, и регистрацию заявления без 
необходимости повторного представления заявителем таких документов на бумажном носителе, если иное не установлено 
федеральными законами и принимаемыми в соответствии с ними актами Правительства Российской Федерации, законами 
субъектов Российской Федерации и принимаемыми в соответствии с ними актами высших исполнительных органов 
государственной власти субъектов Российской Федерации.

Предоставление государственной услуги начинается с момента приема и регистрации управлением заявления и 
документов, поступивших в электронной форме, необходимых для предоставления государственной услуги.
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Уведомление о принятии заявления, поступившего в электронном виде, направляется заявителю не позднее рабочего 

дня, следующего за днем подачи указанного заявления в форме электронного документа по адресу электронной почты, 
указанному в заявлении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в заявлении.

Уведомление о завершении выполнения управлением, предусмотренных настоящими требованиями действий 
направляется заявителю в срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на 
адрес электронной почты или с использованием средств Единого портала, порталов услуг или официального портала 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края в единый личный кабинет по выбору заявителя.

2.7. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации и нормативными правовыми актами Ставропольского края для предоставления государственной 
услуги, которые находятся в распоряжении иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, и 
которые заявитель вправе представить, а также способы их получения заявителем, в том числе в электронной форме, порядок 
их представления.

2.7.1. Должностное лицо управления либо МФЦ, ответственное за истребование документов в порядке 
межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия, запрашивает в течение 2-х рабочих дней со дня 
поступления заявления, в том числе в электронной форме, следующие документы, которые находятся в распоряжении иных 
органов (организаций), участвующих в предоставлении государственной услуги:

справку о признании заявителя безработным – в органе службы занятости населения;
решение территориальных органов федеральной налоговой службы о государственной регистрации прекращения 

физическими лицами деятельности в качестве индивидуальных предпринимателей, прекращения полномочий нотариусами, 
занимающимися частной практикой, прекращения статуса адвоката и прекращения деятельности иными физическими лицами, 
профессиональная деятельность которых в соответствии с федеральными законами подлежит государственной регистрации и 
(или) лицензированию – в управлении Федеральной налоговой службы Российской Федерации.

справку из органа соцзащиты по месту жительства о том, что пособие по беременности и родам не назначалось и 
не выплачивалось, в случае обращения за ним в управление либо МФЦ по месту фактического проживания, либо по месту 
пребывания.

Заявитель вправе самостоятельно представить указанные документы.
2.7.2. Запрещается требовать от заявителя:
представления документов и информации или осуществления действий, предоставление или осуществление которых 

не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения, возникающие в 
связи с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов исполнительной власти края, 
предоставляющих государственные услуги, иных организаций, участвующих в предоставлении государственной услуги, в 
соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Ставропольского 
края, муниципальными правовыми актами, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 
27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8 Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления услуги
2.8.1. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги:
отсутствие документа (документов), подтверждающего (их) личность и полномочия заявителя;
документы напечатаны (написаны) нечетко и неразборчиво, имеют подчистки, приписки, наличие зачеркнутых слов, 

нерасшифрованные сокращения, исправления, за исключением исправлений, скрепленных печатью и заверенных подписью 
уполномоченного лица;

документы исполнены цветными чернилами (пастой), кроме синих или черных, либо карандашом;
документы не содержат все установленные реквизиты: наименование и адрес организации, выдавшей документ, 

подпись уполномоченного лица, печать организации, выдавшей документ, дату выдачи документа, номер и серию (если есть) 
документа, срок действия документа;

документы имеют серьезные повреждения, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание;
в представленных заявителем документах содержатся противоречивые сведения;
в документах фамилии, имена, отчества гражданина указаны не полностью (фамилия, инициалы);
копии документов не заверены нотариально (при направлении документов по почте);
запрос в электронной форме подписан с использованием электронной подписи, не принадлежащей заявителю (в случае 

возможности получения государственных услуг в электронной форме);
документы не подписаны электронной подписью или выявлено несоблюдение условий признания действительности, 

усиленной квалифицированной электронной подписи, указанных в пункте 2.17 Административного регламента;
заявителем представлен неполный пакет документов, предусмотренных пунктом 2.6 Административного регламента.
2.8.2. Дополнительными основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, при направлении запроса (заявления) в электронной форме с использованием Единого портала и 
регионального портала являются:

наличие противоречивых сведений в представленных документах и электронной форме запроса (заявлении);
некорректное заполнение обязательных полей в электронной форме запроса на Едином портале и региональном 

портале;
электронные копии (электронные образы) документов, необходимых для предоставления государственной услуги, не 

поддаются прочтению и (или) не соответствуют требованиям к форматам их представления;
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запрос (заявление) и иные документы в электронной форме подписаны с использованием электронной подписи, не 
принадлежащей заявителю.

Не допускается отказ в приеме запроса (заявления) и иных документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, а также отказ в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос (заявление) и 
документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии с информацией о сроках и 
порядке предоставления государственной услуги, опубликованной на Едином портале, региональном портале и официальном 
портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги или отказа в 
предоставлении государственной услуги

2.9.1. Основанием для отказа в предоставлении государственной услуги являются:
обращение за назначением пособия по беременности и родам по истечению шести месяцев со дня окончания отпуска 

по беременности и родам;
наличие в документах, представленных заявителем (представителем заявителя), недостоверных сведений или 

несоответствие их требованиям законодательства;
не подтверждение документами права на получение пособия;
получение управлением платежного поручения кредитной организации о возврате управлению сумм пособия.
2.9.2. Основанием для приостановления в предоставлении государственной услуги является:
Возможность приостановления предоставления государственной услуги нормативными правовыми актами Российской 

Федерации не предусмотрена.
2.10. Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления государственной услуги.
К услугам, необходимым и обязательным для предоставления государственной услуги, относится открытие счета в 

российской кредитной организации (в случае выплаты пособия по беременности и родам через кредитную организацию).
2.11. Порядок, размер и основания для взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за 

предоставление государственной услуги
Государственная пошлина или иная плата за предоставление государственной услуги не взимается.
В случае внесения изменений в выданный по результатам предоставления государственной услуги документ, 

направленных на исправление ошибок, допущенных по вине управления и (или) должностного лица, МФЦ и (или) работника 
МФЦ, плата с заявителя не взимается.

2.12. Порядок, размер и основания взимания платы за предоставление услуг, необходимых и обязательных для 
предоставления государственной услуги, включая информацию о методиках расчета размера такой платы

Открытие счета в кредитной организации осуществляется за счет средств заявителя.
2.13. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при 

получении результата предоставления государственной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при получении 

результата предоставления государственной услуги составляет 15 минут, по предварительной записи - 10 минут.
2.14. Срок и порядок регистрации запроса заявителя (представителя заявителя) о предоставлении государственной 

услуги, в том числе в электронной форме.
Запрос о предоставлении государственной услуги, поступивший в электронной форме, распечатывается на бумажный 

носитель и регистрируется, ответственным должностным лицом управления, ответственным за прием и регистрацию 
документов, посредством внесения в день подачи заявления соответствующей записи в журнал регистрации заявлений по 
форме, указанной в приложении 3 к Административному регламенту.

Запрос заявителя о предоставлении государственной услуги при обращении в МФЦ регистрируется работником 
МФЦ в АИС МФЦ (автоматизированной информационной системе) и отображается в реестре принятых специалистом 
данных.

Для заявителя, направившего запрос о предоставлении государственной услуги в электронной форме, обеспечивается 
возможность получения электронного сообщения, подтверждающего прием и регистрацию заявления и документов, а также 
сведений о ходе выполнения такого запроса.

2.15. Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга, к залу ожидания, местам для 
заполнения запросов о предоставлении государственной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения 
и перечнем документов, необходимых для предоставления каждой государственной услуги, размещению и оформлению 
визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления такой услуги, в том числе к обеспечению 
доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной 
защите инвалидов

Помещения, в которых осуществляется прием заявителей, должны находиться для заявителей в пределах пешеходной 
доступности от остановок общественного транспорта.

Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях.
Помещения, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются 

информационными стендами.
Площадь мест ожидания зависит от количества заявителей, ежедневно обращающихся в управление в связи с 

предоставлением государственной услуги. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и 
возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее 5 мест.

Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета, фамилии, 
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имени, отчества и должности должностного лица управления, осуществляющего предоставление государственной услуги, 
режима работы.

Помещения для приема заявителей должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным 
условиям работы должностных лиц управления с заявителями.

Помещения должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические 
требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03»1 и быть 
оборудованы противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной 
ситуации.

Вход в здание оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию об управлении и графике 
его работы.

Вход и выход из помещений оборудуются соответствующими указателями.
Оформление визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления государственной услуги 

должно соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации гражданами.
Вход в помещение, предназначенное для предоставления государственной услуги, помещения, в которых 

предоставляется государственная услуга, должны соответствовать установленным законодательством Российской Федерации 
и законодательством Ставропольского края требованиям обеспечения комфортными условиями, в том числе обеспечения 
возможности реализации прав инвалидов и лиц с ограниченными возможностями на получение по их заявлениям 
государственной услуги.

Центральный вход в здание должен быть оборудован пандусом, удобным для въезда в здание инвалидных кресел-
колясок.

Порядок обеспечения условий доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной 
инфраструктур и предоставляемых услуг, а также оказания им при этом необходимой помощи устанавливается нормами 
Федерального закона «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 
социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», а также принятыми в соответствии с 
ним иными нормативными правовыми актами.

Помещения МФЦ должны соответствовать требованиям, установленным постановлением Правительства Российской 
Федерации от 22 декабря 2012 г. № 1376 «Об утверждении Правил организации деятельности многофункциональных центров 
предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.16. Показатели доступности и качества государственной услуги, в том числе количество взаимодействия 
заявителя с должностными лицами при предоставлении государственной услуги и их продолжительность, возможность 
получения информации о ходе предоставления государственной услуги, в том числе с использованием информационно-
коммуникационных технологий, возможность либо невозможность получения государственной услуги в многофункциональном 
центре предоставления государственных и муниципальных услуг (в том числе в полном объеме), в любом структурном 
подразделении органа исполнительной власти края, предоставляющего государственную услугу, по выбору заявителя 
(экстерриториальный принцип), посредством запроса о предоставлении нескольких государственных и (или) муниципальных 
услуг в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг, предусмотренного статьей 
151 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – комплексный 
запрос)

К показателям доступности и качества государственной услуги относятся:
1. своевременность (Св):
Св = установленный Административным регламентом срок / время, фактически затраченное на предоставление 

государственной услуги х100%.
Показатель 100% и более является положительным и соответствует требованиям Административного регламента;
2. доступность (Дос):
Дос = Дтел + Дврем + Дб/б с + Дэл + Динф + Джит + Дмфц,
где
Дтел – наличие возможности записаться на прием по телефону:
Дтел = 5% - можно записаться на прием по телефону,
Дтел = 0% - нельзя записаться на прием по телефону;
Дврем – возможность прийти на прием в нерабочее время:
Дврем = 10% - прием (выдача) документов осуществляется без перерыва на обед (5%) и в выходной день (5%);
Дб/б с – наличие безбарьерной среды:
Дб/б с = 20% - от тротуара до места приема можно проехать на коляске;
Дб/б с = 10% - от тротуара до места приема можно проехать на коляске с посторонней помощью 1 человека;
Дб/б с = 0% - от тротуара до места приема нельзя проехать на коляске.
Дэл – наличие возможности подать заявление в электронной форме:
Дэл = 20% - можно подать заявление в электронной форме;
Дэл = 0% - нельзя подать заявление в электронной форме.
Динф – доступность информации о предоставлении государственной услуги:
Динф = 20% - информация об основаниях, условиях и порядке предоставлении услуги размещена в телекоммуникационной 

1  Российская газета, 21.06.2003, № 120, 21.06.2003.
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сети «Интернет» (далее – сеть интернет) (5%) и на информационных стендах (5%), есть доступный для заявителей раздаточный 
материал (5%), периодически информация о государственной услуге размещается в СМИ (5%);

Динф = 0% - для получения информации о предоставлении государственной услуги необходимо пользоваться услугами, 
изучать нормативные правовые документы.

Джит – возможность подать заявление, документы и получить результат государственной услуги по месту жительства:
Джит = 20% - можно подать заявление, документы и получить результат государственной услуги по месту жительства 

(например, наличие графика приема специалистами в различных поселениях, микрорайонах или наличие доверенного лица в 
территориальных отделах, микрорайонах);

Джит = 0% - нельзя подать заявление, документы и получить результат государственной услуги по месту жительства.
Дмфц – возможность подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, в МФЦ;
Дмфц = 5% при наличии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 

в МФЦ;
Дмфц = 0% при отсутствии возможности подачи документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 

в МФЦ;
Показатель 100:
3) качество (Кач):
Кач = Кдокум + Кобслуж + Кобмен + Кфакт + Квзаим + Кпрод,
где:
Кдокум - количество принятых документов (с учетом уже имеющихся в управлении) / количество предусмотренных 

регламентом документов x 100%.
Значение показателя более 100% говорит о том, что у гражданина затребованы лишние документы.
Значение показателя менее 100% говорит о том, что решение не может быть принято, потребуется повторное обращение.
Кобслуж - качество обслуживания при предоставлении государственной услуги:
Кобслуж = 20%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, корректны, доброжелательны, дают 

подробные доступные разъяснения;
Кобслуж = 0%, если должностные лица, предоставляющие государственную услугу, некорректны, недоброжелательны, не 

дают подробные доступные разъяснения;
Кобмен = количество документов, полученных без участия заявителя / количество предусмотренных регламентом 

документов, имеющихся в ОИВ x 100%.
Значение показателя 100% говорит о том, что государственная услуга предоставляется в строгом соответствии с 

Федеральным законом «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».
Кфакт = (количество заявителей - количество обоснованных жалоб - количество выявленных нарушений) / количество 

заявителей x 100%;
Квзаим - количество взаимодействий заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу:
Квзаим = 50% при отсутствии в ходе предоставления государственной услуги взаимодействия заявителя с должностными 

лицами, предоставляющими государственную услугу;
Квзаим = 40% при наличии в ходе предоставления государственной услуги одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственную услугу;
Квзаим = 20% при наличии в ходе предоставления государственной услуги более одного взаимодействия заявителя с 

должностными лицами, предоставляющими государственную услугу;
Кпрод - продолжительность взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную 

услугу:
Кпрод = 30% при взаимодействии заявителя с должностными лицами, предоставляющими государственную услугу, в 

течение сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом;
Кпрод = минус 1% за каждые 5 минут взаимодействия заявителя с должностными лицами, предоставляющими 

государственную услугу, сверх сроков, предусмотренных настоящим Административным регламентом.
Значение показателя 100% говорит о том, что государственная услуга предоставляется в строгом соответствии с 

законодательством;
4) удовлетворенность (Уд):
Уд = 100% - Кобж / Кзаяв X 100%,
где:
Кобж - количество обжалований при предоставлении государственной услуги;
Кзаяв - количество заявителей.
Значение показателя 100% свидетельствует об удовлетворенности гражданами качеством предоставления 

государственной услуги.
В процессе предоставления государственной услуги заявитель, его законный представитель или доверенное лицо вправе 

обращаться в управление за получением информации о ходе предоставления государственной услуги лично, посредством 
почтовой связи или с использованием информационно-коммуникационных технологий.

2.17. Иные требования, в том числе учитывающие особенности предоставления государственной услуги в 
многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг и особенности предоставления 
государственной услуги в электронной форме

2.17.1. При предоставлении государственной услуги в МФЦ должностными лицами МФЦ могут в соответствии с 
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Административным регламентом осуществляться:

информирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в МФЦ, о ходе выполнения запроса о 
предоставлении государственной услуги, по иным вопросам, связанным с предоставлением государственной услуги, а также 
консультирование заявителей о порядке предоставления государственной услуги в МФЦ;

прием запросов заявителей о предоставлении государственной услуги и иных документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги;

формирование и направление МФЦ межведомственного запроса в орган исполнительной власти края, предоставляющий 
государственную услугу, иные организации, участвующие в предоставлении государственной услуги;

выдача заявителю результата предоставления государственной услуги, в том числе выдача документов на бумажном 
носителе, подтверждающих содержание электронных документов, направленных в МФЦ по результатам предоставления 
управлением государственной услуги;

иные действия, необходимые для предоставления государственной услуги, в том числе связанные с проверкой 
действительности усиленной квалифицированной электронной подписи заявителя, использованной при обращении 
за получением государственной услуги, а также с установлением перечня средств удостоверяющих центров, которые 
допускаются для использования в целях обеспечения указанной проверки и определяются на основании утверждаемой 
управлением по согласованию с Федеральной службой безопасности Российской Федерации модели угроз безопасности 
информации в информационной системе, используемой в целях приема обращений за получением государственной услуги и 
(или) предоставления такой услуги.

Должностное лицо МФЦ при однократном обращении заявителя с запросом о предоставлении нескольких 
государственных и (или) муниципальных услуг организует предоставление заявителю двух и более государственных и (или) 
муниципальных услуг. В этом случае должностное лицо МФЦ для обеспечения получения заявителем государственных услуг, 
указанных в комплексном запросе, предоставляемых в том числе органом местного самоуправления, действует в интересах 
заявителя без доверенности и не позднее одного рабочего дня, следующего за днем получения комплексного запроса, 
направляет в управление заявление, подписанное уполномоченным должностным лицом МФЦ и скрепленное печатью МФЦ, 
а также документы, необходимые для предоставления государственных услуг, предоставляемые заявителем самостоятельно, 
с приложением заверенной МФЦ копии комплексного запроса. При этом не требуются составление и подписание таких 
заявлений заявителем.

Комплексный запрос должен содержать указание на государственные и (или) муниципальные услуги, за предоставлением 
которых обратился заявитель, а также согласие заявителя на осуществление МФЦ от его имени действий, необходимых для их 
предоставления.

Общий срок выполнения комплексного запроса исчисляется как наибольшая продолжительность государственной 
услуги в составе комплексного запроса для «параллельных» услуг или как сумма наибольших сроков оказания государственных 
услуг в составе комплексного запроса для «последовательных» услуг.

При приеме комплексного запроса у заявителя должностные лица МФЦ обязаны проинформировать его обо 
всех государственных и (или) муниципальных услугах, услугах, которые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления государственных и муниципальных услуг, получение которых необходимо для получения государственных и 
(или) муниципальных услуг, указанных в комплексном запросе.

2.17.2. Предоставление государственной услуги в электронной форме
При предоставлении государственной услуги заявителю обеспечивается возможность с использованием сети 

«Интернет» через официальный портал Новоалександровского городского округа Ставропольского края, единый портал, 
региональный портал:

получать информацию о порядке предоставления государственной услуги и сведения о ходе предоставления 
государственной услуги;

представлять заявление и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, в порядке, 
установленном постановлением Правительства Российской Федерации от 07 июля 2011 г. № 553 «О порядке оформления и 
представления заявлений и иных документов, необходимых для предоставления государственных и (или) муниципальных 
услуг, в форме электронных документов».

При обращении заявителя посредством единого портала и регионального портала в целях получения информации о 
порядке предоставления государственной услуги, а также сведений о ходе предоставления государственной услуги используется 
простая электронная подпись или усиленная квалифицированная электронная подпись.

При обращении заявителя в форме электронного документа посредством единого портала и регионального портала 
в целях получения государственной услуги используется простая электронная подпись или усиленная квалифицированная 
электронная подпись. Для использования усиленной квалифицированной подписи заявителю необходимо получить 
квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в удостоверяющем центре, аккредитованном в порядке, 
установленном Федеральным законом «Об электронной подписи».

В случае если при обращении в электронной форме за получением государственной услуги идентификация 
и аутентификация заявителя физического лица осуществляются с использованием единой системы идентификации и 
аутентификации, то заявитель имеет право использовать простую электронную подпись при обращении в электронной форме за 
получением государственной услуги при условии, что при выдаче ключа простой электронной подписи личность физического 
лица установлена при личном приеме.

При поступлении заявления и документов в электронной форме управлением с использованием имеющихся средств 
электронной подписи или средств информационной системы аккредитованного удостоверяющего центра осуществляется 
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проверка используемой усиленной квалифицированной электронной подписи, которой подписаны поступившие заявление и 
документы, на предмет ее соответствия следующим требованиям:

квалифицированный сертификат создан и выдан аккредитованным удостоверяющим центром, аккредитация которого 
действительна на день выдачи указанного сертификата;

квалифицированный сертификат действителен на момент подписания электронного документа (при наличии 
достоверной информации о моменте подписания электронного документа) или на день проверки действительности указанного 
сертификата, если момент подписания электронного документа не определен;

имеется положительный результат проверки принадлежности владельцу квалифицированного сертификата 
квалифицированной электронной подписи, с помощью которой подписан электронный документ, и подтверждено отсутствие 
изменений, внесенных в этот документ после его подписания. При этом проверка осуществляется с использованием средств 
электронной подписи, получивших подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным 
законом «Об электронной подписи», и с использованием квалифицированного сертификата лица, подписавшего электронный 
документ;

усиленная квалифицированная электронная подпись используется с учетом ограничений, содержащихся в 
квалифицированном сертификате лица, подписывающего электронный документ (если такие ограничения установлены).

Уведомление о принятии заявления, поступившего в управление, предоставляющее государственную услугу, в 
электронной форме посредством единого портала и регионального портала, направляется заявителю не позднее рабочего дня, 
следующего за днем подачи указанного заявления, в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному 
в заявлении, или посредством единого портала и регионального портала.

Возможность получения результата государственной услуги в форме электронного документа или документа на 
бумажном носителе обеспечивается заявителю в течение срока действия результата предоставления государственной услуги.

2.17.3. При организации записи на прием управлением или МФЦ заявителю обеспечивается возможность:
а) ознакомления с расписанием работы управления или МФЦ либо уполномоченного должностного лица управления 

или МФЦ, а также с доступными для записи на прием датами и интервалами времени приема;
б) записи в любые свободные для приема дату и время в пределах установленного в управлении или МФЦ графика 

приема заявителей.
При осуществлении записи на прием управление или МФЦ не вправе требовать от заявителя совершения иных 

действий, кроме прохождения идентификации и аутентификации в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, указания цели приема, а также предоставления сведений, необходимых для расчета длительности 
временного интервала, который необходимо забронировать для приема.

Запись на прием может осуществляться посредством информационной системы управления или МФЦ, которая 
обеспечивает возможность интеграции с единым порталом и региональным порталом.

2.17.4. При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю направляется:
а) уведомление о записи на прием в управление или МФЦ, содержащее сведения о дате, времени и месте приема;
б) уведомление о приеме и регистрации заявления и иных документов, необходимых для предоставления 

государственной услуги, содержащее сведения о факте приема заявления и документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, и начале процедуры предоставления государственной услуги, а также сведения о дате и времени 
окончания предоставления государственной услуги либо мотивированный отказ в приеме заявления и иных документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги;

в) уведомление о результатах рассмотрения документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
содержащее сведения о принятии положительного решения о предоставлении государственной услуги либо мотивированный 
отказ в предоставлении государственной услуги.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных 
процедур (действий) в электронной форме, а также особенности выполнения административных 

процедур (действий) в многофункциональных центрах предоставления государственных и 
муниципальных услуг

3.1 Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги;
прием и регистрация заявления и документов для предоставления государственной услуги;
формирование и направление межведомственных запросов;
проверка права и принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении) пособия по беременности и 

родам;
формирование выплатных документов;
3.2. Описание административных процедур
3.2.1. Информирование и консультирование заявителя по вопросу предоставления государственной услуги.
Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя лично или посредством 

телефонной связи в управление либо в МФЦ.
Содержание административной процедуры включает в себя:
предоставление информации о нормативных правовых актах, регулирующих порядок предоставления государственной 
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услуги;

разъяснение порядка, условий и срока предоставления государственной услуги;
выдача формы заявления для предоставления государственной услуги;
разъяснение порядка заполнения заявления, порядка сбора необходимых документов и требований, предъявляемых к 

ним.
Административная процедура осуществляется в день обращения заявителя. Общий максимальный срок выполнения 

административной процедуры 15 минут.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления либо МФЦ, ответственным за 

консультирование заявителя.
Критерием принятия решения выполнения административной процедуры является обращение заявителя.
Результатом административной процедуры, в зависимости от способа обращения, является представление заявителю 

информации о порядке предоставления государственной услуги и перечне документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры – регистрация должностным лицом управления 
либо МФЦ, ответственным за консультирование заявителя, факта обращения заявителя в журнале учета устных обращений по 
форме, устанавливаемой управлением либо МФЦ.

3.2.2. Прием и регистрация заявления и документов для предоставления государственной услуги
Основанием для начала административной процедуры является поступление заявления и документов в управление 

либо в МФЦ с комплектом документов, необходимых для предоставления государственной услуги.
Содержание административной процедуры включает в себя прием, регистрацию заявления и документов, оформление 

и выдачу расписки-уведомления о приеме документов.
Общий максимальный срок выполнения административной процедуры – 15 минут.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления либо МФЦ, ответственным за 

прием и регистрацию документов.
Критериями принятия решения о приеме (отказе в приеме) документов являются основания, указанные в пункте 2.8 

Административного регламента.
Должностное лицо управления, ответственное за прием и регистрацию документов, вносит запись о приеме документов 

в журнал регистрации заявлений и оформляет расписку-уведомление о приеме документов, являющуюся отрывной частью 
заявления, форма которого указана в приложении 3 к Административному регламенту.

При приеме документов через МФЦ, должностное лицо МФЦ, ответственное за прием документов вносит запись в 
АИС МФЦ (автоматизированной информационной системе) и оформляет расписку о приеме документов.

Результатом административной процедуры является выдача заявителю расписки-уведомления (расписки) о приеме 
документов.

Расписка-уведомление о приеме документов передается лично заявителю в ходе приема документов или направляется 
почтой, в электронном виде, в случае если документы направлены по почте или в электронной форме. 

Должностное лицо управления либо МФЦ, ответственное за прием и регистрацию документов, в течение одного рабочего 
дня передает в порядке делопроизводства пакет документов должностному лицу управления либо МФЦ, ответственному за 
истребование документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодействия.

3.2.2.1. Особенности выполнения административной процедуры в электронной форме
При поступлении заявления и документов в электронной форме через официальный сайт управления, единый портал, 

региональный портал должностное лицо управления, ответственное за прием и регистрацию документов:
формирует комплект документов, поступивших в электронной форме;
осуществляет проверку действительности используемой заявителем простой электронной подписи или усиленной 

квалифицированной электронной подписи;
осуществляет проверку поступивших для предоставления государственной услуги заявления и электронных документов 

на соответствие требованиям, указанным в пункте 2.8 Административного регламента;
при наличии оснований для отказа в приеме заявления и пакета электронных документов, необходимых для 

предоставления государственной услуги, предусмотренных пунктом 2.8 Административного регламента, или в случае 
если направленное заявление и пакет электронных документов не заверены простой электронной подписью или усиленной 
квалифицированной электронной подписью заявителя, направляет заявителю уведомление об отказе в приеме этих документов;

в случае если направленное заявление и пакет электронных документов соответствуют требованиям, предусмотренным 
Административным регламентом, регистрирует представленные заявление и документы и направляет заявителю уведомление 
об их приеме.

При предоставлении государственной услуги в электронной форме заявителю обеспечивается предоставление 
документов, предусмотренных подпунктом 2.17.4 настоящего Административного регламента.

Должностное лицо управления по итогам завершения выполнения административных процедур, предусмотренных 
Административным регламентом, направляет заявителю уведомление о завершении выполнения управлением действий в 
срок, не превышающий одного рабочего дня после завершения соответствующего действия, на адрес электронной почты или с 
использованием средств официального сайта управления, единого портала, регионального портала в единый личный кабинет 
по выбору заявителя.

3.2.3. Формирование и направление межведомственных запросов
Основанием для начала административной процедуры является поступление документов от должностного лица 
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управления либо МФЦ, ответственного за прием и регистрацию документов, и непредставление заявителем документов, 
указанных в пункте 2.7 Административного регламента.

Содержание административной процедуры включает в себя подготовку и направление межведомственного запроса 
в орган и (или) организацию, в распоряжении которых находятся указанные документы, контроль за своевременным 
поступлением ответа на направленный запрос, получение ответа.

Общий максимальный срок подготовки и направления запроса о представлении документов в порядке межведомственного 
(ведомственного) информационного взаимодействия не более 2 рабочих дней со дня поступления заявления и документов, 
указанных в подпункте 2.6.1 Административного регламента.

Направление межведомственного запроса в рамках межведомственного информационного взаимодействия 
осуществляется в электронном виде с использованием единой системы межведомственного электронного взаимодействия 
и системы электронного почтового сервиса гарантированной доставки с применением средств криптографической защиты 
информации и электронной подписи.

При отсутствии технической возможности направления межведомственного запроса с использованием системы 
электронного почтового сервиса гарантированной доставки межведомственный запрос формируется на бумажном носителе 
в соответствии с требованиями пунктов 1 – 6 и 8 части 1 статьи 72 Федерального закона «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг» и направляется в орган и (или) организацию, в распоряжении которых находятся 
указанные документы, по почте или курьером.

Если межведомственный информационный обмен осуществляется на бумажных носителях, то 30-дневный срок 
принятия решения о назначении и выплате (отказе в назначении) пособия по беременности и родам исчисляется со дня 
поступления в управление или МФЦ по межведомственному запросу последнего необходимого документа.

Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления либо МФЦ, ответственным за 
истребование документов в порядке межведомственного информационного взаимодействия.

Критерием принятия решения о направлении запроса об истребовании документа в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия является непредставление заявителем документов, указанных в пункте 2.7 
Административного регламента.

Результатом административной процедуры является получение управлением или МФЦ ответа на межведомственный 
запрос.

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры – приобщение к пакету документов для 
предоставления государственной услуги документа, полученного в порядке межведомственного взаимодействия, и передача 
пакета документов должностному лицу, с проставлением отметки в журнале учета.

Должностное лицо управления либо МФЦ, ответственное за истребование документов в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия, при поступлении ответа на запрос приобщает его к пакету документов, который передает в 
порядке делопроизводства должностному лицу управления, ответственному за назначение пособия по беременности и родам.

3.2.4. Проверка права и принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении) пособия по беременности 
и родам

Основанием для начала административной процедуры является поступление от должностного лица управления 
либо МФЦ, ответственного за прием и регистрацию документов, должностного лица управления либо МФЦ, ответственного 
за истребование документов в порядке межведомственного информационного взаимодействия, пакета документов для 
предоставления государственной услуги.

Содержание административной процедуры включает в себя проверку права заявителя на пособия по беременности 
и родам, принятие решения о назначении и выплате (об отказе в назначении), формирование личного дела, уведомление 
заявителя о назначении (об отказе в назначении) пособия по беременности и родам.

Общий максимальный срок выполнения процедуры 3 рабочих дня.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за назначение 

пособия по беременности и родам.
При наличии права на пособие по беременности и родам должностное лицо управления, ответственное за назначение 

пособия по беременности и родам, готовит проект решения о назначении и выплате пособия по беременности и родам по 
форме, указанной в приложении 4 к Административному регламенту.

При отсутствии права на пособие по беременности и родам должностное лицо управления, ответственное за назначение 
пособия по беременности и родам, готовит проект решения об отказе в назначении пособия по беременности и родам по 
форме, указанной в приложение 5 к Административному регламенту.

Руководитель управления или уполномоченное им должностное лицо управления утверждает проекты решения 
о назначении и выплате (отказе в назначении и выплате) пособия по беременности и родам, проставляет на нем гербовую 
печать управления и передает его и личное дело заявителя в порядке делопроизводства должностному лицу управления, 
ответственному за назначение пособия по беременности и родам. 

Должностное лицо управления, ответственное за назначение пособия по беременности и родам, готовит уведомление 
о назначении по форме, указанной в приложении 6 к Административному регламенту, или отказе в назначении пособия по 
беременности и родам, указанной в приложение 7 к Административному регламенту, для направления заявителю.

Результатом административной процедуры является направление заявителю уведомления о назначении (отказе в 
назначении) пособия по беременности и родам по адресу способом, указанным им в заявлении.

Заявителю в качестве результата предоставления государственной услуги обеспечивается по его выбору возможность 
получения:
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а) электронного документа, подписанного уполномоченным должностным лицом с использованием усиленной 

квалифицированной электронной подписи;
б) документа на бумажном носителе, подтверждающего содержание электронного документа, направленного 

управлением в МФЦ;
в) информации из государственных информационных систем в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации.
Способ фиксации результата выполнения административной процедуры – утверждение проекта решения о назначении 

и выплате (отказе в назначении и выплате) пособия по беременности и родам и регистрация уведомления о назначении (отказе 
в назначении) пособия по беременности и родам в журнале регистрации исходящих документов.

3.2.5. Формирование выплатных документов
Основанием для начала административной процедуры является принятие решения о назначении и выплате пособия по 

беременности и родам и поступление денежных средств из министерства на счет управления.
Содержание административной процедуры включает в себя формирование и утверждение списков получателей и 

ведомостей на выплату пособия по беременности и родам, подготовку платежных документов и передачу их в российские 
кредитные организации и перечисление сумм пособия в указанные организации.

Общий максимальный срок выполнения административной процедуры 3 рабочих дня со дня поступления денежных 
средств на счет управления.

Критериями принятия решения являются основания, указанные в подпункте 3.2.4 Административного регламента.
Указанная административная процедура выполняется должностным лицом управления, ответственным за формирование 

выплатных документов, должностным лицом отдела бухгалтерского учета и отчетности, главным бухгалтером, руководителем 
управления или уполномоченным должностным лицом управления.

Результатом административной процедуры является направление и перечисление сумм пособий по беременности и 
родам в российские кредитные организации. 

Способ фиксации результата выполнения административной процедуры – регистрация платежных документов в 
журнале учета.

IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

4.1. Текущий контроль за:
полнотой, доступностью и качеством предоставления государственной услуги осуществляется начальником отдела 

управления, в компетенцию которого входит организация работы по назначению и выплате пособия по беременности и родам 
(далее - начальник отдела), либо лицом, его замещающим, путем проведения выборочных проверок соблюдения и исполнения 
должностными лицами управления положений настоящего Административного регламента и опроса мнения заявителей;

соблюдением последовательности административных действий, определенных административными процедурами по 
предоставлению государственной услуги, сроками рассмотрения документов осуществляется начальником отдела постоянно 
путем проведения проверок соблюдения и исполнения должностными лицами управления, предоставляющими государственную 
услугу, положений настоящего Административного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации и 
нормативных правовых актов Ставропольского края.

Текущий контроль за соблюдением должностными лицами МФЦ последовательности действий, установленных 
Административным регламентом, и иными нормативными правовыми актами, устанавливающими требования к предоставлению 
государственной услуги, осуществляется руководителем клиентской службы МФЦ ежедневно.

По результатам проведения проверок в случае выявления нарушений виновные лица привлекаются к ответственности 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Ставропольского края.

4.2. Последующий контроль за исполнением положений настоящего Административного регламента осуществляется 
посредством проведения проверок соблюдения последовательности административных действий, определенных 
административными процедурами, соблюдением сроков, проверки полноты, доступности и качества предоставления 
государственной услуги, выявления и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения принятия решений и подготовки 
ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц управления.

Периодичность осуществления последующего контроля составляет один раз в три года.
4.3. Для проведения проверки в министерстве формируется комиссия. Результаты деятельности комиссии оформляются 

в виде справки, в которой отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению. Справка подписывается 
председателем комиссии, секретарем комиссии и всеми членами комиссии, участвовавшими в проверке.

4.4. Плановые проверки осуществляются на основании годового плана работы управления.
Внеплановые проверки осуществляются на основании приказов управления. При проверке рассматриваются все 

вопросы, связанные с предоставлением государственной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические 
проверки). Проверки также проводят по конкретному обращению заинтересованного лица.

Внеплановые проверки полноты и качества предоставления государственной услуги проводятся на основании 
обращений граждан.

4.5. В любое время с момента регистрации документов в управлении заявитель имеет право знакомиться с документами 
и материалами, касающимися рассмотрения его вопроса, если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других 
лиц и, если в указанных документах и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную или иную 
охраняемую федеральным законом тайну.
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4.6. Управление, предоставляющее государственную услугу, его должностные лица, МФЦ, организации, указанные 
в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их 
работники несут ответственность за полноту и качество предоставления государственной услуги, за действия (бездействие) 
и решения, принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления государственной услуги, за соблюдение и исполнение 
положений настоящего Административного регламента и правовых актов Российской Федерации и Ставропольского края, 
устанавливающих требования к предоставлению государственной услуги.

Ответственность управления, предоставляющего государственную услугу, его должностных лиц, МФЦ, организаций, 
указанных в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг», и их работников, ответственных за исполнение административных процедур, закрепляется в их должностных 
инструкциях в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации и законодательства Ставропольского 
края.

В случае выявления нарушения прав обратившихся заявителей, порядка и сроков рассмотрения запросов заявителей, 
утраты документов заявителей виновные лица несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.

4.7. Юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, их объединения и организации, которым 
предоставляется государственная услуга, имеют право на любые предусмотренные законодательством Российской Федерации 
формы контроля за деятельностью управления при предоставлении им государственной услуги.

4.8. Юридические лица, индивидуальные предприниматели, граждане, их объединения и организации в случае выявления 
фактов нарушения порядка предоставления государственной услуги или ненадлежащего исполнения Административного 
регламента вправе обратиться с жалобой в органы и к должностным лицам.

Жалоба может быть представлена на личном приеме, направлена посредством почтовой связи или в электронной 
форме с использованием информационных ресурсов в сети «Интернет», единого портала или регионального портала.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) управления, 
предоставляющего государственную услугу, МФЦ, организаций, указанных в части 11 статьи 16 

Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», а 
также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников

5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование решений и (или) действий (бездействия), принятых 
(осуществленных) управлением, его должностными лицами, муниципальными служащими, а также МФЦ, организациями, 
указанными в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг», их должностных лиц, работников в ходе предоставления государственной услуги, в  порядке, предусмотренном главой 
21 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – жалоба).

5.2. Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) управления, предоставляющего государственную услугу, 
его должностных лиц, муниципальных служащих рассматривается в соответствии с постановлением администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 04.09.2019 № 1307 «Об утверждении Положения об 
особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решение и действия (бездействия) администрации Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края, органов администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края и их должностных лиц, муниципальных служащих, муниципального бюджетного учреждения «Многофункциональный 
центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Новоалександровском городском округе» и его работников 
при предоставлении государственных и муниципальных услуг»

Жалоба на решения и (или) действия (бездействие) МФЦ, организаций, указанных в части 11 статьи 16 Федерального 
закона «Об организации  предоставления государственных и муниципальных услуг», их должностных лиц, работников, 
принятые (осуществленные) в ходе предоставления государственной услуги, рассматривается в соответствии с постановлением 
Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 года № 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и 
действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных 
служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, государственных корпораций, 
наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению государственных услуг в установленной 
сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 11 статьи 16 Федерального закона «Об 
организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, а также многофункциональных 
центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников».

5.3. Информирование заявителей о порядке подачи и рассмотрения жалобы осуществляется по телефону, при личном 
приеме, с использованием электронной почты управления, на едином портале и региональном портале.

5.4. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования 
решений и действий (бездействия) управления, предоставляющего государственную услугу, а также его должностных лиц, 
муниципальных служащих, МФЦ, организаций, указанных в части 11 статьи 16 Федерального закона «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг»:

Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг»;

постановление Правительства Российской Федерации от 16 августа 2012 года № 840 «О порядке подачи и рассмотрения 
жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, 
федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации, 
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государственных корпораций, наделенных в соответствии с федеральными законами полномочиями по предоставлению 
государственных услуг в установленной сфере деятельности, и их должностных лиц, организаций, предусмотренных частью 11 
статьи 16 Федерального закона «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», и их работников, 
а также многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг и их работников»;

постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 04.09.2019 №1307 «Об 
утверждении Положения об особенностях подачи и рассмотрения жалоб на решение и действия (бездействия) администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, органов администрации Новоалександровского городского 
округа Ставропольского края и их должностных лиц, муниципальных служащих, муниципального бюджетного учреждения 
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Новоалександровском городском 
округе» и его работников при предоставлении государственных и муниципальных услуг»

5.5. Информация, указанная в настоящем разделе, подлежит обязательному размещению на едином портале и 
региональном портале.

Приложение 1
к административному регламенту 
предоставления администрацией 

Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края государственной услуги 

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Блок- схема 
предоставления администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского края 

государственной услуги «Назначение и выплата пособия по беременности и родам»

 

Прием и регистрация документов 

Проверка права и принятие 
решения о назначении (отказе в 

назначении) пособия по 
беременности и родам 

Решение о назначении пособия 
по беременности и родам 

 
  

Уведомление о назначении 
пособия по беременности и родам 

 
 

Формирование выплатных 
документов 

Передача платежных документов и 
списков на выплату в российские 

кредитные организации или в ФГУП 
«Почта России» 

 

Формирование и 
направление 

межведомственных 
(ведомственных) 

запросов 

Уведомление об отказе в 
назначение пособия по 
беременности и родам 

 

Обжалование в 
досудебном, судебном 
порядке отказа пособия 

по беременности и родам 
 

Решение об отказе в 
назначении пособия по 
беременности и родам 

 

Информирование 
и 

консультирование 

Обращение заявителя 
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Приложение 2
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия
по беременности и родам»

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Заявление 
о назначении и выплате пособия по беременности и родам

Гр. ______________________________________________________________________________________________
Адрес ____________________________________________________________________________________________
______________ тел. № ____________________________________________________________________________
Паспорт

Серия Дата выдачи

Номер Дата рождения

Кем выдан

Прошу назначить мне пособие по беременности и родам
Ранее пособие не назначалось/назначалось.
Для назначения пособия по беременности и родам представляю следующие документы:

№
п/п Наименование документов

Колич. 
экзем-
пляров

1

2

3

4

Дополнительно представляю

Прошу перечислить пособие по беременности и родам в кредитное учреждение (наименование учреждения) _____
_______________________________________________ на счет № __________________________________________________
на имя _______________________________________________________________ через почтовое отделение по адресу 
регистрации ________________________________________________________________________________________________

 «___» ___________20___года _____________________________________________
______________________
     (подпись заявителя)
Заявление и документы гр.________________________ (Ф.И.О.) на ___л. приняты
 (дата) и зарегистрированы № ____________________ 
                               (подпись специалиста, принявшего документы) ______________

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
линия отрыва

Расписка в приеме документов
Заявление и документы гр.___________________________________________________(Ф.И.О.) на ___ л. приняты
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_____________________________________________________________ (дата) и зарегистрированы № ____________________
                       (подпись специалиста, принявшего документы) 

Оборотная сторона 

Разрешаю управлению труда и социальной защиты населения администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края проводить проверку представленных мною сведений, получать информацию в иных организациях, а 
также обрабатывать мои персональные данные в установленном порядке в целях перечисления единовременного пособия в 
ранние сроки беременности.

Также согласен(на) на бессрочную (до особого распоряжения) обработку моих персональных данных в целях 
предоставления мне единовременного пособия в ранние сроки беременности и на истребование необходимых сведений из 
других органов и организаций в рамках предоставления государственной услуги.

С порядком возмещения сумм пособий, излишне выплаченных вследствие представления документов с заведомо 
неверными сведениями, сокрытия данных, влияющих на право получения пособий или исчисление их размеров, ознакомлен 
(а). 

_____________ __________________________________________________
        дата  ФИО полностью, подпись заявителя

Приложение 3
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Журнал
учета приема заявлений о назначении пособия по беременности и родам

№
п\п

Дата и 
время 

приема
 заявления

Фамилия, 
имя, отче-

ство
заявителя

Адрес
регистра-
ции (про-
живания)

Размер
выплаты

Период 
выплаты

№ лич-
ного
дела

Перечень 
принятых 

документов,
их кол-во 
в листах

Фамилия,
инициалы, подпись

специалиста
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Приложение 4
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Управление труда и социальной защиты населения администрации
 Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Решение № ______ от _______
о назначении и выплате пособия по беременности и родам

Федеральный закон Российской Федерации №81-ФЗ от 19.05.1995 г. «О государственных пособиях гражданам, 
имеющим детей»

НАЗНАЧИТЬ
Фамилия, имя, отчество заявителя ______________________________________________________________________________
Адрес регистрации, проживания заявителя ______________________________________________________________________
Списки (кредитная организация) ________________________________, лицевой счет __________________________________

Вид пособия Начало 
выплаты

Окончание
выплаты

Сумма за
месяц

Пособия по беременности и родам (ФЗ)

Расчет произвёл                              подпись

Расчёт проверил                              подпись

Руководитель                                   подпись
                                            
М.П.

/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество специалиста/

/Фамилия, имя, отчество руководителя/

Приложение 5
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

РЕШЕНИЕ № _____ от _____
об отказе в назначении пособия по беременности и родам

«____» ____________20____г.

___________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________

(фамилия, инициалы, занимаемая должность лица, принявшего решение об отказе в назначении пособия 
по беременности и родам)

рассмотрены документы ______________________________________________________________________________________,
                                                фамилия, имя, отчество, обратившегося гражданина) 
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проживающего по адресу: ____________________________________________________________________________________ 
__________________________________________________________________________________________________________.
В результате рассмотрения документов установлено: ______________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 

               (указать причины, послужившие основанием для отказа 
___________________________________________________________________________________________________________

в назначении пособия по беременности и родам) 
_____________________________________________________________________________________________________________ 
___________________________________________________________________________________________________________ 
Учитывая вышеизложенное, решено: на основании ст._____________________________________________________________ 

(нормативно-правовой акт)
__________________________________________________________________ отказать в назначении пособия по беременности 
и родам.
 Отказ в назначении пособия по беременности и родам заявитель может обжаловать в судебном порядке.
Пособие по беременности и родам может быть назначено при устранении причин, послуживших основанием для отказа в его 
назначении.
                                      ______________  __________________________________________ 
                                            (подпись)                 (фамилии и инициалы должностных лиц) 
м.п.                                          ________________  ______________________

Приложение 6
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Адрес заявителя: __________________
_________________________________
_________________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ
№ ________ от ________

Уважаемая (ый) _______________________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество получателя)

Сообщаем, что Вам произведено назначение пособия по беременности и родам (ФЗ) в размере 
__________________________с __________________________ по ____________________________

                                                   Специалист    ________________ /Фамилия, имя, отчество/ 
                                                                                     подпись
                                                  Руководитель ________________ /Фамилия, имя, отчество/
                                                                                     подпись

М.П.                           Телефон для справок: ______________
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Приложение 7
к административному регламенту
предоставления администрацией

Новоалександровского городского округа
Ставропольского края государственной услуги

«Назначение и выплата пособия 
по беременности и родам»

Управление труда и социальной защиты населения администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края

Адрес заявителя: __________________
 ______________________________
______________________________

УВЕДОМЛЕНИЕ
№ ________ от ________

об отказе в назначении пособия по беременности и родам

Уважаемая (ый) ________________________________________________________________________________________
(Фамилия, имя, отчество заявителя)

Уведомляем Вас об отказе в назначении пособия по беременности и родам

Приложение: решение об отказе в назначении по беременности и родам

Специалист

Руководитель

М.П.

_________/Фамилия, имя, отчество/ 
 подпись

_________/Фамилия, имя, отчество/
подпись

Телефон для справок: ______________
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АДМИНИСТРАЦИЯ НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО 

ГОРОДСКОГО ОКРУГА СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
26 февраля 2020 г.                                                                                          № 261

г. Новоалександровск

О предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования 
земельному участку и объекту капитального строительства, и отклонение от 

предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта 
капитального строительства

В соответствии со статьями 39, 40 Градостроительного кодекса Российской Федерации, статьей 85 Земельного кодекса 
Российской Федерации, постановлением администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 
07.06.2018 № 854 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края муниципальной услуги «Предоставление разрешения на отклонение от предельных 
параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства», постановлением 
администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края от 07.06.2018 № 855 «Об утверждении 
административного регламента предоставления администрацией Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края муниципальной услуги «Предоставление разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка 
или объекта капитального строительства», учитывая рекомендации комиссии по землепользованию и застройке администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края и результаты публичных слушаний (протокол публичных 
слушаний от 25 февраля 2020 года, заключение о результатах публичных слушаний), администрация Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Предоставить разрешение на условно разрешенный вид использования земельному участку и объекту капитального 
строительства, и отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального 
строительства:

1.1. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 1687 кв. м., для ведения личного подсобного 
хозяйства с кадастровым номером 26:04:171033:83, расположенному по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский 
район, город Новоалександровск, улица Советская, дом 281, – «магазины» (код 4.4).

1.2 земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 153 кв. м., под объект торговли, для ведения 
личного подсобного хозяйства с кадастровым номером 26:04:171030:225, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Гагарина, 512/1, – «магазины» 
(код 4.4).

1.3. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 9464 кв. м., дошкольное, начальное и среднее 
общее образование, код 3.5.1 с кадастровым номером 26:04:000000:6056, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Присадовая, без номера в части 
уменьшения минимального отступа от планируемого строения до северной границы земельного участка – шесть метров, от 
южной границы – пять метров.

2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его подписания, и подлежит опубликованию в газете 
«Новоалександровский вестник» и размещению на официальном портале Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края в информационно – телекоммуникационной сети «Интернет».

Исполняющий обязанности главы 
администрации Новоалександровского 

городского округа Ставропольского края, 
заместитель главы администрации –
начальник территориального отдела

города Новоалександровска администрации 
Новоалександровского городского округа 

Ставропольского края
И.В. Картишко
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РАЗДЕЛ IV
ИНФОРМАЦИИ                 ОБЪЯВЛЕНИЯ

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания выставляется проект предоставления разрешения на условно разрешенный вид использования 
земельным участкам и объектам капитального строительства, и отклонение от предельных параметров разрешенного 
строительства, реконструкции объекта капитального строительства, следующим объектам:

1.1. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 1687 кв. м., для ведения личного подсобного 
хозяйства с кадастровым номером 26:04:171033:83, расположенному по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский 
район, город Новоалександровск, улица Советская, дом 281, – «магазины» (код 4.4), по заявлению Бан Ольги Юрьевны.

1.2. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 153 кв. м., под объект торговли, для ведения 
личного подсобного хозяйства с кадастровым номером 26:04:171030:225, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Гагарина, 512/1, – «магазины» 
(код 4.4), по заявлению Горчаковой Ларисы Александровны.

1.3. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 9464 кв. м., дошкольное, начальное и среднее 
общее образование, код 3.5.1 с кадастровым номером 26:04:000000:6056, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Присадовая, без номера в части 
уменьшения минимального отступа от планируемого строения до северной границы земельного участка – шесть метров, от 
южной границы – пять метров.

Организатор публичных слушаний: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края.
Информационные материалы по теме публичных слушаний представлены на экспозиции по адресу: г. Новоалександровск, 

ул. Гагарина, 315 (здание отдела архитектуры и градостроительства администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края), кабинет № 11.

Экспозиция открыта с 06 февраля 2020г. по 21 февраля 2020г.
Часы работы: с 08 часов 00 минут до 17 часов 00 минут.
Собрание участников публичных слушаний состоится 25 февраля 2020г. в 13 часов 00 минут, по адресу: г. 

Новоалександровск, ул. Гагарина, 313, в зале заседаний (2 этаж).
Время начала регистрации участников 12 часов 30 минут.
На экспозиции проводятся консультации по теме публичных слушаний. В период проведения публичных слушаний 

участники общественных обсуждений или публичных слушаний имеют право представить свои предложения и замечания по 
обсуждаемому проекту:

 - в письменной или устной форме в ходе проведения собрания участников публичных слушаний;
 - в письменной форме в адрес организатора публичных слушаний;
 - посредством записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подлежащего рассмотрению на 

публичных слушаниях.
Номера контактных телефонов 8(86544)63168
Почтовый адрес организатора публичных слушаний: г. Новоалександровск, ул. Гагарина, 315 (здание отдела 

архитектуры и градостроительства администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края), кабинет 
№ 11.

Электронный адрес организатора публичных слушаний: arh_omh_anmr@mail.ru
Информационные материалы по проекту: заявление, схема размещения здания в границах земельного участка 

размещены на официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края в информационно – 

телекоммуникационной сети Интернет по адресу: http://newalexandrovsk.ru.

mailto:arh_omh_anmr@mail.ru
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Объявление о приеме документов для участия в конкурсе

Комитет по физической культуре и спорту администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края объявляет конкурс на включение претендентов в кадровый резерв на замещение вакантной 
должности муниципальной службы заместителя председателя комитета по физической культуре и спорту администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края:

К претендентам на замещение вакантной должности муниципальной службы предъявляются следующие 
квалификационные требования:

1. к уровню профессионального образования – наличие высшего профессионального образования;
2. к стажу муниципальной службы или стажу работы по специальности, направлению подготовки – без предъявления 

требований к стажу муниципальной службы или стажу работы по специальности, направлению подготовки.

Документы принимаются с 21 февраля 2020 года до 12 марта 2020 года включительно, ежедневно с понедельника 
по пятницу с 8.00 до 17.00 (перерыв с 12.00 до 13.00) по адресу: г.Новоалександровск, ул. Ленина,70.

Телефон для справок 8-86544-61-907, также более подробную информацию можно  найти на официальном 
портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.nevalexandrovsk.ru,  в разделе: «Главная/
Кадры/Информация о конкурсах.

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды 
земельных участков с кадастровыми номерами 26:04:160305:5, 26:04:160402:8,  

государственная собственность на которые не разграничена

1.Организатор аукциона: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края, адрес: 
356000, РФ, Ставропольский край, Новоалександровский район, город Новоалександровск, ул.Гагарина, 315. 

2.Основание проведения аукциона: постановление администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края №221 от 17.02.2020.

3. Аукцион является открытым по форме подачи предложений о размере арендной платы и открытым по составу 
участников. 

4.Предмет аукциона.
Право заключения договоров аренды земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена:

Номер 
лота

Характеристика земельного участка: 
кадастровый номер; категория земель; площадь; адрес; разрешенное 

использование; обременения 

Начальная цена (размер ежегодной 
арендной платы); «шаг аукциона»; 

размер задатка  (рублей); 
срок аренды

1 2 3

1. 26:04:160305:5; земли сельскохозяйственного назначения; 163989 
кв.метров; установлено относительно ориентира, расположенного за 
пределами участка, ориентир пос.Равнинный, участок находится пример-
но в 5,3 км от ориентира по направлению на юг, почтовый адрес ориенти-
ра: Ставропольский край, Новоалександровский район; для сельскохозяй-
ственного производства; обременения не выявлены.

50330
1500
50330 
49 лет

2. 26:04:160402:8; земли сельскохозяйственного назначения; 180533 
кв.метров; Ставропольский край, Новоалександровский район, западнее 
ориентира хутор Родионов; для сельскохозяйственного производства; 
обременения не выявлены.

55410
1660
55410
49 лет

5.Для осмотра земельных участков заявителям необходимо подать заявку в письменном виде, по адресу: Ставропольский 
край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, кабинет №15, в срок до 24.03.2020. Заявители могут осмотреть земельные участки 
самостоятельно. 

http://www.nevalexandrovsk.ru
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6.Прием заявок:
Форма заявки, проект договора аренды земельного участка размещены на официальном портале Новоалександровского 

городского округа Ставропольского края в сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru, а также могут быть получены по адресу приема заявок. 

Прием заявок на участие в аукционе осуществляется с 27.02.2020 по 25.03.2020 в рабочие дни с 9.00 до 15.00 час. 
(перерыв с 12.00 до 13.00 час.) по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, 1 этаж, кабинет №15, 
телефон для справок: (86544) 6-22-46.

Для участия в аукционе заявители представляют в установленный срок следующие документы:
1) заявка на участие в аукционе по установленной форме с указанием банковских реквизитов счета для возврата задатка 

(составляется в 2 экземплярах, один из которых остается у Организатора аукциона, другой - у заявителя);
2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя (для граждан);
3) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического 

лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное 
юридическое лицо;

4) документы, подтверждающие внесение задатка.
Представление документов, подтверждающих внесение задатка, признается заключением соглашения о задатке. 
От имени заявителя может действовать иное уполномоченное лицо. При этом на уполномоченное лицо должна быть 

надлежащим образом оформлена доверенность (оригинал). Указанная доверенность должна быть оформлена и выдана в 
соответствии с гражданским законодательством. 

Один заявитель вправе подать только одну заявку на участие в аукционе.
Заявка на участие в аукционе, поступившая по истечении срока приема заявок, возвращается заявителю в день ее 

поступления.
Заявитель имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку на участие в аукционе до дня окончания 

срока приема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.
Определение участников аукциона осуществляется 27.03.2020 по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, 

ул.Гагарина, 313. Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru

7.Аукцион проводится: 30.03.2020 с 13 час. 00 мин. по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
город Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, второй этаж, кабинет №4. 

Регистрация участников аукциона осуществляется отдельно по каждому лоту в течение часа до начала проведения 
аукциона. Участники аукциона или их представители, опоздавшие на аукцион, считаются неявившимися и в зал для проведения 
аукциона не допускаются.

Аукцион проводится отдельно по каждому лоту.
Аукцион начинается с объявления аукционистом начала проведения аукциона, номера лота, наименования предмета 

аукциона и основных его характеристик, начальной цены (размера ежегодной арендной платы), шага аукциона, после чего 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по начальной цене аукциона путем поднятия карточек.

Аукцион проводится путем повышения начальной цены аукциона на шаг аукциона, который устанавливается в 
фиксированной сумме и не изменяется в течение всего аукциона. После заявления участниками аукциона начальной цены 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по цене, превышающей начальную цену. Каждая 
последующая цена, превышающая предыдущую цену на шаг аукциона, заявляется участниками аукциона путем поднятия 
карточек.

Аукционист называет номер карточки участника аукциона, который первым заявил начальную или последующую 
цену, указывает на этого участника и объявляет заявленную цену как цену продажи.

При отсутствии предложений со стороны иных участников аукциона аукционист повторяет эту цену три раза. Если до 
третьего повторения заявленной цены ни один из участников аукциона не поднял карточку и не заявил последующую цену, 
аукцион завершается. В этом случае аукционист объявляет об окончании проведения аукциона, последнее и предпоследнее 
предложения о цене договора, номер карточки и наименование победителя аукциона и участника аукциона, сделавшего 
предпоследнее предложение о цене договора.

Победителем аукциона признается участник аукциона, номер карточки которого был назван аукционистом последним, 
и который предложил наибольший размер ежегодной арендной платы за земельный участок.

Подведение итогов аукциона, определение победителей и подписание протокола о результатах аукциона осуществляется 
в день проведения аукциона.

8.Задатки для участия в аукционе перечисляются по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ИНН 2615016432, КПП 261501001, УФК по Ставропольскому краю (Управление имущественных 

отношений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, л/с 05213D05860);
банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ СТАВРОПОЛЬ г.Ставрополь, расчетный счет 40302810907023000346, БИК 040702001;
КБК: 0, ОКТМО: 07726000; 
поле «назначение платежа»: задаток для участия в аукционе на право заключения договора аренды земельного участка, 

лот №__.
Задатки перечисляются единовременно не позднее 25.03.2020 и должны поступить на указанный счет не позднее 

26.03.2020.

http://www.newalexandrovsk.ru
http://www.newalexandrovsk.ru
http://www.torgi.gov.ru
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Задаток возвращается в течение трех рабочих дней: 
со дня поступления уведомления об отзыве заявки заявителю в случае отзыва в установленном порядке заявки на 

участие в аукционе;
со дня оформления протокола приема заявок на участие в аукционе заявителю, не допущенному к участию в аукционе;
со дня подписания протокола о результатах аукциона лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем.
Задаток, внесенный лицом, признанным победителем аукциона, задаток, внесенный иным лицом, с которым договор 

аренды земельного участка заключается в соответствии с пунктами 13, 14 или 20 статьи 39.12 Земельного кодекса РФ, 
засчитывается в счет арендной платы за него. Задатки, внесенные этими лицами, не заключившими в установленном статьей 
39.12 Земельного кодекса РФ порядке договор аренды земельного участка вследствие уклонения от заключения договора 
аренды, не возвращаются.

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды 
земельных участков с кадастровыми номерами 26:04:160305:4, 26:04:160304:2, 

государственная собственность на которые не разграничена

1.Организатор аукциона: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края, адрес: 
356000, РФ, Ставропольский край, Новоалександровский район, город Новоалександровск, ул.Гагарина, 315. 

2.Основание проведения аукциона: постановление администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края №222 от 17.02.2020.

3. Аукцион является открытым по форме подачи предложений о размере арендной платы. 
Участниками аукциона могут являться только граждане и крестьянские (фермерские) хозяйства (Извещение о приеме 

заявлений граждан и КФХ о намерении участвовать в аукционе №140120/26149148/01 размещено на официальном сайте 
Российской Федерации в сети Интернет для размещения информации о проведении торгов 14.01.2020). 

4.Предмет аукциона.
Право заключения договоров аренды земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена:

Номер 
лота

Характеристика земельного участка: 
кадастровый номер; категория земель; площадь; адрес; разрешенное 

использование; обременения 

Начальная цена (размер 
ежегодной арендной платы); 

«шаг аукциона»; размер задатка  
(рублей); 

срок аренды

1 2 3

1. 26:04:160305:4; земли сельскохозяйственного назначения; 424000 
кв.метров; установлено относительно ориентира, расположенного за 
пределами участка, ориентир пос.Равнинный, в границах земель ОПХ 
«Семеновод», секция XIV, контур 39, поле 3, 4, севооборот 4ПЗ, участок 
находится примерно в 5,3 км от ориентира по направлению на юг, почто-
вый адрес ориентира: Ставропольский край, Новоалександровский район; 
для сельскохозяйственного производства; обременения не выявлены.

130130
3900

130130 
49 лет

2. 26:04:160304:2; земли сельскохозяйственного назначения; 788027 
кв.метров; установлено относительно ориентира, расположенного за 
пределами участка, ориентир пос.Равнинный, участок находится примерно 
в 6,5 км от ориентира по направлению на юго-запад, почтовый адрес 
ориентира: Ставропольский край, Новоалександровский район; для 
сельскохозяйственного производства; обременения не выявлены.

241850
7250

241850
49 лет

5.Для осмотра земельных участков заявителям необходимо подать заявку в письменном виде, по адресу: Ставропольский 
край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, кабинет №15, в срок до 27.03.2020. Заявители могут осмотреть земельные участки 
самостоятельно. 

6.Прием заявок:
Форма заявки, проект договора аренды земельного участка размещены на официальном портале Новоалександровского 
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городского округа Ставропольского края в сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru, а также могут быть получены по адресу приема заявок. 

Прием заявок на участие в аукционе осуществляется с 02.03.2020 по 30.03.2020 в рабочие дни с 9.00 до 15.00 час. 
(перерыв с 12.00 до 13.00 час.) по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, 1 этаж, кабинет №15, 
телефон для справок: (86544) 6-22-46.

Для участия в аукционе заявители представляют в установленный срок следующие документы:
1) заявка на участие в аукционе по установленной форме с указанием банковских реквизитов счета для возврата задатка 

(составляется в 2 экземплярах, один из которых остается у Организатора аукциона, другой - у заявителя);
2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя (для граждан);
3) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического 

лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное 
юридическое лицо;

4) документы, подтверждающие внесение задатка.
Представление документов, подтверждающих внесение задатка, признается заключением соглашения о задатке. 
От имени заявителя может действовать иное уполномоченное лицо. При этом на уполномоченное лицо должна быть 

надлежащим образом оформлена доверенность (оригинал). Указанная доверенность должна быть оформлена и выдана в 
соответствии с гражданским законодательством. 

Один заявитель вправе подать только одну заявку на участие в аукционе.
Заявка на участие в аукционе, поступившая по истечении срока приема заявок, возвращается заявителю в день ее 

поступления.
Заявитель имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку на участие в аукционе до дня окончания 

срока приема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.
Определение участников аукциона осуществляется 01.04.2020 по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, 

ул.Гагарина, 313. Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru

7.Аукцион проводится: 03.04.2020 с 09 час. 00 мин. по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
город Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, второй этаж, кабинет №4. 

Регистрация участников аукциона осуществляется отдельно по каждому лоту в течение часа до начала проведения 
аукциона. Участники аукциона или их представители, опоздавшие на аукцион, считаются неявившимися и в зал для проведения 
аукциона не допускаются.

Аукцион проводится отдельно по каждому лоту.
Аукцион начинается с объявления аукционистом начала проведения аукциона, номера лота, наименования предмета 

аукциона и основных его характеристик, начальной цены (размера ежегодной арендной платы), шага аукциона, после чего 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по начальной цене аукциона путем поднятия карточек.

Аукцион проводится путем повышения начальной цены аукциона на шаг аукциона, который устанавливается в 
фиксированной сумме и не изменяется в течение всего аукциона. После заявления участниками аукциона начальной цены 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по цене, превышающей начальную цену. Каждая 
последующая цена, превышающая предыдущую цену на шаг аукциона, заявляется участниками аукциона путем поднятия 
карточек.

Аукционист называет номер карточки участника аукциона, который первым заявил начальную или последующую 
цену, указывает на этого участника и объявляет заявленную цену как цену продажи.

При отсутствии предложений со стороны иных участников аукциона аукционист повторяет эту цену три раза. Если до 
третьего повторения заявленной цены ни один из участников аукциона не поднял карточку и не заявил последующую цену, 
аукцион завершается. В этом случае аукционист объявляет об окончании проведения аукциона, последнее и предпоследнее 
предложения о цене договора, номер карточки и наименование победителя аукциона и участника аукциона, сделавшего 
предпоследнее предложение о цене договора.

Победителем аукциона признается участник аукциона, номер карточки которого был назван аукционистом последним, 
и который предложил наибольший размер ежегодной арендной платы за земельный участок.

Подведение итогов аукциона, определение победителей и подписание протокола о результатах аукциона осуществляется 
в день проведения аукциона.

8.Задатки для участия в аукционе перечисляются по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ИНН 2615016432, КПП 261501001, УФК по Ставропольскому краю (Управление имущественных 

отношений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, л/с 05213D05860);
банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ СТАВРОПОЛЬ г.Ставрополь, расчетный счет 40302810907023000346, БИК 040702001;
КБК: 0, ОКТМО: 07726000; 
поле «назначение платежа»: задаток для участия в аукционе на право заключения договора аренды земельного участка, 

лот №__.
Задатки перечисляются единовременно не позднее 30.03.2020 и должны поступить на указанный счет не позднее 

01.04.2020.
Задаток возвращается в течение трех рабочих дней: 
со дня поступления уведомления об отзыве заявки заявителю в случае отзыва в установленном порядке заявки на 
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участие в аукционе;

со дня оформления протокола приема заявок на участие в аукционе заявителю, не допущенному к участию в аукционе;
со дня подписания протокола о результатах аукциона лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем.
Задаток, внесенный лицом, признанным победителем аукциона, задаток, внесенный иным лицом, с которым договор 

аренды земельного участка заключается в соответствии с пунктами 13, 14 или 20 статьи 39.12 Земельного кодекса РФ, 
засчитывается в счет арендной платы за него. Задатки, внесенные этими лицами, не заключившими в установленном статьей 
39.12 Земельного кодекса РФ порядке договор аренды земельного участка вследствие уклонения от заключения договора 
аренды, не возвращаются.

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды 
земельных участков с кадастровыми номерами 26:04:160304:1, 26:04:160304:3, 

государственная собственность на которые не разграничена

1.Организатор аукциона: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края, адрес: 
356000, РФ, Ставропольский край, Новоалександровский район, город Новоалександровск, ул.Гагарина, 315. 

2.Основание проведения аукциона: постановление администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края №223 от 17.02.2020.

3. Аукцион является открытым по форме подачи предложений о размере арендной платы. 
Участниками аукциона могут являться только граждане и крестьянские (фермерские) хозяйства (Извещение о приеме 

заявлений граждан и КФХ о намерении участвовать в аукционе №140120/26149148/01 размещено на официальном сайте 
Российской Федерации в сети Интернет для размещения информации о проведении торгов). 

4.Предмет аукциона.
Право заключения договоров аренды земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена:

Номер 
лота

Характеристика земельного участка: 
кадастровый номер; категория земель; площадь; адрес; разрешенное 

использование; обременения 

Начальная цена (размер 
ежегодной арендной платы); 

«шаг аукциона»; размер задатка  
(рублей); 

срок аренды

1 2 3

1. 26:04:160304:1; земли сельскохозяйственного назначения; 701996 кв.метров; 
установлено относительно ориентира, расположенного за пределами участ-
ка, ориентир п.Равнинный, участок находится примерно в 6,5 км от ориен-
тира по направлению на запад, почтовый адрес ориентира: Ставропольский 
край, Новоалександровский район; для сельскохозяйственного производства; 
обременения не выявлены.

215450
6450

215450 
49 лет

2. 26:04:160304:3; земли сельскохозяйственного назначения; 565916 кв.метров; 
установлено относительно ориентира, расположенного в границах участка, 
ориентир п.Равнинный, участок находится примерно в 5,25 км от ориентира 
по направлению на юг, почтовый адрес ориентира: Ставропольский край, 
Новоалександровский район; для сельскохозяйственного производства; 
обременения не выявлены.

173700
5200

173700
49 лет

5.Для осмотра земельных участков заявителям необходимо подать заявку в письменном виде, по адресу: Ставропольский 
край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, кабинет №15, в срок до 31.03.2020. Заявители могут осмотреть земельные участки 
самостоятельно. 

6.Прием заявок:
Форма заявки, проекты договоров аренды земельных участков размещены на официальном портале 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края в сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru, и официальном 
сайте Российской Федерации www.torgi.gov.ru, а также могут быть получены по адресу приема заявок. 

Прием заявок на участие в аукционе осуществляется с 04.03.2020 по 01.04.2020 в рабочие дни с 9.00 до 15.00 час. 
(перерыв с 12.00 до 13.00 час.) по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, 1 этаж, кабинет №15, 
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телефон для справок: (86544) 6-22-46.
Для участия в аукционе заявители представляют в установленный срок следующие документы:
1) заявка на участие в аукционе по установленной форме с указанием банковских реквизитов счета для возврата задатка 

(составляется в 2 экземплярах, один из которых остается у Организатора аукциона, другой - у заявителя);
2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя (для граждан);
3) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического 

лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное 
юридическое лицо;

4) документы, подтверждающие внесение задатка.
Представление документов, подтверждающих внесение задатка, признается заключением соглашения о задатке. 
От имени заявителя может действовать иное уполномоченное лицо. При этом на уполномоченное лицо должна быть 

надлежащим образом оформлена доверенность (оригинал). Указанная доверенность должна быть оформлена и выдана в 
соответствии с гражданским законодательством. 

Один заявитель вправе подать только одну заявку на участие в аукционе.
Заявка на участие в аукционе, поступившая по истечении срока приема заявок, возвращается заявителю в день ее 

поступления.
Заявитель имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку на участие в аукционе до дня окончания 

срока приема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.
Определение участников аукциона осуществляется 03.04.2020 по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, 

ул.Гагарина, 313. Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru

7.Аукцион проводится: 06.04.2020 с 13 час. 00 мин. по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
город Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, второй этаж, кабинет №4. 

Регистрация участников аукциона осуществляется отдельно по каждому лоту в течение часа до начала проведения 
аукциона. Участники аукциона или их представители, опоздавшие на аукцион, считаются неявившимися и в зал для проведения 
аукциона не допускаются.

Аукцион проводится отдельно по каждому лоту.
Аукцион начинается с объявления аукционистом начала проведения аукциона, номера лота, наименования предмета 

аукциона и основных его характеристик, начальной цены (размера ежегодной арендной платы), шага аукциона, после чего 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по начальной цене аукциона путем поднятия карточек.

Аукцион проводится путем повышения начальной цены аукциона на шаг аукциона, который устанавливается в 
фиксированной сумме и не изменяется в течение всего аукциона. После заявления участниками аукциона начальной цены 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по цене, превышающей начальную цену. Каждая 
последующая цена, превышающая предыдущую цену на шаг аукциона, заявляется участниками аукциона путем поднятия 
карточек.

Аукционист называет номер карточки участника аукциона, который первым заявил начальную или последующую 
цену, указывает на этого участника и объявляет заявленную цену как цену продажи.

При отсутствии предложений со стороны иных участников аукциона аукционист повторяет эту цену три раза. Если до 
третьего повторения заявленной цены ни один из участников аукциона не поднял карточку и не заявил последующую цену, 
аукцион завершается. В этом случае аукционист объявляет об окончании проведения аукциона, последнее и предпоследнее 
предложения о цене договора, номер карточки и наименование победителя аукциона и участника аукциона, сделавшего 
предпоследнее предложение о цене договора.

Победителем аукциона признается участник аукциона, номер карточки которого был назван аукционистом последним, 
и который предложил наибольший размер ежегодной арендной платы за земельный участок.

Подведение итогов аукциона, определение победителей и подписание протокола о результатах аукциона осуществляется 
в день проведения аукциона.

8.Задатки для участия в аукционе перечисляются по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ИНН 2615016432, КПП 261501001, УФК по Ставропольскому краю (Управление имущественных 

отношений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, л/с 05213D05860);
банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ СТАВРОПОЛЬ г.Ставрополь, расчетный счет 40302810907023000346, БИК 040702001;
КБК: 0, ОКТМО: 07726000; 
поле «назначение платежа»: задаток для участия в аукционе на право заключения договора аренды земельного участка, 

лот №__.
Задатки перечисляются единовременно не позднее 01.04.2020 и должны поступить на указанный счет не позднее 

02.04.2020.
Задаток возвращается в течение трех рабочих дней: 
со дня поступления уведомления об отзыве заявки заявителю в случае отзыва в установленном порядке заявки на 

участие в аукционе;
со дня оформления протокола приема заявок на участие в аукционе заявителю, не допущенному к участию в аукционе;
со дня подписания протокола о результатах аукциона лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем.
Задаток, внесенный лицом, признанным победителем аукциона, задаток, внесенный иным лицом, с которым договор 
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аренды земельного участка заключается в соответствии с пунктами 13, 14 или 20 статьи 39.12 Земельного кодекса РФ, 
засчитывается в счет арендной платы за него. Задатки, внесенные этими лицами, не заключившими в установленном статьей 
39.12 Земельного кодекса РФ порядке договор аренды земельного участка вследствие уклонения от заключения договора 
аренды, не возвращаются.

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды 
земельных участков с кадастровыми номерами 26:04:160103:3, 26:04:160104:7, 

государственная собственность на которые не разграничена

1.Организатор аукциона: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края, адрес: 
356000, РФ, Ставропольский край, Новоалександровский район, город Новоалександровск, ул.Гагарина, 315. 

2.Основание проведения аукциона: постановление администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края №226 от 18.02.2020.

3. Аукцион является открытым по форме подачи предложений о размере арендной платы. 
Участниками аукциона могут являться только граждане и крестьянские (фермерские) хозяйства (Извещение о приеме 

заявлений граждан и КФХ о намерении участвовать в аукционе №140120/26149148/01 размещено на официальном сайте 
Российской Федерации в сети Интернет для размещения информации о проведении торгов). 

4.Предмет аукциона.
Право заключения договоров аренды земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена:

Номер 
лота

Характеристика земельного участка: 
кадастровый номер; категория земель; площадь; адрес; разрешенное 

использование; обременения 

Начальная цена (размер 
ежегодной арендной платы); 

«шаг аукциона»; размер задатка  
(рублей); 

срок аренды

1 2 3

1. 26:04:160103:3; земли сельскохозяйственного назначения; площадью 456750 
кв.метров; адрес: установлено относительно ориентира, расположенного 
в границах участка,  ориентир пос.Равнинный, почтовый адрес ориентира: 
Ставропольский край, Новоалександровский район, п.Равнинный, севернее 
пос.Равнинный; разрешенное использование: для сельскохозяйственного 
производства; обременения не выявлены.

140200
4200

140200 
49 лет

2. 26:04:160104:7; земли сельскохозяйственного назначения; площадью 514936 
кв.метров; адрес: установлено относительно ориентира, расположенного 
за пределами участка, ориентир х.Родионов, участок находится примерно 
в 0,12 км от ориентира по направлению на северо-запад, почтовый адрес 
ориентира: Ставропольский край, Новоалександровский район; разрешенное 
использование: для сельскохозяйственного производства; обременения не 
выявлены.

158050
4700

158050
49 лет

5.Для осмотра земельных участков заявителям необходимо подать заявку в письменном виде, по адресу: Ставропольский 
край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, кабинет №15, в срок до 02.04.2020. Заявители могут осмотреть земельные участки 
самостоятельно. 

6.Прием заявок:
Форма заявки, проекты договоров аренды земельных участков размещены на официальном портале 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края в сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru, и официальном 
сайте Российской Федерации www.torgi.gov.ru, а также могут быть получены по адресу приема заявок. 

Прием заявок на участие в аукционе осуществляется с 06.03.2020 по 03.04.2020 в рабочие дни с 9.00 до 15.00 час. 
(перерыв с 12.00 до 13.00 час.) по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, 1 этаж, кабинет №15, 
телефон для справок: (86544) 6-22-46.

Для участия в аукционе заявители представляют в установленный срок следующие документы:
1) заявка на участие в аукционе по установленной форме с указанием банковских реквизитов счета для возврата задатка 

(составляется в 2 экземплярах, один из которых остается у Организатора аукциона, другой - у заявителя);
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2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя (для граждан);
3) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического 

лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное 
юридическое лицо;

4) документы, подтверждающие внесение задатка.
Представление документов, подтверждающих внесение задатка, признается заключением соглашения о задатке. 
От имени заявителя может действовать иное уполномоченное лицо. При этом на уполномоченное лицо должна быть 

надлежащим образом оформлена доверенность (оригинал). Указанная доверенность должна быть оформлена и выдана в 
соответствии с гражданским законодательством. 

Один заявитель вправе подать только одну заявку на участие в аукционе.
Заявка на участие в аукционе, поступившая по истечении срока приема заявок, возвращается заявителю в день ее 

поступления.
Заявитель имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку на участие в аукционе до дня окончания 

срока приема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.
Определение участников аукциона осуществляется 06.04.2020 по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, 

ул.Гагарина, 313. Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru

7.Аукцион проводится: 08.04.2020 с 09 час. 00 мин. по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
город Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, второй этаж, кабинет №4. 

Регистрация участников аукциона осуществляется отдельно по каждому лоту в течение часа до начала проведения 
аукциона. Участники аукциона или их представители, опоздавшие на аукцион, считаются неявившимися и в зал для проведения 
аукциона не допускаются.

Аукцион проводится отдельно по каждому лоту.
Аукцион начинается с объявления аукционистом начала проведения аукциона, номера лота, наименования предмета 

аукциона и основных его характеристик, начальной цены (размера ежегодной арендной платы), шага аукциона, после чего 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по начальной цене аукциона путем поднятия карточек.

Аукцион проводится путем повышения начальной цены аукциона на шаг аукциона, который устанавливается в 
фиксированной сумме и не изменяется в течение всего аукциона. После заявления участниками аукциона начальной цены аукционист 
предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по цене, превышающей начальную цену. Каждая последующая цена, 
превышающая предыдущую цену на шаг аукциона, заявляется участниками аукциона путем поднятия карточек.

Аукционист называет номер карточки участника аукциона, который первым заявил начальную или последующую 
цену, указывает на этого участника и объявляет заявленную цену как цену продажи.

При отсутствии предложений со стороны иных участников аукциона аукционист повторяет эту цену три раза. Если до 
третьего повторения заявленной цены ни один из участников аукциона не поднял карточку и не заявил последующую цену, 
аукцион завершается. В этом случае аукционист объявляет об окончании проведения аукциона, последнее и предпоследнее 
предложения о цене договора, номер карточки и наименование победителя аукциона и участника аукциона, сделавшего 
предпоследнее предложение о цене договора.

Победителем аукциона признается участник аукциона, номер карточки которого был назван аукционистом последним, 
и который предложил наибольший размер ежегодной арендной платы за земельный участок.

Подведение итогов аукциона, определение победителей и подписание протокола о результатах аукциона осуществляется 
в день проведения аукциона.

8.Задатки для участия в аукционе перечисляются по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ИНН 2615016432, КПП 261501001, УФК по Ставропольскому краю (Управление имущественных 

отношений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, л/с 05213D05860);
банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ СТАВРОПОЛЬ г.Ставрополь, расчетный счет 40302810907023000346, БИК 040702001;
КБК: 0, ОКТМО: 07726000; 
поле «назначение платежа»: задаток для участия в аукционе на право заключения договора аренды земельного участка, 

лот №__.
Задатки перечисляются единовременно не позднее 03.04.2020 и должны поступить на указанный счет не позднее 

04.04.2020.
Задаток возвращается в течение трех рабочих дней: 
со дня поступления уведомления об отзыве заявки заявителю в случае отзыва в установленном порядке заявки на 

участие в аукционе;
со дня оформления протокола приема заявок на участие в аукционе заявителю, не допущенному к участию в аукционе;
со дня подписания протокола о результатах аукциона лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем.
Задаток, внесенный лицом, признанным победителем аукциона, задаток, внесенный иным лицом, с которым договор 

аренды земельного участка заключается в соответствии с пунктами 13, 14 или 20 статьи 39.12 Земельного кодекса РФ, 
засчитывается в счет арендной платы за него. Задатки, внесенные этими лицами, не заключившими в установленном статьей 
39.12 Земельного кодекса РФ порядке договор аренды земельного участка вследствие уклонения от заключения договора 
аренды, не возвращаются.
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Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды 

земельных участков с кадастровыми номерами 26:04:130205:367, 26:04:160202:3, 
государственная собственность на которые не разграничена

1.Организатор аукциона: администрация Новоалександровского городского округа Ставропольского края, адрес: 
356000, РФ, Ставропольский край, Новоалександровский район, город Новоалександровск, ул.Гагарина, 315. 

2.Основание проведения аукциона: постановление администрации Новоалександровского городского округа 
Ставропольского края №227 от 18.02.2020.

3. Аукцион является открытым по форме подачи предложений о размере арендной платы. 
По земельному участку с кадастровым номером 26:04:130205:367 участниками аукциона могут являться только граж-

дане.
По земельному участку с кадастровым номером 26:04:160202:3 участниками аукциона могут являться только граждане 

и крестьянские (фермерские) хозяйства (Извещение о приеме заявлений граждан и КФХ о намерении участвовать в аукционе 
№140120/26149148/01 размещено на официальном сайте Российской Федерации в сети Интернет для размещения информации 
о проведении торгов). 

4.Предмет аукциона.
Право заключения договоров аренды земельных участков, государственная собственность на которые не разграничена:

Номер 
лота

Характеристика земельного участка: 
кадастровый номер; категория земель; площадь; адрес; разрешенное 

использование; обременения 

Начальная цена (размер 
ежегодной арендной платы); 

«шаг аукциона»; размер задатка  
(рублей); 

срок аренды

1 2 3

1. 26:04:130205:367; земли населенных пунктов; площадью 2300 кв.метров; 
Российская Федерация, Ставропольский край, Новоалександровский 
городской округ, село Раздольное, улица Лермонтова, 4б; разрешенное 
использование: для ведения личного подсобного хозяйства; обременения 
не выявлены.

2885
85

2885
20 лет

2. 26:04:160202:3; земли сельскохозяйственного назначения; площадью 
1382624 кв.метров; установлено относительно ориентира, расположенного 
в границах участка, ориентир южнее пос.Равнинный, почтовый адрес 
ориентира: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
п.Равнинный; для сельскохозяйственного производства; обременения не 
выявлены.

424330
12720
200000
49 лет

5.Для осмотра земельных участков заявителям необходимо подать заявку в письменном виде, по адресу: Ставропольский 
край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, кабинет №15, в срок до 07.04.2020. Заявители могут осмотреть земельные участки 
самостоятельно. 

6.Прием заявок:
Форма заявки, проекты договоров аренды земельных участков размещены на официальном портале 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края в сети «Интернет» www.newalexandrovsk.ru, и официальном 
сайте Российской Федерации www.torgi.gov.ru, а также могут быть получены по адресу приема заявок. 

Прием заявок на участие в аукционе осуществляется с 10.03.2020 по 08.04.2020 в рабочие дни с 9.00 до 15.00 час. 
(перерыв с 12.00 до 13.00 час.) по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, 1 этаж, кабинет №15, 
телефон для справок: (86544) 6-22-46.

Для участия в аукционе заявители представляют в установленный срок следующие документы:
1) заявка на участие в аукционе по установленной форме с указанием банковских реквизитов счета для возврата задатка 

(составляется в 2 экземплярах, один из которых остается у Организатора аукциона, другой - у заявителя);
2) копии документов, удостоверяющих личность заявителя (для граждан);
3) надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического 

лица в соответствии с законодательством иностранного государства в случае, если заявителем является иностранное 
юридическое лицо;

4) документы, подтверждающие внесение задатка.
Представление документов, подтверждающих внесение задатка, признается заключением соглашения о задатке. 
От имени заявителя может действовать иное уполномоченное лицо. При этом на уполномоченное лицо должна быть 

надлежащим образом оформлена доверенность (оригинал). Указанная доверенность должна быть оформлена и выдана в 

http://www.newalexandrovsk.ru


104 26 февраля 2020 г.  среда

соответствии с гражданским законодательством. 
Один заявитель вправе подать только одну заявку на участие в аукционе.
Заявка на участие в аукционе, поступившая по истечении срока приема заявок, возвращается заявителю в день ее 

поступления.
Заявитель имеет право отозвать принятую организатором аукциона заявку на участие в аукционе до дня окончания 

срока приема заявок, уведомив об этом в письменной форме организатора аукциона.
Определение участников аукциона осуществляется 10.04.2020 по адресу: Ставропольский край, г.Новоалександровск, 

ул.Гагарина, 313. Протокол рассмотрения заявок на участие в аукционе размещается на официальном портале 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края www.newalexandrovsk.ru, и официальном сайте Российской 
Федерации www.torgi.gov.ru

7.Аукцион проводится: 13.04.2020 с 13 час. 00 мин. по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский район, 
город Новоалександровск, ул.Гагарина, 313, второй этаж, кабинет №4. 

Регистрация участников аукциона осуществляется отдельно по каждому лоту в течение часа до начала проведения 
аукциона. Участники аукциона или их представители, опоздавшие на аукцион, считаются неявившимися и в зал для проведения 
аукциона не допускаются.

Аукцион проводится отдельно по каждому лоту.
Аукцион начинается с объявления аукционистом начала проведения аукциона, номера лота, наименования предмета 

аукциона и основных его характеристик, начальной цены (размера ежегодной арендной платы), шага аукциона, после чего 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по начальной цене аукциона путем поднятия карточек.

Аукцион проводится путем повышения начальной цены аукциона на шаг аукциона, который устанавливается в 
фиксированной сумме и не изменяется в течение всего аукциона. После заявления участниками аукциона начальной цены 
аукционист предлагает участникам аукциона заявлять свои предложения по цене, превышающей начальную цену. Каждая 
последующая цена, превышающая предыдущую цену на шаг аукциона, заявляется участниками аукциона путем поднятия 
карточек.

Аукционист называет номер карточки участника аукциона, который первым заявил начальную или последующую 
цену, указывает на этого участника и объявляет заявленную цену как цену продажи.

При отсутствии предложений со стороны иных участников аукциона аукционист повторяет эту цену три раза. Если до 
третьего повторения заявленной цены ни один из участников аукциона не поднял карточку и не заявил последующую цену, 
аукцион завершается. В этом случае аукционист объявляет об окончании проведения аукциона, последнее и предпоследнее 
предложения о цене договора, номер карточки и наименование победителя аукциона и участника аукциона, сделавшего 
предпоследнее предложение о цене договора.

Победителем аукциона признается участник аукциона, номер карточки которого был назван аукционистом последним, 
и который предложил наибольший размер ежегодной арендной платы за земельный участок.

Подведение итогов аукциона, определение победителей и подписание протокола о результатах аукциона осуществляется 
в день проведения аукциона.

8.Задатки для участия в аукционе перечисляются по следующим банковским реквизитам:
Получатель: ИНН 2615016432, КПП 261501001, УФК по Ставропольскому краю (Управление имущественных 

отношений администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, л/с 05213D05860);
банк получателя: ОТДЕЛЕНИЕ СТАВРОПОЛЬ г.Ставрополь, расчетный счет 40302810907023000346, БИК 040702001;
КБК: 0, ОКТМО: 07726000; 
поле «назначение платежа»: задаток для участия в аукционе на право заключения договора аренды земельного участка, 

лот №__.
Задатки перечисляются единовременно не позднее 08.04.2020 и должны поступить на указанный счет не позднее 

09.04.2020.
Задаток возвращается в течение трех рабочих дней: 
со дня поступления уведомления об отзыве заявки заявителю в случае отзыва в установленном порядке заявки на 

участие в аукционе;
со дня оформления протокола приема заявок на участие в аукционе заявителю, не допущенному к участию в аукционе;
со дня подписания протокола о результатах аукциона лицам, участвовавшим в аукционе, но не победившим в нем.
Задаток, внесенный лицом, признанным победителем аукциона, задаток, внесенный иным лицом, с которым договор 

аренды земельного участка заключается в соответствии с пунктами 13, 14 или 20 статьи 39.12 Земельного кодекса РФ, 
засчитывается в счет арендной платы за него. Задатки, внесенные этими лицами, не заключившими в установленном статьей 
39.12 Земельного кодекса РФ порядке договор аренды земельного участка вследствие уклонения от заключения договора 
аренды, не возвращаются.

http://www.newalexandrovsk.ru
http://www.torgi.gov.ru
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ИНФОРМАЦИЯ 

о работе комиссии по соблюдению требований к служебному поведению 
муниципальных служащих, замещающих должности муниципальной службы в 

администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, и 
урегулированию конфликта интересов

В администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края 21 января 2020 года состоялось 
заседание комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих, замещающих должности 
муниципальной службы в администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, и урегулированию 
конфликта интересов (далее – комиссия).

Основанием для проведения заседания комиссии явилось рассмотрение сообщение работодателя о заключении 
трудового договора с бывшим муниципальным служащим и обращение бывшего муниципального служащего о даче согласия 
на замещение должности на условиях трудового договора.

Рассмотрев материалы по вопросам повестки дня, комиссия решила:
1. Бывший муниципальный служащий вправе замещать на условиях трудового договора должность «заместитель 

директора» муниципального казенного учреждения «Центр по хозяйственному обслуживанию учреждений культуры 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края». Учитывая, что должность, которую замещал бывший 
муниципальный служащий, входила в перечень должностей муниципальной службы в управлении имущественных отношений 
администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского края, замещение которых налагает на гражданина 
ограничения при заключении им трудовых или гражданско – правовых договоров на выполнение работ (оказание услуг), в 
течении двух лет после увольнения с муниципальной службы, но отдельные функции муниципального (административного) 
управления этой организацией не входили в его должностные (служебные) обязанности, при замещении им должности 
муниципальной службы, поэтому он не обязан был обращаться в комиссию по соблюдению требований к служебному поведению 
муниципальных служащих, замещающих должности муниципальной службы в администрации Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края, и урегулированию конфликта интересов за получением согласия на трудоустройство в 
муниципальное казенное учреждение «Центр по хозяйственному обслуживанию учреждений культуры Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края». Рассматриваемая информация не повлечет за собой нарушения ограничений и 
запретов, связанных с муниципальной службой, а также не приведет к конфликту интересов.

2. Дать бывшему муниципальному служащему управления образования администрации Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края согласие на замещение должности педагог-организатор муниципального учреждения 
дополнительного образования «Детско-юношеский центр» на условиях трудового договора. Бывшим муниципальным 
служащим соблюдены требования части 1 статьи 12 Федерального закона № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».

Секретарь комиссии
С.А. ТРУНОВА

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о результатах публичных слушаний 

Публичные слушания назначены постановлением Главы Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края № 2 от 05 февраля 2020 года.

Оповещение о проведении публичных слушаний опубликовано в газете «Новоалександровский вестник».
Дата проведения: 25 февраля 2020 года.
Время проведения: 13-00 часов.
Место проведения: город Новоалександровск ул. Гагарина, 313, зал заседаний (2 этаж) администрации 

Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

Вопросы, вынесенные на публичные слушания

Предоставление разрешения на условно разрешенный вид использования земельного участка или объекта капитального 
строительства,  и отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального 
строительства следующим объектам:

1.1. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 1687 кв. м., для ведения личного подсобного 
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хозяйства с кадастровым номером 26:04:171033:83, расположенному по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский 
район, город Новоалександровск, улица Советская, дом 281, – «магазины» (код 4.4), по заявлению Бан Ольги Юрьевны.

1.2. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 153 кв. м., под объект торговли, для ведения 
личного подсобного хозяйства с кадастровым номером 26:04:171030:225, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Гагарина, 512/1 – «магазины» 
(код 4.4), по заявлению Горчаковой Ларисы Александровны.

1.3. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 9464 кв. м., дошкольное, начальное и среднее 
общее образование, код 3.5.1 с кадастровым номером 26:04:000000:6056, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Присадовая, без номера в части 
уменьшения минимального отступа от планируемого строения до северной границы земельного участка – шесть метров, от 
южной границы – пять метров.

Результаты публичных слушаний
Ознакомившись с документами и материалами публичных слушаний необходимо сделать вывод, что процедура 

проведения публичных слушаний соблюдена и соответствует требованиям действующего законодательства, в связи, с чем 
члены комиссии решили:

1. Предоставить разрешение на условно разрешенный вид использования земельного участка и объекта капитального 
строительства, и отклонение от предельных параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального 
строительства следующим объектам:

1.1. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 1687 кв. м., для ведения личного подсобного 
хозяйства с кадастровым номером 26:04:171033:83, расположенному по адресу: Ставропольский край, Новоалександровский 
район, город Новоалександровск, улица Советская, дом 281, – «магазины» (код 4.4), по заявлению Бан Ольги Юрьевны.

1.2. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 153 кв. м., под объект торговли, для ведения 
личного подсобного хозяйства с кадастровым номером 26:04:171030:225, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Гагарина, 512/1 – «магазины» 
(код 4.4), по заявлению Горчаковой Ларисы Александровны.

1.3. земельному участку из земель населенных пунктов, площадью 9464 кв. м., дошкольное, начальное и среднее 
общее образование, код 3.5.1 с кадастровым номером 26:04:000000:6056, расположенному по адресу: Российская Федерация, 
Ставропольский край, Новоалександровский городской округ, город Новоалександровск, улица Присадовая, без номера в части 
уменьшения минимального отступа от планируемого строения до северной границы земельного участка – шесть метров, от 
южной границы – пять метров.

2. Направить заключение по результатам публичных слушаний и рекомендации о предоставлении разрешения на условно 
разрешенный вид использования земельного участка или объекта капитального строительства, и отклонение от предельных 
параметров разрешенного строительства, реконструкции объекта капитального строительства Главе Новоалександровского 
городского округа Ставропольского края для принятия им решения в соответствии со статьями 39, 40 Градостроительного 
кодекса Российской Федерации.

.
3.Опубликовать результаты публичных слушаний в газете «Новоалександровский вестник» и разместить на 

официальном портале Новоалександровского городского округа Ставропольского края.

Председатель комиссии:                                 И.В. Картишко

Секретарь комиссии:                              Е.А. Воробцова
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РАЗДЕЛ III   
ПОСТАНОВЛЕНИЯ, РАСПОРЯЖЕНИЯ  АДМИНИСТРАЦИИ 

НОВОАЛЕКСАНДРОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА 
СТАВРОПОЛЬСКОГО КРАЯ

28 января 2020 г. № 89
Постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края   «Об  утверждении положения об общественной комиссии по жилищным вопросам 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края»

стр. 1

28 января 2020 г. № 90   
Постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края «Об  утверждении административного регламента исполнения администрацией 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края государственной функции 
«Осуществление контроля за выполнением коллективных договоров, территориальных, 
отраслевых (межотраслевых) и иных соглашений, заключаемых на территории 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края» стр. 4

29 января 2020 г. № 96  
Постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края «О  признании утратившими силу отдельных постановлений администрации 
Новоалександровского муниципального района  Ставропольского края» стр. 14

05 февраля 2020 г. № 2
О назначении публичных слушаний стр. 16

13 февраля 2020 г. № 190   
Постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края государственной 
услуги «Назначение и осуществление ежемесячной денежной выплаты ветеранам труда 
Ставропольского края в соответствии с Законом Ставропольского края от 11 февраля 2014 года 
№ 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края» стр. 17

13 февраля 2020 г. № 200   
Постановление администрации Новоалександровского городского округа Ставропольского 
края «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края государственной услуги 
«Осуществление приема заявлений и документов, необходимых для присвоения звания «Ветеран 
труда Ставропольского края», и формирование списков лиц, претендующих на присвоение 
звания «Ветеран труда Ставропольского края» в соответствии с законом Ставропольского края 
от 11 февраля 2014 года № 8-кз «О ветеранах труда Ставропольского края» стр. 46

17 февраля 2020 г. № 224
Об утверждении административного регламента предоставления администрацией 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края государственной услуги 
«Назначение и выплата пособия по беременности и родам» стр. 72

26 февраля 2020 г. № 261
О предоставлении разрешения на условно разрешенный вид использования земельному участку 
и объекту капитального строительства, и отклонение от предельных параметров разрешенного 
строительства, реконструкции объекта капитального строительства стр. 93

РАЗДЕЛ IV
ИНФОРМАЦИИ                 ОБЪЯВЛЕНИЯ

ОПОВЕЩЕНИЕ 
о начале публичных слушаний стр. 94
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Объявление о приеме документов для участия в конкурсе стр. 95

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды земельных участков 
с кадастровыми номерами 26:04:160305:5, 26:04:160402:8,  государственная собственность на 
которые не разграничена стр. 95

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды земельных участков 
с кадастровыми номерами 26:04:160305:4, 26:04:160304:2, государственная собственность на 
которые не разграничена стр. 97

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды земельных участков 
с кадастровыми номерами 26:04:160304:1, 26:04:160304:3, государственная собственность на 
которые не разграничена стр. 99

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды земельных участков 
с кадастровыми номерами 26:04:160103:3, 26:04:160104:7, государственная собственность на 
которые не разграничена стр. 101

Извещение о проведении аукциона на право заключения договоров аренды земельных участков 
с кадастровыми номерами 26:04:130205:367, 26:04:160202:3, государственная собственность на 
которые не разграничена стр. 103

ИНФОРМАЦИЯ 
о работе комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных 
служащих, замещающих должности муниципальной службы в администрации 
Новоалександровского городского округа Ставропольского края, и урегулированию конфликта 
интересов стр. 105
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